SLAVIA

POJISTOVNA

Informace pro zajemce o pojisténi

vsouladusezakonem €.89/2012 Sbh., ob&ansky zakonik, pfed pfipadnym uzavienim pojistné smlouvy

Informace o pojistiteli:

obchodnifirma: Slavia pojistovna a.s.

pravniforma: akciova spole¢nost

registrace: zapsanavobchodnim rejstfiku u Méstského souduv Praze, odd. B, viozka 2591

identifikacni Cislo: 60197501

predmétpodnikani: pojistovaci¢innostpodlezakona¢.277/2009 Sb., o quiét’ovnictvi, vrozsahu
pojistnych odvétvi nezivotnich pojisténi dle povoleni Ceské narodni banky

sidlo: Revoluéni 1, 110 00 Praha 1, Ceska republika

kontaktniudaje: infolinka +420 255 790 111, email: info@slavia-pojistovna.cz

organdohledu: Ceska narodni banka, Na Pfikopé 28, 115 03 Praha 1

Informace o zprostredkovateli
Pojistovacizprostfedkovatel jedna nazakladé smlouvy o obchodnimzastoupeniuzaviené s pojistitelemaje

Obecné informace o pojistné smlouvé

Pojistna smlouvaje smlouvou ofinanénich sluzbach, ve které se pojistitel zavazuje v pfipadé vzniku pojistné
udalosti poskytnout ve sjednaném rozsahu pojistné plnéni a pojistnik se zavazuje platit pojistiteli pojistné.

Charakteristika pojistné smlouvy
Produkt: Pojisténi nemovitosti, domacnosti a odpovédnosti
Nazev pojisténi: DOMOV+

Obsah pojisténi

A. Pojisténi nemovitosti

Pojisténi se vztahuje na:
a) rodinny dim, byt, chatu, chalupu,
b) vedlejSi stavbu (plot, stodola, klina atp.),
c) stavebni material a mechanizace.

B. Pojisténi domacnosti
Pojisténi se vztahuje na:
a) vybaveni domacnosti,
b) stavebni sou&asti (malby, podlahy atp.).

C. Pojisténi odpovédnosti

Pojisténi se vztahuje na:
a) pripady Skody nebo Ujmy zplsobené pfi béZnych innostech v obéanském Zivoté,
b) odpovédnost vlastnika nemovitosti.
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Doplrikova pojisténi stavby— v pripadé zajmu klienta je mozné pripojistit:
a) vandalismus,
b) poskozeni zatepleni fasady zvéfri,

) technicka porucha,

d) poskozeni vnitiniho zatepleni zveéfi,

) asistencni sluzby.

Doplrikova pojisténi domacnosti — v pripadé zajmu klienta je mozné pripojistit:
a) naklady na nahradni ubytovani,

b) cennosti,

C) penize,

d) nebytové prostory,

e) Vvéci na zahradé, dvore,

f) véciv garazi najiné adrese,

g) Vveécina koleji,

h) véci odlozené pod uzaméenim,

i) asistencni sluzby.
VySe limitd pojistného pInéni u uvedenych doplfikovych poji§téni je uvedenav pojistné smlouvé/nabidce.
V pfipadé pojisténiasistenénichsluzebjsourozsahy variantuvedenyv pfislusnych pojistnych podminkach
VPP MO-0/14/8-GDPR.

Vyluky z pojisténi

Vyluky z pojisténi stanovuji pfipady, kdy pojistitel neni povinen poskytnout pojistné plnéni, jelikoz ke Skodné
udalosti doslo v disledku udalosti, aktivit i skute¢nosti uvedenych v pfislusnych pojistnych podminkach.
Doporu€ujeme se s nimi pfed uzavienim pojistné smlouvy seznamit.

Vyluky z pojisténi Prislusny ¢lanek v pojistnych podminkach
Vyluky z pojisténi Clanek 8 VPP MO-0/14/8-GDPR

Vyluky z pojisténi majetku ob&an Clanek 21 VPP MO-0/14/8-GDPR
Vyluky z pojisténi odpovédnosti Clanek 32 VPP MO-0/14/8-GDPR
Vyluky z pojisténi obytnych budov a souvisejicich staveb [Clanek 4 ZPP ST-0/14/8

Vyluky z pojisténi domacnosti Clanek 5 ZPP DOM-0/14/8

Doba platnosti pojistné smlouvy

Doba platnosti pojistné smlouvy je stanovena v pojistné smlouvé/nabidce. Pojiténi motorovych vozidel se
obvykle uzavira na dobu neurcitou. Pojistné obdobi je jeden rok. Pokud zadna ze smluvnich stran neukongi
pojisténi vypovédi dorucenou druhé strané nejpozdéiji 6 tydnu pfed uplynutim pojistného obdobi, pojisténi
pokracuje dal.

Nejcastéjsi divody zaniku pojisténi
e Uplynuti doby

e Vypovéd pojistitele nebo pojistnika

e Dohoda smluvnich stran

e Zanik pojistného zjmu

e DalSiinformace jsou uvedeny v ¢lanku
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Podminky a lhtity pro odstoupeni od pojistné smlouvy
Odstoupeni od pojistné smlouvy ze strany pojistnika:

o Porusi-li pojistitel pfi sjednavani pojistné smlouvy svoji povinnost zodpovédét pravdivé a Uplné pisemné
dotazy pojistnika na skute¢nosti tykajici se pojisténi nebo povinnost upozornit pojistnika jako zajemce o
pojisténina nesrovnalosti mezi nabizenym pojisténim a zajemcovymi poZzadavky, ma pojistnik pravo od
pojistné smlouvy odstoupit. Toto pravo odstoupit od smlouvy zanika, nevyuzije-li je pojistnik do 2 mésicl
odedne, kdyzjistiinebomuselzjistitpFislusné porusenipovinnosti. Toplatiiv pfipadézmény pojistné
smlouvy. Oznameni o odstoupeni od pojistné smlouvy se zasila do sidla pojistitele.

e Pojistnik madale pravo odstoupitod pojistné smlouvy bezudaniduvodiivelh(ité 14 dntod uzavieni
pojistné smlouvy (v pfipadé uzavfeni pojistné smlouvy formou komunikace na dalku také ode dne sdéleni
informacipfed uzavienim pojistné smlouvy, obsazenévtomtooznameniinformacizajemctm pred
uzavienim pojistné smlouvy, i pojistnych podminek, pokud je pojistnik neobdrzel pfi uzavirani pojistné
smlouvy). V pfipadé neuplatnéni tohoto prava ve stanovené Ih(té zlistava pojistna smlouva platnou.

Odstoupeni od pojistné smlouvy ze strany pojistitele:

o Porusi-lipojistnik nebo pojistény pfisjednavanipojistné smlouvyumysiné neboz nedbalostisvoji
povinnost k pravdivym sdélenim, ma pojistitel s vyjimkou pojisténi odpovédnosti za Gjmu zptsobenou
provozem vozidla pravo od pojistné smlouvy odstoupit, jestlize prokaze, Ze pfifadném splnéni této
povinnosti by pojistnou smlouvu neuzaviel. Toto pravo odstoupit od smlouvy zanika, nevyuzije-li je
pojistiteldo2mésicu ode dne, kdy zjistiinebo musel zjistit pfislusné poruseni povinnosti. Toplatii
v pfipadé zmény pojistné smlouvy.

Odstoupeni od pojistné smlouvy kterékoliv ze stran (kromé odstoupeni bez udani divodd ve 14dennilhité ze

strany pojistnika) musi byt oddvodnéno, musiz néjbytzfejmé, ze které skutecnosti nebo skutecnosti

odstupujici své pravo od pojistné smlouvy odstoupit odvozuje. Jestlize tomu tak neni, upozorni ta smluvni
strana, jiz bylo doru¢eno oznameni o odstoupeni bez pfislusného odtvodnéni na povinnost provést jeho
doplnéni,k éemuzjistanovidodate¢noulhltu, kteranesmibytkratSinez 14dnd. Pokud anivtétolhté
nebude oznameni o odstoupeni doplnéno, U€inky odstoupeninenastanou. Jestlize dojde k fadnému doplnéni
odlvodnéni odstoupeni v dodate¢né |haté, nastanou Gc€inky odstoupeni ke dni doru¢eni pivodniho

(neoddvodnéného) oznameni.

Odstoupenim od pojistné smlouvy se smlouva od po¢atku rusi. Pojistitel je povinen bez zbyte¢ného odkladu,
nejpozdéji do jednoho mésice ode dne odstoupeni od pojistné smlouvy, vratit zaplacené pojistné, od kterého
se odecte to, cojiz z pojisténi plnil. V pfipadé odstoupeni pojistitele se od zaplaceného pojistného dale odeditaji
ijednorazoveé naklady spojené se vznikem pojidténianaklady naspravu pojisténizahrnuté v pojistném,
piipadné dalSi dodate¢né naklady spojené se vznikem pojisténi nebo s odstoupenim od pojistné smlouvy. Bylo-
li v8ak pojistné pInéni vyplaceno ve vySi pfesahujici vysi zaplaceného pojistného, vrati pojistnik, popfipadé
pojistény nebo opravnéna osoba, pojistiteli astku zaplaceného pojistného pInéni, ktera pfesahuje zaplacené
pojistné.

Odstoupeni od smlouvy ze strany pojistnika musi byt u¢inéno pisemné adoru€eno na adresu sidla pojistitele,
tedy na adresu: Slavia pojisStovna a. s., Revolu¢ni 1, 110 00 Praha 1.

Platba pojistného

NizZe jsou uvedeny zplsoby placeni pojistného, které jsou také soucasti pojistné smlouvy/nabidky:
e Bankovni pfevod (pfikaz k uhradé),

e postovni poukazka.
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Paijistitel akceptuje jakykoli z uvedenych zplsob placeni pojistného (pfi respektovani pravidel pojistitele o
minimalni vysi pojistného).

Splatnost pojistného: pojistné je splatné prvniho dne pfislusného pojistného obdobi, pfi€emz prvni den prvniho
pojistného obdobi je shodny se dnem poc¢atku pojisténi. V pfipadé uzavieni pojistné smlouvy formou obchodu
nadalku je vSak nutné provést uhradu ve Ihuté 2 tydn ode dne doruéeni nabidky pojistnikovi.

VySe pojistného za kazdé sjednané soukromé pojisténi odpovida pojistné-matematickym zasadam s ohledem
nasouvisejici pojistna nebezpedi, rizikaanaklady; vlastnivyse pojistného je soucasti pojistné smlouvy/nabidky.

Platné pravo

Pojistnasmlouvasefidipravnimiadem Ceské republiky. K fe$enisportjsou pFislusné obecné soudy Ceské
republiky.

Dalsi informace o souvisejicich zakonech

Pro oblast pojisténi odpovédnosti za Gjmu zpUsobenou provozem vozidlg byl zakonem ¢. 168/1999 Sb 0
pojisténiodpovédnostiz provozuvozidla, zfizengaranénifond spravovany Ceskou kancelafi pojistiteli. Skoda
zpusobena provozem nepojisténého vozidla je hrazena z tohoto garanéniho fondu.

Vyfizovani stiznosti, reklamaci a kodexy chovani

Stiznostiareklamace pojistnikU, poji§ténych a opravnénych osob vyfizuje povéfeny zaméstnanec Gtvaru, do
jehoz ginnosti stiznost nebo reklamace svym obsahem vécné smétuje, pfip. manazer stiznosti. Stiznosti a
reklamace je mozné podavat pisemné i (stné ajsou vyfizovany nejpozdéji do 30 kalendafnich dnli od data
obdrzeni.

Se stiznosti nebo reklamaci je mozné se obratit také na Ceskou narodni banku.

Kodexy chovani pro pojistitele zavazné nebo jim dobrovolné dodrzované jsou Kodex etiky v pojistovnictvia
Eticky kodex finan¢niho trhu, pfistupné nainternetovych strankach www.cap.cz.

Jazyk pro uzavreni pojistné smlouvy a komunikaci mezi smluvnimi stranami

Jazykem pro uzavreni pojistné smlouvy, pro komunikaci mezi smluvnimi stranami pfi uzavieni pojistné smlouvy
ivprubéhujejiho trvaniapro veskerou dokumentacije Ceskyjazyk, neni-livyslovné dohodnuto jinak.

Informace tykajici se zvlastnosti smluv uzaviranych formou obchodu na dalku

ProtozZe hodlate uzavfit pojistnou smlouvu formou obchodu na dalku, tj. typicky prostfednictvim elektronické
nebo telefonické komunikace, obdrzeli jste také instrukce k postupu vedoucimu k uzavfeni pojistné smlouvy,
v nichZ jsou mj. popsany jednotlivé kroky vedouci k uzavieni pojistné smlouvy a moznosti zjiSténi aopravovani
chyb vzniklych pfi zadavani dat.

Zvlastnosti u smluv uzaviranych formou obchodu na dalku

Pojistnik ma pravo obdrzet kdykoli b€hem trvani pojisténi na svou zadost pojistné podminky v ti§téné podobé,
zadat pojistitele o poskytnuti dalSich informaci tykajicich se pojisténi, zménit zplisob komunikace na dalku, je-li
toiv pribéhu pojisténi relevantni a pokud to nenivrozporu s povahou poskytovanych sluzeb nebo

s uzavienou smlouvou.
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