SLAVIA

POJISTOVNA

Rozsah asistencnich sluzeb pro automobily 3,5t a motocykly
Slavia pojistovna a.s. ve spolupraci s Global Assistance a.s.

+420 255 790 260 Asistencni linka

1224 Linka pomoci fidi¢um

UZEMi CR A EVROPY LIMIT PLNENI
Sluzba Popis sluzby SLAVIA ASSISTANCE BASIC
Pomoc dispecinku Nepretrzity provoz 24/365 NEHODA a PORUCHA
Na misté nepojizdného automobilu bude poskytnuta zakladni asistence v piipadé, ze Ize zavadu
Silnicni slusba snadno odstranit a automobil zpojizdnit (mozno cerpat opakované, viak nejvyse dvakrat za 24 hodin, ZDARMA
s vyjimkou odstranovani stejné zavady. V pfipadé ztréty ¢i zabouchnuti kli¢d klient pIné hradi vyuziti
specidlniho nafadi ur¢eného pro tyto ucely.
Dovoz pohonnych hmot | V pfipadé spotiebovani paliva budou dovezeny pohonné hmoty. Cenu pohonnych hmot hradi klient. ZDARMA
Nastartov?’rglz?delgopzdneho V pfipadé vadného akumulatoru pomoci startovacich kabelG. ZDARMA
Vymena/v(,)pra\{a pneumatiky Je hrazen pfijezd a prace mechanika, klient hradi cenu pouzitého materialu a ndhradnich dild. ZDARMA
v pfipadé defektu
Pokud nemize byt automobil zpojizdnén na misté poruchy nebo nehody, asisten¢ni sluzba zajisti
Odtah vozidla a uhradi odtah nepojizdného vozidla do nejblizsi opravny schopné vozidlo opravit nebo do mista ZDARMA ORG
ur¢eného provozovatelem vozidla (maximalné do vzdalenosti nejblizsi opravny).
Vyprosténi vozidla Pokud je vozidlo mimo komunikaci, je pfed zapocetim odtahu vyprosténo z terénu zpétky na silnici. 3 000K¢ ORG
Oprava vggl;ﬂel?vri);)uodtazem Pokud je vozidlo opravitelné v den vzniku poruchy (uzivatel hradi nahradni dily a ostatni material). 3 000K¢ ORG
Uskladnéni/parkovani Pokud je nejblizsi autorlz?vzjmy servis uzavien S\Inkepd, svt‘?t‘nl svatky,, noc,...), nepojizdny agtomobﬂ ZDARMA a2 na 3 dny ORG
bude dopraven do bezpec¢ného parkovaciho zafizeni a pristi pracovni den dopraven do servisu.

nasledujiciho vybéru (vSichni clenové posadky musi zvolit spolecné jednu z nasledujicich moznosti):

Asistencni sluzby poskytnuté v pfipadé, ze k nepojizdnosti automobilu doslo ve vzdalenosti vétsi nez 50 km od mista trvalého bydlisté nebo sidla uzivatele:
Pokud nemuiZe byt oprava nepojizdného automobilu dokonéena v den vzniku poruchy automobilu, ¢lenové posadky cestujici v automobilu budou mit moznost

Hotel

Pokud je automobil dopraven odtahovym vozidlem do nejblizsiho autorizované znackového servisu,
bude poskytnuto ubytovani v mistnim hotelu *** po dobu opravy a v zavislosti na mistnich podmin-
kach a moznostech hotelové kapacity.

ZDARMA az na 2 noci

ORG

NEBO

Puj¢eni automobilu

Néahradni automobil poskytnuty z pljcovny bude automobil stejné nebo nizsi kategorie po dobu
trvani opravy.

ZDARMA az na 2 dny

ORG

NEBO

Uhrada cestovného

Pro ¢leny posadky bude poskytnuta jizdenka na vlak 1. tfidy, autokar nebo letenka tfidy ,economy”
v piipadé, Ze by cesta vlakem nebo autokarem trvala déle nez 8 hodin, bud' pro navrat dom, nebo
pro pokracovani jejich cesty do cile cesty.

ZDARMA do 3 000K¢
(v¢. DPH)

ORG

Repatriace neopraveného
vozidla pres hranice

Dojde-li k poruse automobilu v zahrani¢i (mimo zemi trvalé registrace automobilu) a ocekéva se, ze
oprava bude trvat delsi dobu, nepojizdny automobil bude na zadost dopraven odtahovym vozidlem
do autorizovaného znackového servisu mistné pfislusného zakaznikovi.

ORG

ORG

Doruceni néhradnich dila

Dojde-li k poruse automobilu mimo zemi trvalé registrace automobilu a v misté poruchy nejsou k dis-
pozici nahradni dily potfebné pro zpojizdnéni automobilu, bude poskytnuta asistence pfi obstarani
a dodéni ndhradnich dilli ze zahranici.

ORG

ORG

ORG - sluzba bude pouze zajisténa, ndklady na poskytnuti sluzby hradi na misté opravnénd osoba

Slavia pojistovna a.s.

Moderni pristup

Revolu¢ni 1,110 00 Praha 1 | Info linka: +420 255790 111 | www.slavia-pojistovna.cz L) ;
k tradi¢nim hodnotam

1C: 60197501 | zapsana v OR vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, vlozka 2591



