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1. Pér slov Gvodem
Uvodem vam dékujeme, Ze jste projevili z&jem sjednat si nase po-
jisténi vozidel s asistenci vozidla. Budeme se ze vSech sil snazit,
abyste ocenili, Ze jste si vybrali zrovna nés.
Kdo jsme my?
INTER PARTNER ASSISTANCE, S.A. se sidlem Avenue Louise 166,
1050, Brusel, Belgie, zapsanad v obchodnim registru vedeném
Greffe de Tribunal de commerce de Bruxelles pod registracnim
Cislem 0415591055, jednajici prostfednictvim INTER PARTNER
ASSISTANCE, organizacni slozky, se sidlem Hvézdova 1689/2a,
Praha 6, PSC 140 62, IC: 282 25 619, zapsané v obchodnim rejst-
fiku vedeném Méstskym soudem v Praze pod spisovou znackou
oddil A, vlozka 59647, provozujici pojistovaci ¢innost jako pojis-
tovna z jiného ¢lenského statu (v textu se oznacujeme jako ,my*“
nebo ,pojistovna®).
Kdo jste Vy?
Provozovatel vozidla, ob&an Ceské republiky (dél také jen ,CR*),
Slovenské republiky, nebo cizi statni pfislusnik s trvalym poby-
tem v Ceské republice, uvedeny jako pojiténa osoba v pojistné
smlouvé Pojisténi vozidel (v textu vas oznacujeme jako ,vy*).
Co prave ctete?
Tyto 2zvIdstni pojistné podminky pro asistenci vozidel ZPPA-
AP-10/2016 (déle jen ,ZPP*) slouzi k popisu asistencnich sluzeb,
které si sjednavate. Smyslem ZPP je vysvétlit Vam, za jakych okol-
nosti mate narok na pojistné plnéni. Podminky pojisténi mohou
byt odliSné od téchto ZPP upraveny ve smlouvée. Ujednani ob-
sazend ve smlouveé maji pfednost pfed ustanovenimi téchto ZPP.
Pojisténi se v Ceské republice fidi zakony. Zakon, ktery upravuje
toto pojistent, se jmenuje oblansky zakonik, byl vydan pod &islem
89/2012 Sbirky zakon(i Ceské republiky.
Co znamena text kurzivou?
Pojmy oznacené kurzivou jsou odbornou terminologii vychéze-
jicich ze zékonnych norem, a protoze jsme si vedomi toho, Ze
ne vzdy musi byt srozumitelné. Vysvétiujeme je ve Slovniku poj-
md SPA-10/2016, jenz je jednou z pfiloh vasi smlouvy. Jestlize
bychom v pojistné smlouveé nebo v pojistnych podminkach de-
finovali néjaky z pojmU jinym zplsobem, plati pro dany text tato
odlisna definice.

2. Rozsah a limity

21 Sjednanou pravni asistenci Ize vyuzit po celou dobu plat-
nosti pojisténi pro vozidlo specifikované v pojistné smlouve.

2.2 Limit pojistného pInénf pro pravni asistenci naleznete v po-
jistné smlouve.

2.3 Uhrada probihé tak, ze vylohy na sluzbu dodavatele uhradi-
me my, maximalné vSak do vyse limitu pojistného pinéni za
danou sluzbu uvedeného v pojistné smlouve. Néaklady nad
limit uvedeny v pojistné smlouvé hradite vy.
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ZVLASTNI POJISTNE PODMINKY PRO
ASISTENCI VOZIDLA

3. Prdvni asistence
Smyslem pravni asistence je poradit VAm ¢i pfipadné uhradit né-
klady na pravni pomoc v pfipadech, kdy jste nuceni chranit své
pravni zajmy. Konkrétni vycet toho, na co se tato pravni asistence
vztahuje, naleznete v ¢lanku 3.2.
Pravni asistenci poskytujeme ve dvou forméch:

a) jako telefonickou sluzbu pravnich informaci, na kterou
se mlzete obrdtit s jakymkoliv dotazem, ktery se tyka
zejména pravnich otdzek v rdmci dopravnich pravidel
a postupl pfi provozu ¢i poruchdch vozidla nebo do-
pravnich nehoddch:;

b) jako sluZzbu pravni pomoci, podpory ¢i rad za Ucelem
nalezeni feSeni sporu v soudnim fizeni, exeku¢nim fize-
ni, mimosoudnim smirem ¢i dohodou tim, Ze povéfime
ndmi zvolenou osobu vasim préavnim zastupovanim.

31 Kdy mate narok na sluzbu

Na prévni asistenci mate narok:

a) pfi skutecném nebo Udajném porusenim pravnich pred-
pistl ¢i povinnosti ze strany tfetich osob, jehoZ nésled-
kem byly naruseny Vase opravnéné zajmy;

b) pfi vzniku Skody, Ujmy i pojistného pinéni, ze kterych
uplatiujete narok na jejich nadhradu;

c) pfi skutec¢ném ¢i tdajném spachéani skutku, ze kterého
je zahdjeno vici Vam trestni nebo spravni fizen.

3.2 Na co se asistence vztahuje
Ucinime kroky k hajeni vasich zajmu:

a) Spravni a trestni fizeni po dopravni nehodé

b) V pfipadé, Ze jste podezfely/d nebo obvinény/a ze
spachani prestupku ¢&i podeziely/a, obvinény/d nebo
obzalovany/a ze spachani trestného cinu z nedbalosti
nasledkem dopravni nehody.

c) Spravni fizeni v souvislosti s provozem vozidla

V pfipadé, Ze jste podezfely/d nebo obvinény/a ze spacha-
ni pfestupku nasledkem jednani pfimo souvisejiciho s pro-
vozem vozidla.

3.3 Na co se asistence nevztahuje
Narok na pravni asistenci nemate v nasledujicich pfipadech:

a) Pokud si zvolite pravniho zastupce bez svoleni asis-
ten¢ni spolecnosti, nejedna-li se o nutnost k odvraceni
bezprostfedniho vzniku Skody ¢i o situace, kdy jste za-
drzen nebo vzat do vazby.

b) Pokud se jedné o spor:

« mezi ndmi a Vami,

- mezi blizkymi osobami, nebo pojisténymi osobami;

« mezi tim, kdo smlouvu sjednal a tim, kdo je pojistén;

- jehoZ pfedmétem je narok, ktery jste pfevzali za jinou
osobu;

« jehoz hodnota je nizsi nez 3 000 K¢;

- tykajici se Vasi podnikatelské ¢innosti;

- vyplyvajici z U¢asti na motoristickych zdvodech, sou-
tézich, tréninkovych ¢i testovacich jizdach, pfipadné
pfi pfipravé na né.
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c) Pokud spor vznikl, jelikoz jste:

- spachal amyslny trestny cin, pfestupek ¢i imysiné
zplsobil $kodu nebo Ujmu;

« nesplnénim ¢i neplnénim svych zdvazkd ¢i dluhl
zpUsobil $kodu ¢&i Gjmu;

. spachal sebevrazdu Ci trpél psychickou nemoci.

d) Pokud se jedné o fizeni vozidla:

. 0sobou bez platného fidi¢ského opravnént;

- bez platného osvédceni o statni technické kontrole
vozidla;

- pod vlivem alkoholu ¢i jinych omamnych ¢i ndvyko-
vych latek ¢i pfi odmitnuti vysetieni zjisténi jejich
vlivu.

e) Pokud se jedna o pfipady, kdy:

. skutecnosti vedouci ke sporu se staly jiz v dobé pred
sjednanim pojistent;

- skute¢nosti vedouci ke sporu Vam byly znamy jiz
v dobé pred sjednédnim pojistént;

- jste mohl Skodé zabranit jesté pfed jejim vznikem Ci
v dobé jejiho vzniku, ale neucinil jste tak;

« pocet cestujicich & hmotnost vozidla prekrodi limity
uvedené v technickém priikazu vozidla.

f) V pfipadé pozadavku na uhrazeni pokut, penézitych
trestll, pendle ¢i jinych smluvnich, spravnich nebo
trestnich sankci nebo jinych plateb, jez maji represivni,
exemplarni ¢i jiny charakter.

3.4 Jak to celé funguje

Pravni asistence zahrnuje mimosoudni héjeni vasich oprav-
nénych zajma, jakoZ i hdjeni pfed obecnou soustavou sou-
dl ve véech oblastech definovanych dle ¢lank( 3.2 a 3.3.
Zde Vam popiseme, jak probiha cely proces, pokud budete
chtit vyuzit pravni asistenci.

3.41 Ozndmeni Skody

Pokud chcete uplatnit ndrok na pravni asistenci,

oznamte to bez zbyte¢ného odkladu telefonicky na

272 099 910 ¢&i pisemné na adresu AXA ASSISTANCE,

Hvézdova 1689/2a, 140 62 Praha 4, Ceské republika.

a) Pfi hlaseni nam pravdivé a Uplné objasnéte situa-

ci a souvislosti se sporem, u néhoz zaddate o haje-
ni v rdmci pravni asistence. Zaslete nam vSechny
dokumenty, které si vyzadame.

Nasledné Vam sdélime zakladni informace o Va-
Sich pravech, povinnostech a o moznostech fe-
Seni daného sporu v€etné rozsahu potfebné do-
kumentace.

c) Nasledné jste povinen pfedat nam vSechny pod-
klady, které si v prlibéhu fizeni a feseni sporu vy-
78dame, jakmile jak Vdm budou dostupné.

3.4.2 Pravni informace

Jestlize pozadujete telefonickou prévni radu, poskyt-

neme vam ji obratem. VyZaduje-li odpovéd dohledé-

ni informaci, poskytneme vam pozadované informa-
ce nejpozdéji do 48 hodin.
3.4.3 Pravni pomoc

Jestlize pozadujete pravni pomoc, nasleduje zpravi-

dla tento proces:

a) Analyza vyhlidek

Na zékladé Vami dodanych informaci a doku-
mentl provedeme analyzu Vasich vyhlidek na
Uspésné vyfizeni sporu. O tomto vysledku Vas
budeme informovat. Tuto analyzu mizeme dale
provést kdykoliv v pribéhu feseni sporu.

Ptijeti feSeni sporu

Zjistime-li na zakladé analyzy, Zze vyhlidky na
Uspésné vyreSeni jsou dostatecné, vyzadédme si
od Vas zplnomocnéni k tomu, aby vds mohli za-
stupovat ndmi zprostfedkovani advokati.
Néasledné V&s zastupujeme pfi mimosoudnich
vécech, o vyvoji Vds budeme priibézné informo-
vat. Mdme préavo inkasovat pfipadné plnéni, kte-
ré Vam bez zbytecného odkladu posleme.
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c) Odmitnuti feSeni sporu
Zjistime-li na zakladé analyzy, 7ze vyhlidky na
Uspésné vyfeseni nejsou dostatecné, sdélime
Vam bez zbytelné prodlevy, Ze pravni pomoc ne-
poskytneme spolu s diivody naseho rozhodnuti.
V pripadé, Ze se rozhodnete v feSeni pfipadu
pokracovat na své naklady a v pokracujicim spo-
ru se Vam podafi dosdhnout kvalitativné nebo
kvantitativné pfiznivéjsiho vysledku, nez jaky
odpovidal stavu vyfizovani pojistné uddlosti ke
dni, kdy jsme pravni ochranu pozastavili, uhradi-
me Vam do vySe sjednaného limitu Gcelné vyna-
lozené naklady.

Povéfeni pravniho zastupce

Pokud se ukéaze, Ze k vyfizeni pfipadu bude ne-

zbytné zajistit Vam pravni zastoupeni, jste po

prfedchozim souhlasu pojistovny opravnéni zvo-
lit vhodného advokata, ktery ma svoji kancelaf

v misté soudu nebo spravniho organu, aby ved!

vasim jménem potifebnd jednani s cilem dosah-

nout nejlepsiho mozného vyfeseni pfipadu.

Jste povinni zmocnit svého pravniho zastupce,

aby néas priibézné informoval o vyvoji reseni pfi-

padu. O jednotlivych zamyslenych podstatnych
krocich jste povinen/na néas informovat a pfed
jejich provedenim ziskat nés pisemny souhlas.

Porusite-li tuto povinnost, jsme opravnéni uhradit

pouze ¢ast naklad(.

e) Vase povinnosti
V prabéhu poskytovani pravni ochrany jste po-
vinen:

—ucinit vse, co by pomohlo objasnit skutkovy
stav veci;

—vyloucit vSe, co by mohlo zvysit naklady na
pravni asistenci;

—informovat néds bez zbyte¢ného odkladu
o vSech okolnostech, které mohou mit vliv na
pojistné plnént;

— bez pfedchoziho souhlasu neuzavfit Zadnou
dohodu o smiru ani jinou obdobnou;

—informovat svého prévniho zastupce o vSech
vy$e uvedenych povinnostech.

Porusite-li nékterou z uvedenych povinnosti,

méame prdvo Vam plnéni pfimérené snizit.

f) Uhrada finanénich néakladt

Do vySe sjednaného limitu pojistného plnéni

uvedeného v pojistné smlouvé Vam uhradime

finanéni néklady, jez je nutné vynaloZzit v souvis-
losti s prosazovanim vasich opravnénych zajmd,
ato

— obvyklé a pfiméfené vylohy pravniho zastup-
ce, tlumoc¢nika, prekladatele, znalce, néklady
na provedeni jednoho vykonu exekucniho ti-
tulu (jedné exekuce) souvisejiciho s pfipadem;

— néklady na soudni poplatky, v rozsahu stano-
veném pojistnou smlouvou;

—néklady na cestu a ubytovani sveédka v misteé
soudniho fizeni, pokud je jeho pfitomnost na-
fizena soudem;

— nédklady a vydaje protistrany a/nebo statu, kte-
ré jste povinni uhradit na zékladé soudniho
rozhodnuti, pokud jste byl Zalujici stranou;

— néklady na zprostfedkovani slozeni kauce za tce-
lem upusténi od vySetfovaci vazby. V takovém
pfipadé jste povinen/na poskytnout ndm dosta-
tecnou zaruku na vraceni Castky ve vysi slozené
kauce.
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Tyto zvlastni pojistné podminky jsou platné od 1. 10. 2016.
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