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pojiStovna

Chapeme, Ze jazyk pojistoven neni jednoduchy pro ¢teni. | kdyZ pouzivame
slova v jejich obvyklém vyznamu, pro snazsi orientaci jsme pro vas
prichystali slovni¢ek pojmd, ktery vam objasni, co pro nas dany termin
znamena.
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Asistencni sluzby jsou sluzby, jez v rozsahu stanoveném pojistnou
smlouvou a doplrikovymi pojistnymi podminkami pro asistenci do-
mova organizuje, zajistuje a pripadné hradi asistencni spole¢nost.

Asistovana domacnost je vnitini prostor domu, chaty ¢i bytu uve-
deného v pojistné smlouvé, jenz je urcen a slouzi k bydleni.

Bezpecnostni dvefe musi véetné systému uzamceni odpovidat ales-
pori bezpe&nostni tiidé 3 dle normy CSN P ENV 1627.

Bezpecnostni kovani je klika a kovova ochrana zamku, tedy to, co
je na dvefrich, ne vevnitf. Toto kovani musi odpovidat dle prislusné
normy alespon bezpecnostni tfidé 3 (norma CSN P ENV 1627).

Bezpecnostni uzamykaci systém je kombinaci bezpecnostni vlozky
s bezpecnostnim kovanim.

Bezpecnostni vlozka je cylindrickd vlozka instalovand do bezpec-
nostniho zadlabaciho zamku spliujici dle pfislusné normy bezpec-
nostni stupen 3 vcetné zabezpeceni proti bumpingu, cozZ je nede-
struktivni metoda prekonani zamku bez originalniho klice.

Bezpecnostni zaskleni je zaskleni splfiujici dle normy CSN EN 356
odolnost P1. Jedna se bud o vrstvené bezpecnostni sklo nebo o sklo
s draténou vlozkou nebo o sklo polepené bezpelnostni folii.

Budova je stavba, ktera ma pevné zaklady nebo stoji na betonovych
patkdch a kterd poskytuje ochranu pfed povétrnostnimi vlivy a je
dostatecné odolnd a pevna.

Byt je soubor mistnosti tvoficich vnitfni prostor budovy nebo by-
tové jednotky, ktery je urcen k bydleni. Bytem se ddle rozumi také
prostory souvisejici s bytem, zejména komora a sklep. Za byt se dale
povaZzuji balkony a lodZie, pokud je na né vstup vyhradné z bytu.

Cena zvlastni obliby je mimoradna cena stanovena s prihlédnutim
ke zvlastni oblibé, ktera vychazi z osobniho vztahu k dané véci i
zvireti.

Ceniny jsou tiskopisy urcité hodnoty, které nejsou penézi. Ceninami
myslime zejména kolky a zndmky.

Cennosti jsou pfedméty a vyrobky z drahych kovl (zlato, stfibro
a podobné), drahé kameny, perly nebo mince (kromé obéznych
minci).

Cekaci doba je doba od vzniku pojisténi, po kterou nemame povin-
nost vyplatit pojistné plnéni z uréitého pojistného nebezpedi.

€len domécnosti je osoba, kterd v dané domacnosti trvale Zije.

Dodavatel sluzeb je osoba, kterd védm na zakladé povéreni asistenc-
ni sluzby poskytne sluzbu zahrnutou v asistenci domova.

Domacnost je spoleCenstvi osob, které spolu trvale Ziji a spole¢né
se podileji na provozu domacnosti.
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Dopravni nehoda je nahodild srazka cyklisty jedoucim na nebo jdou-
cim vedle pojisténého kola s jedoucim vozidlem nebo jinym Gcastni-
kem silni¢niho provozu bez ohledu na to, kdo nehodu zpUsobil.

Drobny material je doplrikovy material nutny k opravé v pripadé
poskytnuti asistencni sluzby. Drobnym materidlem nejsou nédhradni
dily a stavebni soucasti.

Ekologicka Gjma je ztrdta nebo oslabeni pfirozenych funkci ekosys-
tém vznikajici poskozenim jejich sloZzek nebo narusenim vnitinich
vazeb a procest v disledku lidské ¢innosti.

EZS je elektronickd zabezpecovaci signalizace spliujici kritéria mini-
malné 2. stupné zabezpeceni dle normy CSN EN 50131-1.

Funkéni miiz musi splfiovat pozadavky prislusné normy na bezpec-
nostni stupen 2 a velikost ok mlze byt maximalné 25 x 15 cm. Mfiz
musi byt z vnéjsi strany pfipevnéna nerozebiratelnym zplsobem.

Funkcni okenice spliuje pozadavky na prislusné normy minimalné
v bezpelnostni tfidé 2 a neni ji moZno z vnéjsi strany odmontovat
bez pouZiti hrubého nasili.

Funkéni oploceni je pevné oploceni po celém obvodu pozemku, kte-
ré zamezuje pristupu na pozemek a jeho vyska je minimalné 160 cm.

Garai je stavba pevné spojend se zemi slouZici k umistovani moto-
rovych vozidel.

Hlidané parkovisté je misto uréené k parkovani vozidel a jeho zane-
chani bez dozoru fidice za podminky stfezeni zajisténé provozovate-
lem, a to osobné prostrednictvim hlidace nebo strazné sluzby nebo
kamerovym systémem.

Hodnota pfedmétu sporu v ramci pravni asistence je penézi vyjad-
fena hodnota sporu bez zapocteni troku, poplatk( nebo pokut.

Hruba nedbalost je takové védomé jednani, které svédci o zrejmé
Ihostejnosti ke vzniku Skody ¢i djmy.

Chata je objekt urceny k individualnim rekreacnim GcelGm.

Kouf je poskozeni stavby zplsobené nahlym tnikem koure v disled-
ku technické poruchy nebo pozaru mimo pojisténou adresu, niko-
liv vSak dlouhodobym pdsobenim koure. Pro pojisténi domdcnosti
je Skodou znecisténi pojisténého majetku kourem, ktery nahle unikl
v dlsledku nahodilé udalosti nebo poruchy, a ktery nebyl zplsoben
pozarem.

Krupobiti je poskozeni zplsobené pfimym dopadem atmosféric-

kych krup a také nasledna skoda zplisobena zatecenim desté skrz

otvory zplsobené kroupami.

Za krupobiti nepovazujeme takové poskozeni, ke kterému doslo:

a) vniknutim atmosférickych srazek ¢i necistot neuzavienymi okny
nebo otvory, které nezpUsobilo krupobiti;

b) v dasledku zchatralych, shnilych nebo jinak poskozenych sties-
nich krytin; nebo

c) v souvislosti s tim, Ze budova byla bez oken, dvefi, stfesni kry-
tiny ¢i byla kryta pouze provizorné (folii, lepenkou a podobné).

Kradez vloupanim je pfivlastnéni si véci nebo stavebni soucasti ¢i zvi-
fete tak, Ze se jej pachatel zmocnil jednim z nasledujicich zpdsobd:
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a) do uzamcéeného predmétu pojisténi se dostal tak, Ze je otevrel
nastroji, které nejsou urceny k radnému otevirani nebo jinym
destruktivnim zplsobem;

uzamcené misto otevrel origindlnim klicem nebo jeho duplika-
tem, jehoZ se zmocnil kradeZi nebo loupezi;

c) k demontazi pouzil nastroje, jako je Sroubovak, maticovy kli¢
nebo jinym destruktivnim zpldsobem;

prekonal prekazku zabranujici svou vyskou ke vstupu (jedna se
zejména o funkéni oploceni vyssi 160 cm) nebo vylezl na balkon
¢i stavebni soulast leZici vice neZ dva metry nad zemi, pfipadné
prekonal volny prostor minimalné ve vysce 2,5 metrt nad zemi.
Za kradezZ vloupanim se nepovazuje privlastnéni si véci nezjisténym
zpUsobem bez stop nasili.

=

o

Lavina je pad snéhové nebo ledové vrstvy z prirodnich svahl. Za
lavinu nepovaZujeme:

a) Skody vzniklé objemovymizménami zakladové pldy (v dlsledku
jejiho promrzani nebo sesychdni) nebo se zménou jeji tnosnos-
ti v disledku podmaceni, pokud nedojde k poruseni rovnovahy
svahu;

Skody vzniklé povrchovou nebo hlubinnou tézbou a jinymi zem-
nimi, stavebnimi a demoli¢nimi pracemi;

Skody vzniklé Cinnosti provadénou pojistnikem nebo pojistény-
mi osobami.

=

o

Limit za Skodu je horni hranici pInéni za kazdou pojistnou uddlost,
ktera nastane v pribéhu platnosti pojisténi.

Loupez je vysledek uZiti nasili nebo hrozby bezprostredniho nasili
s Umyslem zmocnit se pojisténé véci, jeji Casti nebo jejiho prislusenstvi.

Malé plavidlo je lod nebo plovouci téleso bez pohonu do maximalni
délky 5 metrd nebo s plachtami o celkové plose do 10 metr( ¢tve-
recnich.

Naraz dopravniho prostiedku je poskozeni zplsobené bezpro-
stfednim ndrazem silni¢niho nebo kolejového vozidla do pojisténé
stavby nebo véci. Jednd se o Skodu zplsobenou zjisténym i nezjis-
té&nym pachatelem. Podminkou plnéni je pfivolani Policie CR ihned
po zjisténi skody.

Nebytové prostory jsou uzamykatelné vnitfni mistnosti a prostory
uzivané vylucné s pojisténou domacnosti. Ty se museji nachazet ve
stejné budové jako byt nebo ve vedlejsich stavbach na pozemku pfi-
slusejicimu k této budové. Jedna se zejména o sklepni koji, komoru,
balkon, lodzii, gardz, kiInu ¢i stodolu.

Nova cena je hodnota véci nebo stavby, za kterou Ize pofidit novou
stejnou nebo srovnatelnou véc ¢i stavbu.

Obvykla cena je hodnota véci Ci stavby, za kterou ji Ize redIné koupit
Ci prodat v dobé pojistné udalosti bez vlivu mimoradnych okolnosti
ani zvlastni obliby.

Obytna budova je budovou, jejiz nadpolovi¢ni vétsina plochy slouzi
k obytnym uceldm. Obytnou budovou neni pro Ucely tohoto pojis-
téni bytovy ddm.

Opravnéna osoba je osoba, kterd ma narok na vyplatu pojistného
plnéni v pfipadné pojistné udalosti.

Osoba blizka je vas pribuzny v pfimé radé, to znamena syn, dcera,
vnuk, vnucka, matka, otec, babicka, déda. Dale také manzel, manzel-
ka, registrovany partner, bratr, sestra. Rovnéz se jedna o ¢leny vasi
domacnosti.

ve spolecné domacnosti na adrese mista pojisténi, které se spolecné
podileji na provozu domacnosti (véetné déti).

Pad predmétu je poskozeni zplsobené padem stozarl, strom Ci ji-
nych predmétl pdsobenim gravitace. PAdem neni hozeni nebo vrze-
ni predmétu. Tento prfedmét vsak nesmi byt pojisténou véci (kromé
pojisténych porost().
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Penize jsou platné tuzemské a cizozemské bankovky a mince.

Podpéti je poskozeni zplisobené nahlym poklesem napéti v elektro-
rozvodné siti pod mez stanovenou pfislusnymi platnymi normami.

Pojistka je potvrzeni o uzavreni pojistné smlouvy, které posilame
klientovi ihned po zaplaceni prvniho pojistného.

Pojistna ¢astka je horni hranice plnéni, kterd musi odpovidat hod-
noté predmétu pojisténi. Pokud je pojistna castka vyrazné nizsi nez
hodnota predmétu pojisténi, mdzeme uplatnit podpojisténi.

Pojistna doba je doba trvani pojisténi od data pocatku pojisténi az
do data jeho zaniku.

Pojistna udalost je nahodild udalost, jez zplsobila Skodu nebo Ujmu,
ze které ma opravnéna osoba pravo na pojistné pinéni.

Pojistné obdobi je doba dohodnuta ve smlouvé, za kterou se plati
bézné pojistné.

Pojistné plnéni je Castka, kterou vyplatime opravnéné osobé na
uhrazeni Skod zpUsobenych pojistnou udalosti.

Pojistny rok je doba, ktera zacind dnem uvedenym v pojistné smlou-
vé jako pocatek pojisténi a konci uplynutim 12 mésica.

Pojistny zajem je opravnéna potieba ochrany pred nasledky naho-
dilé udalosti vyvolané pojistnym nebezpecim.

Pojisténi fasady je pojistné nebezpedi tykajici se fasady rodinného
domu, které se sklada ze sprejerstvi a poskozeni fasady zviraty Ci
kourem.

Pojisténi skel je poskozeni i znieni skel jakoukoliv udalosti, pokud
k nému nedoslo:

a) primym nasledkem koroze ¢i oxidace;

b) pfi premistovani, demontazi, montazi ¢i oprave,;

c) primym nasledkem opotrebeni ¢i starnuti.

Pojisténi ztraty ndjmu je pojistné nebezpedi tykajici se uslého na-
jmu. Uslym najmem myslim ¢astku za najem, kterou byste obdrzeli
od ndjemnika, pokud by nedoslo k jeho odstéhovani z pojisténého
bytu z dlvodu neobyvatelnosti ndsledkem pojistné udalosti hrazené
z tohoto pojisténi.

Porosty jsou okrasné dreviny nebo ovocné stromy rostouci na po-
zemku ve funkénim celku s pojisténou obytnou budovou. Porosty
nejsou Zivé ploty nebo ovoce na stromech.

Poskozeni je znehodnoceni predmétu pojisténi, ktery je objektivné
mozné opravit nebo které nebrani plvodnimu Ucelu daného pred-
métu pojisténi (napf. estetické znehodnoceni).

Poskozeni spotiebic¢i zkratem je poskozeni ¢i zniceni spotiebicd

nahodilym zkratem, prepétim ¢i podpétim. Za spotrebice v tomto

pripadé povaZujeme:

a) V rdmci pojisténi stavby elektronické soucdsti zafizeni, jez tvori
stavebni soucasti pojisténych staveb a maji doplnkovou funkci
k dané stavbé ¢i vedlejsim stavbam. Jedna se zejména o elektro-
motory Ci fidici jednotky.

b) V ramci pojisténi domacnosti béZné domaci spotrebice, elektro-
niku a ruéni pracovni stroje a naradi.

Poskozeny je osoba, které byla zplsobena majetkova nebo nema-
jetkova Ujma.

Povoden je poskozeni zplsobené zaplavenim Uzemi vodou, ktera
se vylila z bfeh( vodnich tokd nebo nadrzi nebo ktera brehy ¢i hra-
ze protrhla, pfipadné zaplavenim zplsobenym nahlym a nahodnym
zmensenim prato¢ného profilu vodniho toku.

Pozar je poskozeni ohném, ktery se Sifi vlastni silou. Dale do Skody
zplsobené pozarem pocitame také ucinky jeho zplodin nebo na-
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sledkem haseni ohné. Za oheri povaZujeme pouze podobu plamend,
nikoliv v8ak Zhnuti, doutnani ¢i Skvareni bez projevu plamene.

Prasknuti potrubi je poskozeni zplsobené jakoukoliv ndhlou a na-

hodilou skutecnosti vyjma nasledujicich pricin:

a) prasknuti nasledkem koroze nebo nevyhovujicim stavem dané-
ho potrubi;

b) prasknutim potrubi, které neproslo pravidelnou revizi;

c) umyslnym znicenim nebo poskozenim potrubi;

d) prasknuti potrubi mrazem v pfipadé, kdy k prasknuti doslo na-
sledkem nevycerpani vody pred zimou.

Profesionalni sportovni ¢innost je sportovni ¢innost provozovana
za Uplatu na sportovnich soutéZich véetné pfipravy na né. Nejde
o sportovni ¢innost provozovanou rekreacné ¢i ze zdravotnich di-
vod.

Predmeét pojisténi je obecné oznaceni pro véci, stavby, zvifata, vase
odpovédnost nebo stavebni soucasti, které jsou pojisténi. Zkratka
to, co je pojisténo.

PFepéti je poskozeni zplsobené indukci v souvislosti s neprimym
Uderem blesku nebo napétovou $pickou v elektrorozvodné ¢i komu-
nikacnf siti.

PFidavny bezpecnostni zamek je dalsi zdmek, kterym jsou dvere
uzamdeny a ktery splfiuje pozadavky normy CSN EN 1267 minimalné
v bezpecnostni tfidé BT3.

Pfimy uder blesku je poskozeni pfimym zdsahem blesku, za pod-
minky zjisténi mista Uderu blesku podle tepelnych &i jinych stop.

Ro¢ni limit je horni hranici pInéni za vSechny pojistné uddlosti, které
nastanou v pribéhu 12 po sobé jdoucich mésicl v pojistném roce.

Sesuv pudy je nahly a neocekdvany sesuv hornin nebo zemin vyvo-
lany nahlym porusenim dlouhodobé rovnovahy zplsobené pfirod-
nimi nebo klimatickymi ciniteli. Sesuv pldy neni pozvolny proces
zplsobeny pfirodni ¢innosti ani nahly proces zplsobeny lidskou
¢innosti.

Sanitarni zafizeni je vybaveni koupelen a toalet jako vany, sprchové
vanicky, umyvadla, vanové zéstény, bidety, zdchodové misy.
Sanitarnim zafizenim nejsou vodovodni baterie, kachli¢cky a podla-
hové Zlaby a rosty.

Skla jsou pro ucely pojisténi skel:

a) Sklenéné vyplné vnéjsich dveri, oken, lodZii, balkon(, teras véet-
né nalepenych cidel elektronickych zabezpecovacich zatizeni
a nalepenych bezpecnostnich folii.

Skla osazena v pevné zabudovanych stavebnich soucastech,
jako jsou dvernivyplné, zrcadla osazena ve vestavéném nabytku
¢i zrcadlové stény;

c) Akvaria a teraria;

d) Sklokeramické a varné indukéni desky.

b

Soubor zafizeni domacnosti jsou vSechny véci, které jsou pojistény
v ramci pojisténi domdcnosti a také véci, které slouzi k zabezpeceni
provozu domacnosti (napriklad palivové drevo). V rdmci pojisténi
domacnosti rozeznavame vybaveni domdacnosti, zvifata, véci pripev-
néné, véci zvlastni hodnoty, véci v nebytovych prostorech, véci k vy-
délecné Cinnosti, zahradni nabytek a penize

Spor je situace, kdy v zdjmu ochrany svych prav budete nucen/a se
obratit na Urady verejné spravy ¢i na soud.

Sprejerstvi je poskozeni zplsobené napisem, malbou, néstrikem
sprejem ¢i obdobnymi zpUsoby. Déle se za sprejerstvi povazuje také
poskozeni rytim. Podminkou pojistného pInéni je nahldseni vzniku
$kodu na Policii CR bezprostfedné po jejim zjistént.

Starozitnosti jsou predméty starsi 100 let, jejichz hodnota vychazi
primarné z jejich stafi, nikoliv z jejich Gcelu.
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Skodnd udalost je nahodila udalost, je? zptsobila $kodu nebo jmu,
u které neni zatim jasné, zda z ni ma opravnéna osoba pravo na po-
jistné plnéni.

Skodové pojisténi je pojisténi, kdy hradime plnéni nejvyse do vyie
vzniklé Skody nebo limitu Skody.

Tiha a tlak snéhu nebo namrazy je pricina poskozeni zplsobené
tihou, tlakem a sesunutim snéhu nebo namrazy z ddvodu nadmérné
hmotnosti snéhu ¢i ndmrazy na stresni krytiny, nosné nebo ostat-
ni konstrukce stfech (naptiklad okapy, markyzy apod.). Nejedna se
o poskozeni, k némuz doslo plsobenim rozpinavosti ledu ¢i vlivem
zchatralé, shnilé ¢i jinak poskozené stresni krytiny, jiné konstrukce
stfechy Ci jeji nedostatecné odolnosti.

Unikla voda je voda, kterd vytekla z vodovodnich zafizeni, rozvod,
Ci akvarii béhem pojistné udalosti z vodovodni skody.

Vandalismus je UmysIné poskozeni nebo zni¢eni predmétu pojisténi
jinou osobou, nezZ jste vy nebo osoba vam blizka, ozndmené bezpro-
stfedné po jeho zjisténi na Policii CR. Za vandalismus se nepovazuje
sprejerstvi na fasadé pojisténého domu a vedlejsich budov. U pojis-
téni chaty a garaze na jiné adrese je za vandalismus povaZovano také
sprejerstvi v pfipadé, Ze je prfekonano funkcni oploceni.

Véci k vydélecné cinnosti jsou véci urcené a pouzivané k podnikani,
a ddle véci ve vlastnictvi zaméstnavatele, které vyuZivate pfi svém
zameéstnani.

Véci pronajaté jsou véci, které nejsou ve vlastnictvi pojisténého,
a jsou uzivané na zakladé najemni ¢i jiné smlouvy nebo na zakladé
pisemné dohody o uzivani, ktera byla uzaviena v dobé pred prevze-
tim do uZivani.

Véci pFipevnéné jsou stavebni prvky, které jsou stavebnimi soucast-
mi vnitfniho prostoru bytu, zejména vnitfni pricky, rozvody vody,
plynu a elektfiny ve zdech, datové kabely, lepené podlahové krytiny,
sanitarni zarizeni, kuchynska linka se spotrebici, okna, dvere, obkla-
dy, malby. Pro pojisténi stavby jsou vécmi pfipevnénymi také vnéjsi
soucasti stavby, zejména okapy, solarni panely, kolektory, tepelnd
Cerpadla, antény nebo hromosvody.

Véci ve vozidle jsou véci uloZené v zavazadlovém prostoru vozidla,
ve stfeSnim boxu, pod sedadlem, pfipadné v uzaviené schrance
v palubni desce kromé koZichl, véci zvlastni hodnoty nebo vypo-
Cetni techniky.

Véci v nebytovych prostorech jsou véci uloZzené v nebytovych pro-
storech vyhradné nalezejicich a uZivanych spolec¢né s pojisténou
domacnosti kromé véci zvlastni hodnoty, penéz, vypocetni techniky
a hudebnich nastroju.

Véci zvlastni hodnoty jsou véci zvlastni kulturni nebo historické
hodnoty, déle cennosti, ceniny, umélecké predméty, staroZitnosti
a shirky.

Véci zvlastni nebo kulturni historické hodnoty jsou predméty, které
maji vztah ke kulturnim a historickym udalostem nebo osobnostem.

Vedlejsi stavby jsou stavby, které nejsou urceny a neslouzi k bydleni
nebo k individudini rekreaci a které pini doplrikovou sluzbu k pojis-
téné obytné budové Ci bytu a které stoji na stejné adrese nebo na
stejném pozemku jako pojisténd obytna budova. Za vedlejsi stavbu
povazujeme napfiklad garaz, stodolu, sklenik, studnu, plot, bazén
zabudovany do zemé vice nez z poloviny a jiné stavby na pozemku
nebo sousednich pozemcich, které pini doplrikovou funkci k hlavni
budové.

Vichfice je vitr o rychlosti vétsi nez 75 km za hodinu, ktery zplsobf
primou skodu na pojisténém majetku nebo skodu v disledku narazu
jinych predmétl nesenych nebo poskozenych timto vétrem do pojis-
téného majetku. Podminkou hrazeni skod je vyskyt podobnych skod
v okoli mista pojisténi.
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Z vichtice nehradime skodu zpGsobenou:

a) V souvislosti s tim, Ze budova byla bez oken, s chybéjici, netpl-
nou, nedostatecnou nebo poskozenou stresni krytinou ¢i stres-
ni konstrukci; nebo

b) vniknutim necistot, krup, snéhu ¢i desté otevienymi okny nebo
jinymi otvory, které nevznikly plisobenim vichfice.

Vloupani do vozidla je poskozeni, zniceni ¢i odcizeni véci zpUsobe-
né vniknutim do uzamcéeného vozidla do hmotnosti 3,5 tuny, které
probéhlo mezi 6:00 a 22:00. Jestlize k poskozeni, zniceni ¢i odcizeni
doslo v dobé od 22:00 do 6:00, budeme $kody z tohoto pojistného
nebezpedi hradit pouze za podminky, Ze vozidlo bylo umisténo na
nepretrZité hlidaném parkovisti nebo v uzamcéeném prostoru ¢i za
funkcnim oplocenim. Za vloupani do vozidla nepovaZzujeme odcizeni
celého vozidla.

Voda stoupajici z odpadniho potrubi je voda, jez se vlije do mista
pojisténi z odpadniho potrubi z ddvodu zahlcenosti kanalizace vo-
dou z povodné ¢i zéplavy.

Vodovodni skoda je poskozeni predmétd pojisténi primym pUlsobe-

nim kapalin, které vytékaji ze svych rozvodd, a dale také poskozeni

vzniklé tim, Ze vytékajici kapaliny podemlely zaklady pojisténé budovy.

Za kapaliny povaZzujeme:

a) Vodu unikajici z radné pripojenych vodovodnich potrubi, arma-
tur, sanitarnich zafizeni, zafizeni pro ohrev vody a potrubi pro
odvod vody uvnitf stavby;

b) Kapaliny unikajici z horkovodniho, teplovodniho, parovodniho,
klimatiza¢niho, solarniho nebo kanaliza¢niho zafizeni uvnitf sta-
veb; nebo

c) Vodu unikajici z pracek, mycek, susicek, splachovacich nadrzi
WC a podobnych zatizeni z ddvodu zavady na jejich pfivodnich
nebo odpadnich potrubi ¢i hadicich; nebo

d) Vodu unikajici z akvarii.

Za kapaliny nepovaZujeme:

e) Vodu unikajici z destovych svodd a dale strikajici z kropicich

hadic ¢i kropicich, hasicich, zavlaZzovacich a podobnych zafizeni,
a déle otevifenych vodovodnich ventild ¢i kohoutd, jejichZ odtok
neni sveden do odpadniho potrubi;
f) Vodu unikajici z atmosférickych srazek, nadzemniho bazénu, pfi
myti nebo sprchovani; nebo
Vodu stoupajici z odpadnich potrubi a kanalizace z dlvodu za-
plav, povodni ¢i zvy$ené hladiny spodni vody.

©

Vybaveni garaze na jiné adrese je soubor movitych véci ulozenych

v pojisténé gardzi. Jde o véci, které jsou ve vlastnictvi ¢clent domac-

nosti nebo které opravnéné uzivaji.

Za vybaveni garaze nepovazujeme:

a) cennostia véci zvlastni hodnoty;

b) elektronické a optické pfistroje;

c) nahradni dily k motorovym a pfipojnym vozidliim s vyjimkou re-
zervni sady disk( a pneumatik;

d) stavebni material.
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Vybuch je ndhly nicivy projev tlakové sily spocivajici v roztaznosti
plynd ¢i par. Vybuchem je také prudké vyrovnani podtlaku Cili im-
ploze. Déle za vybuch povaZujeme také aerodynamicky tfesk zpd-
sobeny razovou vinou. Na druhou stranu vybuchem neni reakce ve
spalovacich motorech, stfelnych zbranich a jinych zafizenich, ktera
ucelné vyuzivaji silu vybuchu.

Vyrocni den je den v roce, ktery se rovna dni pocatku pojisténi pro
kazdy rok trvani pojisténi.

Zahradni nabytek je nabytek, jeho? konstrukce a material umoznuje
dlouhodobé venkovni pouzivani. Déle se jednd o venkovni détské
prvky, jako jsou skluzavky, prolézacky, trampoliny a podobné. Za-
hradnim nabytkem nejsou nadzemni bazény, pokud nemaji pevnou
konstrukci.

Zajmova cinnost je ¢innost, u které ekonomicky efekt neni hlavnim
ucelem dané ¢innosti.

Zaplava je zaplaveni mista pojisténi vodou z privalového desté nebo
ddsledkem nedostate¢ného odtoku atmosférickych srazek.

Zateceni vody je nahodild a neopakujici se skoda zplsobena tanim
snéhu na strese nebo zatecenim atmosférickych srazek do pojisténé
obytné budovy, bytu nebo domacnosti. Pokud Skoda nastane, ma
pojistény povinnost opravit pric¢inu zatékani, jinak neni mozné hradit
dalsi skody zplsobené timto pojistnym nebezpedim.

Zemétreseni jsou otresy zemského povrchu vyvolané pohybem
zemské klry, které v misté pojisténi dosahnou alespon vyse 6. stup-
né udavajiciho makroseizmické Ucinky zemétreseni dle stupnice
EMS-98.

Zkazeni jidla je znehodnoceni potravin umisténych v lednici nebo
mraznicce do stavu nepozivatelnosti z ddvodu vypadku elektrického
proudu nebo poruchy zafizeni.

Zkrat je poruchovy stav v elektronickém systému zpUsobeny pfi-
mym vodivym propojenim poll zdroje, ktery ma destruktivni Gc¢inek
na dany spotrebic.

Zorganizovani sluzby je proces, kdy asisten¢ni sluzba ucini nezbytné
kroky k zajisténi pomoci dodavatelem k nahlasené udalosti, ktera
je resena sjednanou asistenc¢ni sluzbou. Zorganizovani nezahrnuje
Uhradu dodavateli za provedenou asistenéni sluzbu.

2vifata jsou ZivoCichové, které Ize legalné chovat v domacnosti. Za
zvifata nepovaZzujeme ta, kterd jsou chovana k vydéleénym Gcéelim.

Tento slovnik pojm je platny od 1. 3. 2018
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