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1. Par slov tvodem
Na zacatku ndm dovolte podékovani, Ze jste se rozhodli pro nase
pojisténi vozidel. Budeme se ze vSech sil snazit, abyste ocenili, ze
jste si vybrali zrovna nés.
Kdo jsme my?
DIRECT pojistovna, a.s., IC: 25073958, se sidlem Nové sady
996/25, 602 00 Brno, zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném
Krajskym soudem v Brné v oddile B, vloZzka 3365, provozujici
pojistovaci ¢innost dle zdkona ¢. 277/2009 Sb., o pojistovnictvi
(v textu se oznacujeme jako ,my*, nebo ,pojistovna“).
Kdo jste vy?
Obean Ceské republiky (dél také jen ,CR®), Slovenské republiky,
nebo ciz statnf pfisluénik s korespondenéni adresou v Ceské re-
publice, uvedeny jako viastnik v pojistné smlouve Pojisténi vozi-
del (v textu vés oznacujeme jako ,vy“).
Co pravé ctete?
Tyto doplikové pojistné podminky pro havarijni pojisténi — ozna-
¢ujeme je jako DPPAH-03/2017 (dale jen ,DPP*) — popisuji pod-
minky havarijniho pojisténi, které sjednavate. Vysveétluji, za jakych
okolnosti mé opravnéna osoba narok na pojistné plnéni. Podmin-
ky pojisténi mohou byt odlisné od téchto DPP upraveny ve smlou-
ve. Ujednéni obsazena ve smlouvé maji pfednost pfed ustanove-
nimi téchto DPP.
Pojisténi se v Ceské republice fidi zakony. Zakon, ktery upravuje
toto pojistent, se jmenuje oblansky zakonik, byl vydan pod &islem
89/2012 Sbirky zakon(i Ceské republiky.
Co znamena text kurzivou?
Pojmy oznacené kurzivou jsou psané terminologii, kterou vysvet-
lujeme ve Slovniku pojmd SPA-03/2017, jenz je jednou z pfiloh
smlouvy. Jestlize bychom v pojistné smlouvé nebo v pojistnych
podminkdach definovali néjaky z pojmU odlisné, plati pro dany text
tato odlisna definice.

2. Co je pojisténo

21 Jedna se o pojisteni, v rdmci kterého viastnikovi vozidla
uhradime vybrané skody, které vzniknou na pojisténém
vozidle, a které budou zplsobeny pojistnymi nebezpecdimi
uvedenymi v pojistné smlouve.

2.2 Pojisténym vozidlem je vozidlo uvedené v pojistné smlouve.
Musi jim byt pouze silni¢ni vozidlo nebo traktor v¢etné jejich
privésll a navésl. Toto vozidio musi byt oznacené VIN kédem,

zplsobilé k provozu na ceskych komunikacich, vybavené
platnym ¢eskym technickym prikazem a zapsané v registru
silni¢nich vozidel; dale jim pfipadné mlze byt privés ¢i ndves.
2.3 Budeme hradit Skody zplisobené na:
a) vozidle, které je uvedeno v pojistné smlouve
b) obvyklé vybavé pojisténého vozidla
¢) nestandardni vybaveé pojisténého vozidla
2.4 Oprdvnénou osobou jste pro Ucely tohoto pojisténi vy
¢i védmi povérend osoba (napfiklad servis).

3. V jakém rozsahu

31 Pojistnd nebezpedi
Pfi sjednani pojisténi si sami vybiradte, na jakd nebezpedi ma
byt vase vozidlo pojisténo a vysi pojisténi, tedy na kolik je
pojisténo. Mlzete si pojistit ndsledujici nebezpedr:
a) Dopravni nehoda
Nahodild udélost, kdy dojde pfi provozu vozidla k jeho
nahodilému poskozeni i zniceni nebo poskozeni ¢i zni-
ceni jiné véci narazem, stfetem ¢i pddem. Za dopravni
nehodu se nepovazuje rozbiti skla odrazenym kamin-
kem a stfet a poSkozeni zvitaty. V pfipadé asistencnich
sluZzeb je dopravni nehodou pouze ta, kterd zplsobi
nepojizdnost vozidla uvedeného v pojistné smlouve.
Pfirodni nebezpedi
Nahodild udalost, pfi niz je Skoda zplsobena poZdrem,
vybuchem, dderem blesku, pddem predmétd, povodni,
zdplavou, vichrici, krupobitim, sesuvem pldy, pddem
lavin, zemétfesenim ¢i podobnymi pfirodnimi jevy.
Odcizeni a vandalismus
OdCcizenim myslime pfisvojeni si pojisténého vozidla
nebo jeho ¢asti osobou odliSnou od vlastnika tim, Ze pa-
chatel prekond uzamceni nebo jistici prekdzku &i opat-
feni chréanici vozidlo nebo jeho ¢ast pfed odcizenim:
- nastrojem, ktery neni urcen k jeho otevfeni;
. origindlnim klicem nebo duplikdtem, kterych se
zmocnil kradezi;
. pod pohrizkou nésili.
Vandalismem se rozumi poskozeni nebo zni¢eni pojis-
téného vozidla nebo jeho ¢asti béhem jeho stani umy-
slnym jednanim cizi osoby.
Prdvo na paojistné plnéni vdm vznikne tehdy, jestlize
uddlost nahldsite mistné pfislusné policii bez zbytec-
ného odkladu po jejim zjistent.
d) Stiet a posSkozeni zvifaty
Stfet pojisténého vozidla se zvitaty je nahodild udélost,
pfi které dojde ke $kodé zplisobené stfetem pojisténé-
ho vozidla na pozemni komunikaci v pfimé souvislos-
ti s pohybujicim se vozidlem, pfi niz doslo k 4jmé na
majetku nebo na zdravi. Poskozeni pojisténého vozidla
zvitetem je nahodild udélost na stojicim vozidle, pfi kte-
rém zvite poskodi vnéjsi karoserii ¢i ¢asti motorového
prostoru, zejména kabely a kabelové svazky, brzdovou
soustavu, chladici soustavu nebo odhlu¢néni.
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3.2

Uzemni platnost

Pfi sjednani pojisteni si vybirate, na jakém lGzemi bude po-
jisténi platné. Mate dvé moznosti:

a) tzemf Ceské republiky

b) geografické Uzemi Evropy a Turecka

4. Na co se pojisténi nevztahuje

41

4.2

Pojisténi se nevztahuje na situace, kdy dojde ke Skodé na

pojistéeném vozidle:

a) v dobé, kdy ho fidila osoba bez fidi¢ského opravnént,

b) v souvislosti s tim, Ze vozidlo bylo pouzito k trestné cin-
nosti vadmi ¢i oprdvnénou osobou,

c) pfi zavodech, soutézich vseho druhu nebo pfi pfiprav-
nych jizdach k témto zavodim &i soutézim,

d) pfi testovacich jizdédch nebo jizddch na specializova-
nych okruzich & mimo vefejnou komunikaci,

e) zplsobené nespravnou obsluhou a Gdrzbou (zejména
nedostatek nebo pouziti nevhodnych provoznich napl-
ni, pfehfati motoru, pfekro¢eni vyrobcem pfedepsané
nejveétsi pfipustné hmotnosti, pouzitim vozidla, jeho
¢asti nebo vybavy jinym nez vyrobcem uréenym zpU-
sobem, pokracovanim v jizdé po néarazu, jehoz nasled-
kem doslo k Uniku provoznich kapalin);

f) zplsobené ndkladem nebo vécmi na vozidle ¢i ve vozi-
dle, v€etné pfepravovanych vybusnin a tfaskavin,

g) vzniklé nasledkem chybné konstrukce, vadného mate-
ridlu nebo vady, kterou méla pojisténa véec jiz v dobé
pojisténi a ktera vam ¢i oprdvnéné osobé byla nebo
mohla byt znama,

h) pfi jeho pouZiti zplsobem jinym nez je ten vyrobcem
uréeny,

i) vzniklé jeho pouzitim k vojenskym Gceldm nebo k re-
konstrukcim vojenskych bitev,

j) v dobé trvani pojisteni, kdy jesté neprobéhla samopro-
hlidka nebo prohlidka nasim technikem,

k) v souvislosti s dopravni nehodou, pokud vozidlo ne-
bylo v dobé nehody technicky zplsobilé provozu na
pozemnich komunikacich,

) zpUsobené technickou zdvadou a vadami, na které se
vztahuje zaruka vyrobce,

m) vzniklé v souvislosti nebo nasledkem provadeni opra-
vy ¢i adrzby,

n) pokud za Skodu odpovidd dodavatel, smluvni partner
nebo opravna,

0) zplsobené pachatelem, ktery se vozidla zmocnil pod-
vodem nebo zpronevérou,

p) vzniklé tnikem pohonnych hmot nebo jejich odcizenim,

q) Skodou vzniklou na vozidle v souvislosti s jeho ¢innostf
jako pracovniho stroje,

r) zplsobené na zvukovych, datovych, obrazovych a ji-
nych nosic¢ich a zdznamech na nich,

s) pfi fizeni vozidla osobou pod vlivem alkoholu nebo ji-
nych omamnych, ndvykovych a psychotropnich latek,
¢i lékd, s jejichz uzitim je spojeno doporuceni nebo z&-
kaz fizeni motorovych vozidel,

t) nepodrobi-li se fidi¢ vozidla zkousce na zjisténi alko-

holu ¢i jiné ndvykové latky nebo pozije-li alkohol ¢i ji-

nou navykovou latku po nehode do doby provedeni
takové zkousky,

vjetim pojisténého vozidla do vody v misté postizeném

zaplavou a povodni a jejim néslednym vniknutim do

motoru a interiéru vozidla,

Pokud nedojde k jiné skodé na vozidle, nehradime z pojis-

téeni Skody na:

a) pneumatikdch a dusich kol

b) elektrickém zafizeni vozidla pfi poskozeni zkratem

c) elektronickém zafizeni vozidla (v€etné fidicich jedno-
tek, palubnich pocitacd, nosi¢d zdznamu, obrazovek)

d) Polepech vozidla

e) Uzamykatelnych stfeSnich nosicich a zavazadlovych
stfesnich boxech v pfipadé odcizeni a v pfipadé zivel-
né udalosti pokud neni moZzno dolozit existenci stfes-
niho nosic¢e na vozidle v dobé udalosti
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4.4
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Zadreni motoru nebo jeho ¢asti, zejména v souvislosti s Uni-
kem provoznich kapalin (napf. nasledkem prorazenf spod-
niho vika motoru).

Za dopravni nehodu nepovazujeme poskozeni skel vozidla
kaminkem nebo jinym malym prfedmétem, ktery sklo néra-
zem poskodi.

Za dopravni nehodu nepovazujeme stiet pojisténého vozi-
dla se zvitaty

Z pojisténi rovnéz nehradime hodnotu zvlastni obliby.

Je-li pfi vstupu do pojisténi dle pojistné smlouvy pozadova-
na vstupni prohlidka, nebudeme hradit Zz&dné pojistné plné-
ni, dokud vysledkem prohlidky nebude souhlas se vstupem
do pojisténi.

K vylukdm v bodech 4.1. pismeno a) az i) se nepfihlizi (tj. nebudou
uplatnény), pokud ke skodé doslo v dobé, kdy bylo pojisténé vo-
zidlo hlaseno policii jako kradené.

5. Na jakou ¢astku je vozidlo pojisténo?
V rédmci havarijniho pojisténi si mlzete pojistit vozidlo dvojim
zplsobem:

51
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Bud' si zvolite pojistnou cdstku, kterd pfedstavuje maximal-
ni pojistné plnéni za jeden pojistny rok, které vam za po-
skozené vozidlo v ptipadé Skody vyplatime. Proto je tfeba
byt pfi volbée této Castky velmi obezfetny. Pojistnd cdstka
by méla odpovidat obvyklé cené vozidla vCetné veskeré
vybavy. Jestlize bude pojistnd ¢dstka o vice nez 10 % niz-
§i nez obvykld cena vozidla, mizeme pfistoupit ke snizenf
pojistného plinéni v rdmci podpojisténi.

Nebo si mizete zvolit pojisténi na stanoveny limit pojistné-
ho plnéni, kdy v takovém pfipadé je tento limit horni hranici
pinéni pro kazdou pojistnou uddlost. Snizeni z divodu pod-
pojisténi se v tomto pfipadé neuplatiuje.

6. Zabezpeceni vozidla

6.1

6.2

Pokud je pojisténé vozidlo vybaveno automatickou prevo-
dovkou, zamkem manudini pfevodovky nebo systémem
aktivniho vyhleddavdni vozidla, uvedte tuto skutecnost pfi
sjednéni pojisténi. Ziskate slevu na pojisténi rizika odcizeni
a vandalismu.

Abychom vam mohli vyplatit pojistné plnéni v pfipadé od-
cizeni vozidla, musi byt pfi opusténi fadné uzamceno a za-
bezpeceno. Je-li pojisténo pfipojné vozidlo, musi byt uzam-
¢eno pfipojné zafizeni.

7. Jak budeme hradit

71

Parcialni Skoda na vozidle

V ptipadé parcidini Skody na vozidle vém vyplatime ¢astku

odpovidajici Géelné vynaloZzenym a pfiméfenym nakladdim

na opravu, nejvyse vsak obvyklou cenu vozidla. Totéz plati

i pro vybaveni vozidla.

Za priméfené ndaklady na opravu poskozeného vozidla

povazujeme:

a) Naklady obvyklé na opravu prokazatelné provedenou

v autorizované opravné na lzemf CR.

b) Néklady pouzité na uvedeni vozidla do stavu odpovida-
jictho tomu pfed pojistnou uddlostiv pfipadé opravy jin-
de nez v autorizované opravne. Tim myslime uhrazentf:
- technologie opravy pfedepsané vyrobcem vozidla,

- nédklady na préaci odpovidajici cendm obvyklym v da-

ném misté a Case,

- ndhradni dily ve stejné nebo obdobné kvalité jako dily
dodévané vyrobcem vozidla na trh v Ceské republice.

Néklady na opravu rozpoc¢tem, pozadate-li nds o tento

zplsob plnéni. Tim je myslen ndmi provedeny vypocet,

pro ktery se pouZziji:

- hodinové sazby za polozky prace odpovidajici ce-
ndm obvyklym v daném misté a ¢ase u neautorizo-
vanych servis(,

. ceny nahradnich dil(, které nejsou dodavany pfislus-
nym vyrobcem vozidla, ale jsou produkovany podle

jim danych specifikaci a vyrobnich standard (tzv. af-

termarketové dily) a jsou bézné dostupné.

Qo
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. Pokud takové nahradni dily nejsou v Ceské republi-
ce k dispozici, pouzijeme pro vypocet ceny nahrad-
nich dilli ve stejné kvalité jako dily doddvané vyrob-
cem vozidla na trh v Ceské republice. Vyjimku tvoif
dily dale uvedené v odstavci f) tohoto ¢lanku, které
povazujeme z hlediska vlivu na bezpecnost a funkc-
nost vozidla za mimoradné dulezité.

d) Obvyklou cenu vybavy na trhu s pfihlédnutim k jejimu
stéfi a stavu v dobé odcizenf v pfipadé pinéni za odci-
zenou Cast vybavy rozpoctem.

e) Cenu doloZzenou doklady o pofizeni a dafnovym dokla-
dem v pfipadé odcizeni ¢asti vozidla, pokud je tfeba
znovu pofidit odcizené ¢asti vozidia.

Za priméfené naklady na opravu poskozené vybavy vozi-
dla nebo nahradu odcizené vybavy vozidla povazujeme:

f) obvyklou cenu vybavy na trhu s pfihlédnutim k jejimu
stafi a stavu v dobé odcizeni (v pfipadé plnéni za odci-
zenou ¢ast vybavy rozpoctem);

g) cenu doloZzenou doklady o pofizeni a dafiovym dokla-

dem v pfipadé odcizeni ¢asti vozidla, pokud je tfeba

znovu potidit odcizené &asti vozidia;

cenu opravy Ci vymeény prokazatelné dolozenou do-

klady vystavenymi autorizovanym servisem v pfipadé

skody vzniklé na:

. elektronice,

- navigacich,

« airbazich vcetné fidicich jednotek k nim,

- ostatnich elektronickych prvcich vozidia,

. sedadlech véetné zadrznych systémd.

V pfipadé, Ze nebudete vozidlo opravovat nebo nedoloZite
doklad o provedeni opravy vystaveny autorizovanym servi-
sem, uhradime vam pojistné plnéni ve vysi odpovidajici sni-

Zeni hodnoty pojisténého vozidla jako celku vlivem pojistné

uddlostina vybave uvedené v pfedchozi véte.

Totalni Skoda na vozidle — poskozeni ¢i odcizeni vozidla

a ¢asti vybavy vozidla

a) Pokud bylo vozidlo celé odcizeno a v pfipadé tzv. to-

talni skody na vozidle je oprava vozidla neekonomicka.

Proto védm vyplatime nejvyse ¢astku odpovidajici obvyk-

lé cené vozidla. Pfipadné tuto ¢astku snizime o cenu

pouzitelnych zbytkd, pokud néjaké jsou.

Pokud je po pojistné uddlosti a vyplaceni pojistného

plnéni ztracené nebo odcizené vozidlo (nebo jeho
Cast) nalezeno, pfechéazi do naseho vlastnictvi. Jestlize
jsme vam jiz vyplatili pojistné pinéni, je vasi povinnosti
nés zmocnit k prodeji nalezeného vozidla nebo jeho
¢asti a jiz vyplacené plnéni si ponechéate. Pokud vasi
plnou moc neobdrzime, z(stdva vozidlo v nasem vlast-
nictvi do doby vraceni pojistneho plneni.
c) V pfipadé odcizeni nebo totdIni skode dill vozidia,
které povazujeme z hlediska vlivu na bezpecnost
a funkénost vozidla za mimorddné dllezité (zejména
se jednd o motor, pfevodovku, fizeni, ndpravy bez kol,
podvozek vozidla, brzdovy systém, pneumatiky, celnf

=
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sklo, airbagy, bezpecnostni pasy, fidici jednotky), vém
vyplatime ¢astku odpovidajici obvyklé cené téchto dil(l
v CR v dobé poskozeni. Pfipadné tuto ¢astku snizime
o cenu pouzitelnych zbytk(, pokud né&jaké jsou.

8. Jak se podilite vy

Na vyplacené skodé se podilite dohodnutou ¢astkou, kterd je pro
Ucely pojisténi nazyvéna spoluucasti. Spoludcast si stanovujete pfi
sjednani smlouvy a mlzete ji v pribéhu trvani pojisténi ménit. Spo-
lutcast se vzdy odecitd od vypocitané vySe plnéni. Pokud je vyse
plnéni nizsi nez stanovend spoludcast, nevyplatime nic.

9. Vinkulace

Pojistné pinéni’lze vinkulovat ve prospéch nékoho jiného. Vinkulace
znamena, ze pojistné plneni vyplatime tfeti osobé, v jejiz prospéch
bylo pInéni vinkulovano, takzvanému vinkulacnimu véfiteli, neda-li
ten souhlas k vyplaceni plnéni oprdvnéné osobé.

91

9.2

9.3

9.4

9.5

Uhrazenim plnéni vinkulacnimu véfiteli spinime svij zava-
zek v(c¢i oprédvnéné osobé.

Zru$eni vinkulace muaze byt provedeno pouze se souhla-
sem vinkula¢niho véfitele. Vinkulaci ¢i jeji zruSeni provede-
me po doruceni souhlasu pfislusné osoby.

Vinkulace je G¢inné nasim potvrzenim Zadosti o vinkulaci.
ZruSeni vinkulace nastane dnem, kdy potvrdime pisemnou
zadost o jejim zruseni.

Zménu rozsahu pojisténi vinkulované pojistné smlouvy Ize
provést pouze s pisemnym souhlasem vinkula¢niho véfitele.

10.Vase povinnosti
Zde vam popiseme, na co je dllezité nezapomenout a jaké kroky
od vas ocekavame.

101

10.2

10.3

10.4

Musite s ndmi pIné spolupracovat pfi Setfeni vasi pojistné
uddlosti a fidit se nasimi pokyny.

Musite ndm umoznit prohlidku pojisténého vozidla, poskyt-
nout ndm vsechny potfebné informace nezbytné pro uza-
vieni smlouvy ¢i Setfeni pojistné uddlosti a umoznit nahléd-
nout do technické, Gcetni ¢i jiné obdobné dokumentace.
Vasi povinnosti je také neponechéavat ve vozidle pfi jeho
opusténi doklady prfedepsané k jeho provozu, osvédcent
o registraci vozidla, klice nebo kddové karty k zabezpeceni
vozidla.

PFi opusténi vozidla jste povinni je uzamknout a aktivovat
vSechna zabezpecovaci zafizen.

Pokud by poruseni nékteré z vyse uvedenych povinnosti mélo
podstatny vliv na vznik nebo rozsah Skody (napfiklad odcize-
ni neuzamceného vozidla nebo Skoda na vozidle, které nebylo
pracovniky ¢i smluvnimi partnery pojistovny prohlédnuto), jsme
opravnéni pfimerené kratit ¢i odmitnout pojistné pinén.

Tyto doplnkové pojistné podminky jsou platné od 1. 3. 2017.
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IC: 250 739 58, DIC: CZ 699 004 195 | zapsana v obchodnim rejstiiku krajského soudu v Brné, oddil B, viozka 3365
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