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Zvlastni pojistné podminky
individualniho cestovniho pojisténi
opakovanych vyjezdu

ZPPCP-ICP-0V ze dne 1. 3. 2019

I. Cast spolecna ustanoveni

Clanek 1. Uvodni ustanoveni

Pro cestovni pojisténi plati zadkon ¢. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, v plat-
ném znéni (dale jen ,obcansky zakonik“) a ustanoveni pojistné smlouvy,
jejiz nedilnou soucasti jsou pojistné podminky, kterymi se spolec¢né rozumi
nasledujici dokumenty: VSeobecné pojistné podminky cestovniho pojisténi
opakovanych vyjezdl (dale jen ,VPPCP-OV*), Prehled pojistného plnéni, jez
tvofi nedilnou soucast VPPCP-OV, tyto Zvlastni pojistné podminky cestovni-
ho pojisténi (dale také jen ,,ZPPCP-ICP-OV*). V pfipadé rozporu mezi ustano-
venimi pojistné smlouvy a ustanovenimi pojistnych podminek, ma prednost
smlouva. V pripadé rozporu VPPCP-OV a ustanovenimi téchto ZPPCP-ICP-OV
maji prednost ustanoveni téchto ZPPCP-ICP-OV; za rozpor se nepovazuje,
a povinnosti smluvnich stan, na kterou tyto VPPCP-OV odkazuji. Pojisténi se
fidi pravnim fadem Ceské republiky.

Pojistitelem se rozumi INTER PARTNER ASSISTANCE, S. A., ¢len skupiny AXA, se
sidlem Avenue Louise 166, 1050, Brusel, Belgie, zapsané v obchodnim regis-
tru vedeném Gref fe de Tribunal de commerce de Bruxelles pod registracnim
Cislem 0415591055, jednajici prostrednictvim INTER PARTNER ASSISTANCE,
organizacni slozky, se sidlem Hvézdova 1689/2a, 140 62 PRAHA 4, Ceska repub-
lika, IC 28225619, zapsané v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem
v Praze pod spisovou znackou oddil A, vlozka 59647 (dale jen ,pojistitel).

Clanek 2. Dopliikova pFipojisténi

1. K cestovnimu pojisténi sjednanému dle VPPCP-OV lze dale sjednat na-
sledujici pripojisténi (dale jen ,,pripojisténi)

a) pripojisténi ,Dovolena bez starosti*;
b) pripojisténi ,Klidny rodic*;
c) pripojisténi ,Bezpecny domov.

2. Pripojisténi Dovolena bez starosti obsahuje nasleduijici pojisténi:

a) pojisténi asistence pfi snizené pohyblivosti nasledkem pojistné
udalosti;

b) pojisténi doméacich mazlickd;

c) pojisténi technické asistence.

3. Pripojisténi Klidny rodi¢ rozsifuje pojisténi nakladd na ubytovani spo-
lucestujici doprovazejici osoby u pojisténi lé¢ebnych vyloh z cestovniho
pojisténi na limity uvedené v Prehledu pojistného plnéni u pripojisténi
Klidny rodic a dale zahrnuje:

a) ubytovani druhé doprovazejici osoby pfi hospitalizaci ditéte na-
sledkem pojistné udalosti dle VPPCP-0OV;

b) dopravu doprovazejici osoby do nemocnice, pokud je hospitalizo-
vané dité v zahranici bez rodinného pfislusnika;

c) pojisténi denniho odskodného pfi hospitalizaci ditéte nasledkem
pojistné udalosti dle VPPCP-0V;

d) animacni program pro dité v rekonvalescenci.
4. Pripojisténi Bezpecny domov obsahuje nasledujici pojisténi:
a) Pojisténi domacnosti pro pripad kradeze;
b) Pojisténi domacnosti pro pripad vniknuti vody z vodovodniho zafi-
zeni;

c) technicka asistence k opusténé domacnosti.

Clanek 3. Vznik a zanik pojisténi, izemni platnost

1. Pojisténi se sjednava na dobu platnosti cestovniho pojisténi, ke které-
mu bylo sjednano. Pravo na pojistné plnéni z pojisténi vznika a zanika
okamzikem vzniku a zaniku G¢innosti cestovniho pojisténi, ke kterému
bylo sjednano, pokud neni dale v téchto ZPPCP-ICP-OV uvedeno jinak.

2. Pripojisténi Dovolena bez starosti, pojisténi asistence pfi snizené po-
hyblivosti a pojisténi domaciho mazlicka se vztahuje na pojistné uda-
losti, které vznikly na Gzemi oblasti uvedené v pojistné smlouvé, neni-li
dale v téchto ZPPCP-ICP-OV uvedeno jinak. Pojisténi technické asisten-
ce k vozidlu se vztahuje na Gzemi evropskych statd s vyjimkou Ceské
republiky, Ruska, Ukrajiny, Béloruska, Moldavska a Turecka.

3.  Pripojisténi Klidny rodic se vztahuje na pojistné udalosti, které vznik-
ly na Gzemi oblasti uvedené v pojistné smlouvé, neni-li dale v téchto
ZPPCP-ICP-OV uvedeno jinak.

4. Pripojisténi Bezpecny domov se vztahuje na Gzemi Ceské republiky.

Clanek 4. Pojistné plnéni

1. Horni hranice pojistného plnéni pro jednotliva pripojisténi je uréena
¢astkou nebo limitem uvedeném v Prehledu pojistného plnéni u jed-
notlivych pripojisténi (dale jen ,Prehled pojistného plnéni“)

2. Pojistna ¢astka uvedend v Prehledu pojistného plnéni predstavuje hor-
ni hranici pojistného plnéni na jednu nebo vSechny pojistné udalosti
a jednu nebo viechny osoby uvedené na pojistné smlouvé za kazdé po-
jistné obdobi.

Clanek 5. Zavérecna ustanoveni I. Casti
1. Tyto ZPPCP-ICP-OV dopliuji ujednani pojistnych podminek a jsou ne-
dilnou soucasti pojistné smlouvy.

2. Tyto ZPPCP-ICP-OV jsou platné od 1. 3. 2019

II. Cast zvlastni ustanoveni

Pripojisténi Dovolena bez starosti
0ddil A) Pojisténi asistence pfi snizené pohyblivosti

Clanek 1. Vyklad pojmii

Rehospitalizace je hospitalizace pojisténého na Gzemi Ceské republiky
ve zdravotnickém zafizeni, do kterého byl pojistény prevezen v disledku
pojistné udalosti dle ustanoveni VPPCP-OV v rdmci prepravy ze zahrani¢niho
zdravotniho zafizeni k dalsimu léceni.

Bézny uklid domacnosti je vytreni a vyluxovani podlah, utfeni prachu, uklid
koupelny a toalety, prani a Zzehleni pradla, myti nddobi a zalévani kvétin.
Péce o domaci zvire je pravidelné venceni (vcetné vyneseni kocici toalety)
a krmeni psa nebo kocky pojisténého.

Rekonvalescence je obdobi, po které je pojistény nasledkem pojistné uda-
losti omezen na pohyblivosti a zaroven je po navratu do Ceské republiky nu-
cen pokracovat v [é¢bé nasledkil pojistné udalosti.

Snizeni pohyblivosti je docasné omezeni pohyblivosti pojisténého vznik-
|é nasledkem onemocnéni nebo Urazu dle pfislusnych ustanoveni VPPPCP,
které pojisténému brani cestovat prostfedky hromadné dopravy, pecovat
o domacnost nebo si opatrovat zakladni potreby (léky, potraviny, hygienické
potreby apod.) mimo domov.

Zakladni potraviny a hygienické potreby jsou potraviny a hygienické po-
treby béznych znacek v dostupné v maloobchodnich prodejnach v nejblizsim
okoli bydlisté pojisténého.

Zorganizovani a uhrada sluzby je forma pojistného plnéni, kdy pojistitel
provede Ukony umoziujici poskytnuti sluzby pojisténému dodavatelem slu-
Zeb v rozsahu uvedeném v téchto ZPPCP-ICP-OV a soucasné uhradi naklady
na poskytnuti této sluzby dodavatelem az do limitu pojistného plnéni. Nakla-
dy presahujici limit pojistného plnéni nese pojistény.
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Zorganizovani sluzby je forma pojistného plnéni, kdy pojistitel provede tko-
ny umoznujici poskytnuti sluzby pojisténému dodavatelem sluzeb v rozsahu
uvedeném v téchto ZPPCP-ICP-0V, pficemz naklady na poskytnuti této sluz-
by dodavatelem nese pojistény.

(d
1
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lanek 2. Pfedmét pojisténi, pojistna udalost

Pojisténi se sjednava jako Skodové pojisténi.

Pravo opravnéné osoby na pojistné plnéni z pojisténi asistence pfi sni-

zené pohyblivosti vznikd okamzikem vzniku ndhlého onemocnéni nebo

Urazu pojisténého dle VPPCP-0V, k némuz doslo v dobé tcinnosti plat-

ného cestovniho pojisténi, ke kterému je pripojisténi sjednano a v jehoz

dlsledku je pojistény omezeny na pohyblivosti.

Predmétem pojisténi je poskytnuti pojistného plnéni pojisténému for-

mou asistencnich sluzeb po navratu do Ceské republiky.

Pojistitel poskytne pojisténému pojistné plnéni do limitu uvedeného

v Pfehledu pojistného plnéni po dobu léceni, nejdéle viak po dobu 30

dnii pocitanych od navratu pojisténého na Gzemi CR. Limity pojistného

plnéni se vztahuji v uvedené vysi na kazdého pojisténého a kazdé pojist-
né obdobi.

Pojistitel v souvislosti s plnénim svych zavazk( poskytne pojisténému

na jeho Zadost nasledujici plnéni:

a) zorganizuje a uhradi dopravu ze zdravotnického zafizeni do mista
bydlisté v pfipadé rehospitalizace pojisténého na Gzemi Ceské re-
publiky;

b) zorganizuje a uhradi dopravu pojisténého sanitni dopravou nebo
vozem taxi na nezbytné kontroly u jeho osetfujiciho |ékare a zpét
do mista bydlisté;

c) nakup a dovoz |ékli z nejblizsi lékarny od mista bydlisté pojisténé-
ho; predmétem plnéni je zajisténi ndkupu a dovozu lékd; cenu za-
koupenych éku, regulacni a jiné poplatky hradi pojistény ze svych
vlastnich prostredk(i na zakladé predlozeného vyuctovani;

d) nakup a dovoz zakladnich potravin a hygienickych potreb; pred-
métem plnéni je pouze organizace nakupu a dovozu zakladnich
potravin a hygienickych potreb do mista bydlisté pojisténého, cenu
nakupu hradi pojistény ze svych vlastnich prostredkd na zakladé
predlozeného vyuctovani;

e) bézny dklid domacnosti; uklid je zabezpecovan pomoci technic-
kych prostredkid v majetku pojisténého, naklady na pouzité cistici
prostredky nese opravnéna osoba;

f) péce o domaci zvife pripadné dopravu a pobyt zvifete ve zvifecim
utulku/ hotelu v pripadé, ze pojistény neni v disledku pojistné uda-
losti schopen péci o domaci zvife zajistit sam.

Clanek 3. Vyluky z pojisténi

1.

Vedle vyluk uvedenych v &astiI. €l. 9 VPPCP-OV se pojisténi nevztahuje na:

a) snizenou pohyblivost, ktera je nasledkem onemocnéni nebo Urazu,
na ktery se nevztahuje cestovni pojisténi, ke kterému bylo pfipo-
jisténi sjednano;

b) Ghradu nédkladi za sluzby a prace, které si pojistény objednal bez
predchoziho souhlasu asistencni sluzby pojistitele;

c) asistencni sluzby, které nesouviseji s lé¢bou onemocnéni nebo
Urazu, na které se pfipojisténi vztahuje podle ¢lanku 2 odstavce 2
oddilu A) téchto ZPPCP-ICP-0V;

d) situace, kdy pojistény neni omezen na pohyblivosti;

e) léceni v souvislosti s lazenskou sluzbou ci lécbou ve specializova-
nych lékarskych tstavech.

Clanek 4. Povinnosti pojisténého

1.

Vedle povinnosti uvedenych v ¢asti I. ¢l. 11. VPPCP-OV je pojistény dale
povinen na vyzadani asistencni sluzby dolozit zpravu osetfujiciho [é-
kare s potvrzenim skutecnosti, Ze je omezen na pohyblivosti, potvrzeni
|ékare o predpokladané dobé dalsiho léceni a jiné doklady, které si asis-
tenéni sluzba vyzada.

V pripadé poruseni povinnosti tohoto ¢lanku je pojistitel opravnén po-
jistné plnéni Umérné tomu snizit, nebo odmitnout.

0ddil B) Pojisténi domaciho mazlicka

Clanek 1. Vyklad pojmii

Pojisténé zvire je pes nebo kocka ve véku 3 mésice-10 let, jejimz majitelem
je pojisténa osoba a které je identifikovdno mikrocipem nebo tetovanim

a spliiuje pozadavky a omezeni pro vstup psti a kocek na tGzemi cilového
statu, ktery je predmétem cestovniho pojisténi, ke kterému bylo pojisténi
sjednano.

o
1.
2.

3.

lanek 2. Predmét pojisténi, pojistna udalost

Pojisténi se sjednava jako Skodové pojisténi.

V pFipadé sjednéni pojisténi se odchylné od vyluk uvedenych v CASTI II,

oddilu D) ¢lanku 2. odstavce 1. pismene k) VPPCP-OV pojisténi vztahuje

i na Skody zplsobené pojisténym zvifetem.

Pojistnou udalosti je nahla porucha zdravi pojisténého zvirete, ktera

vznikla v pribéhu trvani cestovniho pojisténi a ktera svym charakterem

pfimo ohrozuje jeho Zivot nebo zdravi a vyZzaduje nutné a neodkladné

|éCeni ve veterinarnim zafizeni.

V pfipadé pojistné udalosti uhradi pojistitel majiteli pojisténého zvirete

nezbytné, nevyhnutelné a Gcelné vynalozené naklady na léceni ¢i oset-

feni pojisténého zvirete, véetné diagnostickych postup, které s osetre-

nim bezprostfedné souviseji a/nebo tGcelné vynalozené naklady na do-

pravu pojisténého zvirete k veterindfi a zpét, maximalné vsak do vyse

limitGd uvedenych v Prehledu pojistného plnéni. Limity pojistného pl-

néni se vztahuji na vdechny pojistné udalosti, vSechna pojisténa zvirata

a kazdé pojistné obdobi.

Odchylné od clanku 3 casti | téchto ZPP-ICP uhradi pojistitel i ucelné

vynalozené naklady na dopravu pojisténého zvirete k veterinari a zpét

v pfipadé, Ze k pojistné udalosti doslo v dobé Gcinnosti platného ces-

tovniho pojisténi u zvifete, které zlistalo v Ceské republice a které bylo

na dobu nepritomnosti majitele svéreno do péce treti osobé. Naklady

na veterinarni o$etfeni v Ceské republice nese pojistény.

Za Ucelné vynalozené naklady se povazuiji:

a) nezbytné vysetreni potrebné ke stanoveni diagnozy, [écebného po-
stupu a nezbytné veterinarni oSetreni;

b) pobyt na veterinarni klinice;

c) léky predepsané veterinafem v souvislosti s pojistnou udalosti
a odpovidajici charakteru pojistné udélosti a pouzity material;

d) naklady na dopravu zvirete k veterinari prostredkem hromadné do-
pravy nebo vozem taxi.

Clanek 3. Vyluky z pojisténi
1

Vedle vyluk uvedenych v uvedenych v ¢asti I. ¢l. 9 VPPCP-OV se pojisténi

nevztahuje pripady:

a) veterinarni oSetreni v zahranici pfi Urazech a onemocnéni, ke kte-
rym doslo na tzemi Ceské republiky a/nebo které se projevily mimo
dobu platnosti cestovniho pojisténi, ke kterému je pripojisténi sjed-
nano nebo pred odvozem pojisténého zvifete do zahranici;

b) kdy je veterinarni péce vhodna a tcelna, avsak odkladna a lze ji po-
skytnout az po navratu do Ceské republiky;

c) kdy je cesta konana za tcelem léceni nebo zapocatého léceni nebo
nastaly komplikace zplsobené porusenim [écebného rezimu sta-
noveného oSetrfujicim veterinarnim lékarem;

d) kdy byla pojistna udalost zplisobena tmyslnym jednanim majitele
pojisténého zvifete nebo ¢lena jeho rodiny nebo tyto osoby porusi-
ly zadkon na ochranu zvifat;

e) vrozend a dédi¢nd onemocnéni, vyvojové vady a chronicka one-
mocnéni s vyjimkou prvniho zjisténi onemocnéni, které se dosud
u zvifete neprojevilo a které je diagnostikovano jako chronické;

f) graviditu;

g) ockovani, lé¢bu parazitd a jind preventivni nebo kosmeticka osetre-
ni pojisténého zvirete;

h) kdy bylo pojisténé zvife dopraveno k veterinari, avsak nebylo oset-
feno.

Clanek 4. Povinnosti pojisténého

1.

Vedle povinnosti uvedenych v ¢asti I. ¢l. 11. VPPCP-OV je pojistény dale
povinen po navratu predlozit pojistiteli zpravu zahrani¢niho veterinar-
niho lékare s vypisem provedenych zakrok(, ¢ty a doklady o zaplaceni
veterinarni péce, predepsanych [ékl (vcetné kopie predpisu) a trans-
portt a dalsi podklady, které si pojistitel a/ nebo asistencni sluzba vyza-
da véetné vypisu z veterinarni dokumentace vedené osSetfujicim veteri-
narnim lékafem v Ceské republice.

V pripadé poruseni povinnosti tohoto ¢lanku je pojistitel opravnén po-
jistné plnéni Gmérné tomu snizit, nebo odmitnout.
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0ddil C) Pojisténi technické asistence vozidla

Clanek 1. Vyklad pojmt

porucha - poruchou se rozumi stav, kdy je pojisténé vozidlo nepojizdné
nebo nezplsobilé k provozu na pozemnich komunikacich podle pfislusnych
predpisti zdivodu opotrebeni nebo poskozeni soucasti motorového vozidla,
zpusobenych vlastni funkci jednotlivych soucasti vozidla, chybnou montazi,
Unavou materialu. Poruchou neni systematicka obnova vozidla, jeho tdrzba
(periodicka nebo jina), technicka prohlidka, instalace dodatkovych zafizeni
ani nedostatek v povinnych doplricich vozidla.

nehoda - nehodou se rozumi nahodila udalost, pfi niz vlivem vnéjsich ¢ini-
teld (jako napf. stret s jinym vozidlem, naraz vozidla do objektu, vyjeti mimo
silni¢ni komunikaci) dojde k poskozeni nebo provoznimu znehodnoceni asis-
tovaného vozidla, v dusledku ¢ehoz je vozidlo nepojizdné.

pojisténé vozidlo - jednostopé nebo dvoustopé motorové vozidlo s platnou
Ceskou registracni znackou (SPZ), jehoz celkova hmotnost nenivyssinez 3,5t,
jehoz je pojistény vlastnikem nebo provozovatelem.

nepojizdnost vozidla je funkéni nepojizdnost pojisténého vozidla zplsobe-
na vyhradné poruchou, nehodou, vandalismem nebo chybou fidice.

chyba fidice - nepojizdnost pojisténého vozidla zplisobena vyhradné vybi-
tou baterii, defektem pneumatiky, ztratou kli¢i od vozidla, zabouchnutim
klict ve vozidle nebo vycerpanim paliva.

vandalismus - protipravni jednani cizi osoby/osob v dusledku néhoz je vozi-
dlo nepojizdné, nebo nezplisobilé k provozu dle prislusnych predpisd (napf.
znicené reflektory, propichnuté pneumatiky atp.).

prace - sluzby, které mé pojistitel zorganizovat ¢i zorganizovat a uhradit po-
jisténému v pripadé pojistné udalosti a na jejichz poskytnuti se pojistény/
opravnéna osoba dohodl s dodavatelem sluzeb.

odcizeni vozidla - protipravni jednani treti osoby/osob v jehoz disledku je
vozidlo odcizeno, a to bud vloupanim do uzamceného vozidla, nebo loupez-
nym prepadenim.

Clanek 2. Pfedmét pojisténi, pojistna udalost
1. Pojisténi technické asistence se sjednava jako Skodové pojisténi.
2. Predmétem pojisténi technické asistence je poskytnuti pojistného plné-
ni pojisténému formou asistenc¢nich sluzeb v pfipadé poruchy, nehody
a odcizeni pojisténého vozidla, vandalismu nebo v pfipadé chyby fidice.
3. Podminkou pro vznik pojistné udalosti je, Ze pojistény vlastni platné fi-
di¢ské opravnéni k fizeni pojisténého vozidla, pficemz nemusi v dobé
pojistné udalosti vozidlo sam ridit, ale musi byt ve vozidle pfitomen
alespon jako spolujezdec nebo musel timto vozidlem do zahranici ces-
tovat.
4. Pojistitel poskytne pojisténému pojistné plnéni maximalné do limi-
tu uvedeného v Prehledu pojistného plnéni. Pojisténi se vztahuje
na viechny pojistné udalosti a kazdé pojistné obdobi.

5. Pojistitel v souvislosti s plnénim svych zévazkl poskytne nasledujici
plnéni:

a) opravu pojisténého vozidla v misté udalosti nebo odtah nepojizdné-
ho vozidla véetné vyprosténi do nejblizsiho servisu od mista udalosti;

b) uskladnénivozidla na strezeném misté v pripadé, Ze z objektivnich
dlvodu neni odtah do opravny mozny (napf. vecerni hodiny, svatek
atp.);

c) ubytovani posadky pojisténého vozidla v hotelu maximalné do li-
mitu uvedeného v Prehledu pojistného plnéni nebo dopravu po-
sadky pojisténého vozidla do cile nebo vychoziho mista cesty verej-
nymi hromadnymi prostfedky. O druhu dopravniho prostredku
rozhoduje asistencni sluzba pojistitele;

d) prepravu nepojizdného pojisténého vozidla do nejblizsiho servisu
v CR od mista bydlisté pojisténého v pfipadé, e je pojisténé vozidlo
natolik poskozené, ze jeho oprava neni z technickych ddvodu v za-
hrani¢i mozna do péti pracovnich dnd.

Clanek 3. Vyluky z pojisténi

1. Pojistitel neposkytne pojistné plnéni v pripadech, které primo ¢i ne-
pfimo souviseji se stavkou, vale¢nym konfliktem, invazi, napadenim
(at jiz valka byla vyhlasena ¢i nikoliv) obcanskou valkou, vzpourou,
povstanim, terorismem, nasilnym nebo vojenskym uchvacenim moci,
obcanskymi nepokoji, radioaktivni havarii, nebo jakymkoliv jinym zasa-
hem vyssi moci.

2. Pojistitel dale neposkytne pojistné plnéni v pfipadé:
a) pokud pojistnd udalost byla zplisobena pod vlivem alkoholu, psy-

chofarmak a drog ¢i jinych obdobnych latek;

b) pokud k pojistné udalosti doslo pfi soutézi, sportovnim zapoleni
a pripravé na né nebo motoristickych prehlidkach;

c) pokud k pojistné udalosti doslo v dusledku umyslného jednani,
trestného Cinu, sebevrazdy ¢i sazky;

d) pokud pojistény/opravnéna osoba fridil/a vozidlo bez platného fi-
di¢ského opravnéni;

e) pokud pocet cestujicich nebo celkova hmotnost vozidla prekracuji
limity uvedené v technickém priikazu vozidla;

f) pokud k pojistné udalosti doslo z jiného dlvodu, nez ktery je uve-
den v ¢l. 2 oddilu C téchto ZPPCP-ICP-0V;

g) poruchy na specialnich pridavnych nebo pomocnych zafizenich vo-
zidla (napt. klimatizace prostoru posadky);

h) pokud pric¢inou skodni udalosti je porucha, ktera se jiz v uplynulych
12 mésicich u téhoz vozidla vyskytla, pojistitel ji tehdy vyhodnotil
jako pojistnou udalost a poskytl pojistné plnéni;

i) pokud pojistény narokuje Uhradu asistencnich sluzeb, které si zajis-
til sdm bez védomi asistencni sluzby pojistitele.

3. Pojistné plnéni se dale nevztahuje na cenu pouzitych nahradnich dild,
pohonnych hmot ¢i jinych provoznich kapalin, naklady na mytné, dal-
ni¢ni ¢i jiné obdobné poplatky.

4. Pokud neni vozidlo opravitelné do péti pracovnich dnli a cena odtahu
vozidla do Ceské republiky pfesahne zlstatkovou cenu vozidla, uhradi
pojistitel seSrotovani vozidla, maximalné vSak ¢astku 500 €.

Clanek 4. Povinnosti pojisténého

1. Vznik pojistné udalosti z pojisténi technické asistence k vozidlim je
pojistény povinen nahlasit bez zbyte¢ného odkladu asistencni sluzbé
pojistitele.

2.V pfipadé poruseni povinnosti tohoto ¢lanku je pojistitel opravnén po-
jistné plnéni Gmérné tomu snizit, nebo odmitnout.

Pripojisténi Klidny rodic
0ddil D) Pojisténi dopravy a ubytovani doprovazejici osoby

Clanek 1. Predmét pojisténi, pojistna udalost.

1. Pojisténi se sjednava jako Skodové pojisténi.

2. Pojistnou udalosti je hospitalizace nezletilého pojisténého dle

VPPCP-OV.

3. Bylo-li sjednano pfipojisténi Klidny rodi¢, jsou za nezbytné, nevyhnu-
telné a Ucelné vynalozené naklady podle ¢lanku 1 oddilu A ¢asti Il VPP-
CP-OV povazovany rovnéz:

a) naklady na ubytovani spolucestujici doprovazejici osoby, pokud je
hospitalizovano pojisténé nezletilé dité; a to do limitl uvedenych
v Prehledu pojistného plnéni u pfipojisténi Klidny rodi¢;

b) naklady na ubytovani druhé spolucestujici doprovazejici osoby, po-
kud je hospitalizovano pojisténé nezletilé dité, a to do limitd uvede-
nych v Prehledu pojistného plnéni;

c) primérené cestovni naklady na dopravu a ubytovani doprovazejici
osoby, pokud je nezletily pojistény v zahranici bez rodinného pfis-
lusnika a délka predpokladané hospitalizace potrva podle vyjadre-
ni oSetrujiciho lékare nejméné 3 dny ode dne prijeti ditéte do ne-
mocnice.

4. Pokud se v dusledku pojistné udalosti nebude moci spolucestujici do-
provazejici osoba vratit do CR v dobé platnosti pojisténi a asisten¢ni
sluzba pojistitele zajisti prevoz bezprostfedné poté, co to zdravotni
stav nezletilého pojisténého dovoli, prodluZuje se G¢innost cestovniho
pojisténi spolucestujici doprovazejici osoby automaticky do okamziku
prekroceni hranice CR.

Clanek 2. Vyluky z pojisténi
1. Vedle vyluk uvedenych v uvedenych v ¢astil. ¢l. 9 VPPCP-QV se pojisténi
nevztahuje na:
a) pripady, kdy k hospitalizaci nezletilého pojisténého doslo nasled-
kem udalosti, kterad neni pojistnou udalosti dle VPPCP-OV;

b) naklady, které nebyly predem odsouhlaseny asistencni sluzbou po-
jistitele.

Clanek 3. Povinnosti pojisténého
1. Vedle povinnosti uvedenych v ¢asti I. ¢l. 11. VPPCP-OV je pojistény dale
povinen pojisténi dopravy a ubytovani doprovazejici osoby dle ¢lanku 1
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oddilu D) téchto ZPPCP-ICP-OV predem odsoubhlasit s asistencni sluz-
bou pojistitele a postupovat podle jejich pokynd.

2. Vpfipadé poruseni povinnosti tohoto ¢lanku je pojistitel opravnén po-
jistné plnéni Umérné tomu sniZit, nebo odmitnout.

0ddil E) Pojisténi denniho odskodného p¥i hospitalizaci ditéte

Clanek 1. Vyklad pojmu

Hospitalizace je pro potreby toto oddilu E) nepretrzity pobyt nezletilého
pojisténého ve zdravotnim zafizeni v zahranici, transport (repatriace) pojis-
téného na Gzemi Ceské republiky dle VPPCP-OV a bezprostfedné navazuijici
rehospitalizace, pokud je nezbytna z hlediska zdravotniho stavu pojisténého.
Hospitalizaci neni pobyt ve zdravotnim zafizeni v Ceské republice, pokud je
nezletily pojistény nucen v nemocnici pobyvat nasledkem zhorseni zdravot-
niho stavu, ke kterému doslo v souvislosti s pojistnou udalosti v dobé doma-
ciho lé¢eni po navratu do Ceské republiky.

Clanek 2. Pojistna udalost, pojistné plnéni

1. Pojisténi se sjednava jako obnosové pojisténi.

2. Pojistnou udalosti je hospitalizace nezletilého pojisténého dle
VPPCP-OV.

3. Zpojisténi denniho odSkodného pfi hospitalizaci ditéte poskytne pojis-
titel pojisténému pojistné plnéni za kazdy zapocaty den hospitalizace
pojisténého ¢astku uvedenou v Prehledu pojistného plnéni, a to maxi-
malné po dobu uvedenou v Pfehledu pojistného plnéni.

4. Narok na pojistné plnéni vznikd, pokud je nezletily pojistény hospitali-
zovan déle nez 3 dny.

Clanek 3. Povinnosti pojisténého

1. Vedle povinnosti uvedenych v ¢asti I. ¢l. 11. VPPCP-OV je pojistény dale
povinen predlozit asistencni sluzbé pojistitele |ékarskou zpravu proka-
zuji celkovou dobu hospitalizace nezletilého pojisténého a dalsi dokla-
dy, které si asisten¢ni sluzba vyzada.

2. Vpfipadé poruseni povinnosti tohoto ¢lanku je pojistitel opravnén po-
jistné plnéni tmérné tomu snizit, nebo odmitnout.

0ddil F) Animacni program pro dité v rekonvalescenci

Clanek 1. Vyklad pojmii

Animacnim programem je navstéva osoby, kterd pro dité pripravi animac-
ni program odpovidajici jeho zdravotnimu stavu. Animacnim programem
je napf. navstéva klauna s pfipravenym programem, kouzelnik, malovani
na oblicej, pleteni copanki apod.

Rekonvalescence je |écba onemocnéni nebo Urazu pojisténého dle
VPPCP-0V, kterd pokracuje i po navratu na uzemi Ceské republiky a v jejimz
dusledku je nezletily pojistény upoutén na lizko.

Clanek 2. Pojistna udalost, pojistné plnéni

1. Pojisténi se sjednava jako Skodové pojisténi.

2. Pojistnou udalostije Graz nebo onemocnéni nezletilého pojisténého dle

VPPCP-0V, jehoz lé¢eni pokracuje po navratu na Gizemi Ceské republiky.

3. Z pojisténi animacniho programu pojistitel na zadost zakonného za-
stupce nezletilého pojisténého zorganizuje a uhradi po dohodé s asis-
tenéni sluzbou maximalné 2 hodinové nebo 1 dvouhodinovou navstévu
animatora v misté pokracujici lé¢by nezletilého pojisténého.

4, Pojistitel poskytne pojisténému pojistné plnéni v dobé rekonvalescen-
ce nezletilého pojisténého, nejpozdéji do 30 dnl pocitanych od navratu
pojisténého na tzemi CR.

5. Osoba pfipravujici animacni program nenahrazuje za zadnych okolnosti

osobu pecujici o dité v rekonvalescenci.

Clanek 3. Vyluky z pojisténi
1. Pojistitel neni povinen poskytnout pojistné plnéni v pripadé:
a) organizace a Uhrady animacniho programu zdkonnym zastupcem
pojisténého bez védomi a souhlasu asistencni sluzby pojistitele;

b) animacniho programu objednaného po skonéeni rekonvalescence
dle téchto ZPP-ICP nebo pozdéji, nez za 30 dnti od navratu nezleti-
lého pojisténého na uzemi Ceské republiky.

2. Pojistny plnénim neni poskytnuti financni nahrady za nevyuziti sluzby.

Clanek 4. Prava a povinnosti vyplyvajici z tohoto pojisténi

Asistencni sluzba pojistitele je opravnéna zvolit vhodnou formu a dobu po-
jistného plnéni na zakladé dostupnosti pozadované sluzby v misté plnéni.
Pokud zakonny zastupce pozaduje zorganizovani a Ghradu sluzby nedostup-
né v dané lokalité nebo zvoleném case, je asistencni sluzba opravnéna zajis-
tit jinou sluzbu nebo po dohodé se zakonnym zastupcem jiny ¢as poskytnuti
sluzby.

Bezpecny domov
0ddil G) Pojisténi domacnosti

Clanek 1. Vyklad pojmu

Cennosti je souhrnné oznaceni pro predmeéty, které maji kromé vlastni uzit-
kové hodnoty i jinou hodnotu, napr. uméleckou, historickou, sbératelskou,
pficemz se mize jednati o mensi predmét vyssi hodnoty, napf. vyrobky z dra-
hych kovd, drahé kameny, perly, cenné znamky, mince, obrazy a véci zvlastni
hodnoty, jako jsou zaznamy na zvukovych, obrazovych nebo datovych nosi-
¢ich, pisemnosti a jina dokumentace.

Casova cena je cena, kterou méla véc bezprostiedné pred pojistnou udalos-
ti; stanovi se z nové ceny véci, pricemz se prihlizi ke stupni opotfebeni nebo
jiného znehodnoceni anebo k zhodnoceni véci, k némuz doslo jeji opravou,
modernizaci nebo jinym zplisobem.

Elektronika je souhrnné oznaceni pro elektronické a optické pristroje, jako
jsou kuchynské spotrebice, audiovizualni a vypocetni technika, fotoaparaty,
kamery a jiné optické pristroje nebo telefony véetné jejich pfislusenstvi.
Kradez vloupanim je neopravnéné prisvojeni si cizi pojisténé véci tim, ze se
ji pachatel zmocni vniknutim do uzamceného prostoru nedovolenym pre-
konanim prekazky chranici pojisténou véc, a to nasilnym zplsobem, jinym
trestnym cinem nebo pouzitim klice, jehoz se zmocnil kradezi vloupanim
nebo loupezi. Vloupanim neni situace, kdy pachatel do pojisténé domacnosti
vnikl nezjisténym zplsobem.

Loupez je pouziti nasili nebo pohrlizky bezprostfedniho nasili proti jinému
v Umyslu zmocnit se cizi véci.

Movité predméty je soubor véci, které jsou majetkem clend doméacnosti
nebo soubor cizich véci, které ¢lenové domacnosti opravnéné uzivaji.

Nebytové prostory (napf. sklep, komora, garaz) jsou prostory, které jsou
jako soucast pojisténé domacnosti urceny v uzivani vyhradné clendm po-
jisténé domacnosti a které se nachazeji mimo pojisténou domacnost. Tyto
prostory nejsou urceny k bydleni.

Nova cena je cena, za kterou lze stejnou nebo srovnatelnou véc v daném
¢ase a na daném misté znovu poridit jako véc stejnou nebo novou.

Obvykla cena je cena, kterd by byla sjednana pfi prodeji stejné nebo podob-
né vécivdaném ¢ase a na daném misté béhem obvyklého obchodniho styku.
Odcizeni je neopravnéné privlastnéni si pojisténé véci kradezi vloupanim
nebo loupezi nebo poskozeni nebo zniceni stavebnich souéasti pojisténé do-
méacnosti pri jednani pachatele, jehoz cilem bylo odcizeni véci.

Opravnénou osobou je pojistény. Zemre-li pojistény v dobé trvani pojisténi,
pojisténi opusténé domacnosti nezanika a pravo na pojistné plnéniv pripadé
pojistné udalosti prechazi na opravnéné dédice.

Pojisténa domacnost je byt nebo rodinny dim, ve kterém pojistény trvale
bydli, ze kterého vycestoval a ktery neni obyvan treti osobou po dobu plat-
nosti pojisténi v dobé pobytu pojisténého v zahranici. Za soucast pojisténé
domacnosti se nepovazuji spolec¢né prostory v domech s vice nez jednim by-
tem, jako napt. spolecné chodby, schodisté, vytahy, spole¢né pudy, sklepy,
kocarkarny, balkony, terasy, pradelny, susarny nebo spole¢né garaze.
Poskozeni véci je poskozeni pojisténé véci odstranitelné opravou, pokud
naklady na takovou opravu neprevysi naklady na znovupofrizeni véci stejné
nebo srovnatelné.

Stavebni soucasti pojisténé domacnosti jsou prvky, které tvori vnitfni pro-
stor pojisténé domacnosti a které jsou pofizeny pojisténym nebo jsou uzi-
vany najemcem na zakladé najemni smlouvy. Jedna se o stavebni soudasti,
jako jsou dvere, okna, malby, tapety, obklady, podlahové krytiny véetné plo-
voucich podlah a pevné pripevnénych kobercl, sanitarni zafizeni, rozvody
vody, tepla, kanalizace, plynu a elektfiny vcéetné ohfivacl vody, topnych té-
les a kotlli a dale trvale pripevnéné movité predméty, jako jsou vestavéné
skiiné, kuchynska linka bez spotrebicl, mechanické zabezpecovaci zafizeni
nebo trezory.

Vandalismus je UmysIné poskozeni nebo zniceni pojisténé véci jednanim tre-
ti osoby, jehoz cilem nebylo odcizeni pojisténé véci.

Voda z nadrze je voda z akvaria o objemu 50 a vice litr(, voda z vodniho l(izka
a dale voda nebo kapalina unikajici v disledku technické poruchy nebo zava-
dy z topnych systému vcetneé kotlt nebo ze solarniho systému.
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Vodovodni zafizeni je potrubni rad urceny k privodu, rozvodu a odvodu
vody, v€etné armatur a zafizeni, ktera jsou na né pripojena. Pro potreby to-
hoto pojisténi nejsou za vodovodni zafizeni povazovany zlaby a svody pro
odvod destové vody.

Vybaveni pojisténé domacnosti jsou movité predméty, které jsou v majetku
¢lent domacnosti nebo cizi véci, které clenové doméacnosti uzivaji na zakla-
dé pisemné smlouvy, které tvori zafizeni pojisténé domacnosti a slouzi k jeji-
mu provozu nebo k uspokojovani potreb ¢lent domacnosti.

Znicenim véci je takové poskozeni pojisténé véci, pri kterém véc nelze dale
pouzivat k pdvodnimu Ucelu a ndklady na opravu poskozeni by presahly
castku odpovidajici nakladiim na znovupoftizeni dané véci.

Clanek 2. Pfedmét pojisténi, pojistna udalost, pojistné plnéni

1. Pojisténi se sjednava jako Skodové pojisténi.

2. Predmétem pojisténi jsou stavebni soucdasti pojisténé domacnosti
a movité predméty, které tvofi zafizeni domacnosti a slouZi k jejimu
provozu nebo uspokojovani potreb pojisténého.

3. Pojistnou udalosti je poskozeni, zni¢eni nebo odcizeni movitych pred-
métt nebo vnitfnich stavebnich soucasti pojisténé domacnosti nasled-
kem vandalismu, kradeze vloupanim nebo nasledkem vniknuti vody
zvodovodniho zafizeni zplisobeného technickou zavadou nebo unikem
vody z nadrze.

4. Pojisténise vztahujeina poskozeninebo zniceni skel osazenych ve vnéj-
Sich stavebnich soucéstech (napf. okna, lodzie, terasy, dverni vyplné
apod.) véetné nalepenych folii a na poskozeni prekazek a zabrannych
prostredkd, které slouzi k ochrané pojisténé domacnosti, pokud bylo
toto poskozeni zpUsobeno pachatelem s cilem nezadkonné vniknout
do pojisténé domacnosti.

Clanek 3. Pojistna hodnota, pojistna ¢astka
1. Pojistnou hodnotou véci je jeji nova cena, neni-li dale uvedeno jinak.
2.

Pojistnou hodnotou cizi véci, ktera neni v majetku pojisténého a na kte-
rou se vztahuje pojisténi podle téchto ZPPCP-ICP-OV je Casova cena
véci.

3. Pokud dojde ke ztraté, odcizeni, zniceni nebo poskozeni véci zvlastni
hodnoty a cennosti, je zdkladem pro stanoveni vyse pojistného plnéni
cena obvykla.

4. Pokud dojde ke ztraté, odcizeni, zni¢eni nebo poskozeni elektroniky
a pojisténa véc je starsi nez 3 roky, je zakladem pro stanoveni vyse po-
jistného plnéni cena ¢asova.

5. Pokud byla véc pojisténa na novou cenu, vyplati pojistitel ¢astku od-
povidajici pfiméfenym nakladiim na opravu snizenou o cenu vyuzitel-
nych zbytk( nahrazovanych casti, nebo ¢astku odpovidajici nakladdm
na znovupofizeni véci stejné nebo srovnatelné sniZzenou o cenu vyuZzi-
telnych zbytka.

6. Pokud byla véc pojisténa na obvyklou cenu, vyplati pojistitel ¢astku od-
povidajici pfiméfenym nakladiim na uvedeni do ptvodniho stavu snize-
nou o cenu vyuzitelnych ¢asti, nebo ¢astku odpovidajici cené, za kterou
by byla stejna nebo srovnatelnda véc prodéana v daném misté vdobé bez-
prostredné pred pojistnou udalosti.

7. Pokud byla véc pojisténa na c¢asovou cenu, vyplati pojistitel ¢astku od-
povidajici pfimérenym nakladlim na opravu poskozené véci upravenou
podle stupné opotrebeni nebo jiného znehodnoceni snizenou o cenu
vyuzitelnych zbylych ¢asti, nebo ¢astku odpovidajici nakladiim na zno-
vupofrizeni véci stejné nebo srovnatelné snizenou o ¢astku odpovidajici
stupni opotrebeni nebo jiného znehodnoceni v dobé pred pojistnou
udalosti snizenou o cenu vyuzitelnych zbylych ¢asti.

8. Pokud je zUstatkova hodnota pojisténé véci v dobé vzniku pojistné uda-
losti nizsi nez 30% jeji nové ceny, vyplati pojistitel pojistné plnéni v ¢a-
sové cené véci.

Clanek 4. Vyluky z pojisténi a omezeni pojistného plnéni
1. Vedle vyluk uvedenych v uvedenych v ¢astiI. ¢l. 9 VPPCP-OV se pojisténi
nevztahuje na:

a) nebytové prostory pojisténé domacnosti;

b) néahradu nepfimych skod, jako je usly zisk, pokuty, financni ztraty
spojené s nemoznosti uzivani pojisténé véci, naklady na pravni za-
stoupeni apod.;

c) véci prevzaté za Gcelem poskytnuti sluzby;

d) zvirata arostliny;

e) vécia zvifata podnajemnik( nebo hostu;

f)  motorova i nemotorova vozidla, plavidla a letadla (vcetné rogala)
vcetné veskerych jejich prislusenstvi, ¢asti a soucastek;

g) hodnotu autorského prava a prava primyslového vlastnictvi, pla-
ny, projekty a jiné nehmotné predméty pravnich vztah(;

h) Skody vzniklé na vécech v domacnosti pfi rekonstrukci, vystavbé
nebo pfi provadéni stavebnich praci v pojisténé domacnosti;

i)  Skody souvisejici s jakoukoli podnikatelskou nebo vydélec¢nou cin-
nosti.

2. Pokud pojistény nedisponuje doklady, na zakladé kterych je mozno
identifikovat pojisténou véc a jeji hodnotu pred pojistnou udalosti
(napt. znalecky posudek, doklad o dédictvi, doklad o zakoupeni apod.),
poskytne pojistitel pojistné plnéni maximalné 30 000 K¢ za jakoukoli
jednotlivou pojisténou véc.

3. V pfipadé ztraty, odcizeni, zniceni ¢i poskozeni zaznamu ulozenych
na nosicich dat, je pojistnym plnénim Ghrada pfimérenych nakladd
vynalozenych na opravu. Pokud pojistény zadné naklady na opravu ne-
vynalozil, poskytne pojistitel plnéni v rozsahu hodnoty materialu nebo
nosice dat, na kterém byl zdznam ulozen.

Clanek 5. Povinnosti pojisténého
1. Vedle povinnosti uvedenych v ¢asti I. ¢l 11 VPPCP-OV je pojistény dale
povinen:

a) zabezpecit pojisténou domacnost nejméné dverfmi s pevnou kon-
strukci a bezpecnostnim uzamykacim systémem;

b) predchazet vzniku pojistné udalosti, bez zbyte¢ného odkladu od-
stranit jakoukoli zavadu, kterd by mohla mit vliv na vznik pojistné
udalosti, dale nesmi porusovat povinnosti smérujici k odvraceni
nebo zmenseni Skody, které jsou mu ulozeny pravnimi predpisy
nebo na jejich zakladé a nesmi strpét porusovani téchto povinnosti
ze strany tretich osob;

c) radné se starat o véci tvorici predmét pojisténi, udrzovat pojisténou
domacnost v dobrém technickém stavu a provadét predepsané re-
vize a servisy podle pravnich predpist, technickych norem nebo
pokynd vyrobce;

d) radné zabezpecit pojisténou domacnost pfi jejim opusténi, zejmé-
na radné uzamknout vSechny vchodové dvere a zaviracim mecha-
nizmem zevniti uzavrit prosklené otvory (okna, balkonové dvere
apod.). Je-li pojisténa domacnost pfistupna rovnéz z garaze, musi
byt stejnym zplsobem zabezpeceny i vstupni dvere a prosklené
otvory garaze;

e) pokud Skodnda udalost nastala za okolnosti nasvédcujicich spa-
chani trestného cinu, je pojistény povinen tuto skute¢nost oznamit
prislusnym mistnim organim policie a poskytnout pojistiteli kopii
tohoto oznameni nebo zpravu policie o vysledku Setrent;

f) neménit stav zplUsobeny pojistnou udalosti bez souhlasu pojistitele
a vyckat s opravou nebo odstrafiovanim nasledkl na pokyn pojis-
titele, nejdéle vSak po dobu péti dnii od ozndmeni skodné udalosti
pojistiteli. Pokud je z bezpecnostnich, hygienickych nebo jinych za-
vaznych divodl nebo k tomu, aby se rozsah nasledkd pojistné uda-
losti nezvétoval nutné odstranit nasledky Skodné udalosti dfive,
je pojistény povinen zajistit dikazy o rozsahu poskozeni. Pojistény
je dale povinen predlozit asistencni sluzbé pojistitele oznameni
o vzniku Skodné udalosti s vysvétlenim o vzniku a rozsahu nésledk
této udalosti, poskytnout informace o pravech tretich osob a o ja-
kémbkoli vicendsobném pojisténi a dale predlozit doklady potfebné
ke zjisténi povinnosti pojistitele poskytnout pojistné plnéni a sta-
noveni jeho vyse, zejména fotodokumentaci pojisténého majetku,
Ucetni dokumentaci nebo jiné podklady umoziujici posouzeni roz-
sahu vzniklé Skody.

2. Oznamit bez zbyte¢ného odkladu nalezeni odcizeného majetku nebo
jeho zbytkl po vyplaté pojistného plnéni a vratit pojistiteli vyplacené
pojistné plnéni po odecteni tcelné vynalozenych nakladi na odstrané-
ni zavad vzniklych v dobé, kdy nemohl s majetkem nakladat. Vyplace-
nim pojistného plnéni nepfechazi na pojistitele vlastnictvi pojisténych
véci a pojistitel neni povinen pripadny nalezeny majetek prevzit.

3. Vpripadé poruSeni povinnosti tohoto ¢lanku je pojistitel opravnén po-
jistné plnéni tmérné tomu snizit, nebo odmitnout

0ddil H) Pojisténi technické asistence opusténé domacnosti
Clanek 1. Vyklad pojmii

Nebytové prostory (napf. sklep, komora, garaz) jsou prostory, které jsou
jako soucast pojisténé domacnosti uréeny v uzivani vyhradné ¢lendm po-
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jisténé domacnosti a které se nachazeji mimo pojisténou domacnost. Tyto
prostory nejsou urceny k bydleni.

Pojisténa domacnost je byt nebo rodinny diim, ve ktery pojistény uziva
k bydleni, ze kterého vycestoval a ktery neni obyvan treti osobou po dobu
platnosti pojisténi v dobé pobytu pojisténého v zahranici. Za soucast pojisté-
né domacnosti se nepovazuji spole¢né prostory v domech s vice nez jednim
bytem, jako napf. spolecné chodby, schodisté, vytahy, spolecné plidy, sklepy,
kocarkarny, balkony, terasy, pradelny, susarny nebo spolecné garaze.
Technicka havarie je nahodila, nepredvidatelna porucha technického zari-
zeni urceného k privodu, akumulaci nebo odvodu energii a médii nutnych
k obvyklému uzivani pojisténé domacnosti nebo k Uniku kapalin ¢i plynd,
ktery zptsobil poskozeni pojisténé domacnosti nebo jeho stavebnich sou-
¢asti. Technickou havarii neni porucha vznikla zasahem opravnéné osoby
nebo treti osoby, ani porucha mobilnich technickych zafizeni, ktera jsou
soucasti vybaveni pojisténé domacnosti nebo jsou v pojisténé domacnosti
umistény (jako je porucha pracky, mycky nadobi, pfenosného topného té-
lesa apod.).

Clanek 2. PFedmét pojisténi, pojistna udalost, pojistné plnéni

1. Pojisténi technické asistence opusténé domacnosti se sjednava jako
nezivotni Skodové pojisténi.

2. Predmétem pojisténi technické asistence opusténé domacnosti je po-
skytnuti pojistného plnéni opravnéné osobé formou asistencnich slu-
Zeb, pfipadné formou Uhrady praci provedenych dodavatelem sluzeb,
v rozsahu uvedeném v Pfehledu pojistného plnéni.

3. V pripadé pojistné udalosti, kterou je technickad havarie v pojisténé
domacnosti nebo nebytovych prostorech, pojistitel prostfednictvim
asistencni sluzby zorganizuje a uhradi pfijezd technické pohotovostni
sluzby dodavatele sluzeb do mista pojisténé domacnosti a zorganizuje
prace vedouci k odstranéni priciny technické havarie a odstranéni skod
vzniklych v pojisténé domacnosti. Pojistitel tyto prace uradi do vyse
pfislusného limitu uvedeného v Prehledu pojistného plnéni. Naklady
amaterial nad tento limit nejsou pfedmétem pojistného plnéni a oprav-
néna osoba si je hradi sama z vlastnich prostredkd.

4. Prace, jejichZ zorganizovani, pfipadné Uhrada je pfedmétem pojistného
plnéni, zahrnuji tyto ¢innosti/profese: instalatérské prace, elektrikarské
prace, sklenarské prace, topenarské prace a prace plynarské.

Clanek 3. Vyluky z pojisténi
1. Vedle vyluk uvedenych v ¢astil. clanku 9 VPPCP-OV se pojisténi dale ne-
vztahuje na:

a) Uhradu sluzeb a praci, které si pojistény nebo jim povérena osoba
sjednali bez predchoziho souhlasu asistencni sluzby pojistitele;

b) bézné opravy, udrzbu nebo preventivni opravy;

c) odstranéni skody zplisobenych zavinénim treti osoby neodborny-
mi, neopravnénymi nebo nepovolenymi zasahy;

d) opravy a Ukony doporucené pojistitelem po predchazejici inter-
venci nebo opatreni, jejichz provedeni pojistény nezajistil, a proto
opakované pozaduje pojistné plnéni stejné nebo obdobné povahy;

e) rozvody médii a energii, jez nejsou soucasti asistované domacnosti
(napf. rozvody, které jsou spole¢nymi ¢astmi budovy, rozvody mé-
dii pro spolecné prostory nemovitosti apod.);

f) Uhrady a prace spadajici do zdkonnych povinnosti pojisténého;

g) odstranovani nasledkd technické havarie zplsobené osobou, ktera
pojisténou domacnost se souhlasem pojisténého po dobu jeho ne-
pritomnosti uziva.

2. Pokud technicka havarie vznikla nasledkem zanedbané Udrzby nebo
nasledkem vyrazné nevyhovujiciho technického stavu, je pojistitel
opravnén pojistné plnéni snizit nebo odmitnout.

Clanek 4. Povinnosti pojisténého
Vedle povinnosti uvedenych v ¢astil. ¢l. 11 VPPCP-OV je pojistény dale povinen:

1. Povéfit dle vlastniho uvazeni vybranou osobu, ktera v pripadé technic-
ké havarie umozni pracovnikiim technické pohotovostni sluzby vstup
do pojisténé domacnosti a kterd bude pfitomna po dobu zasahu pra-
covnika technické pohotovostni sluzby.

2. Ucinit vSe pro snizeni rozsahu $kod a jejich nasledkd, napt. uzavit pri-
vod vody, plynu, nouzoveé zabezpecit vzniklé otvory apod. Bez zbytecné-
ho odkladu nahlasit asistencni sluzbé pojistitele vznik pojistné udalosti
a sdélit pracovnikiim asistencni sluzby jméno a pfijmeni pojisténého/
opravnéné osoby, Cislo pojisténi, adresu pojisténé domacnosti, kon-

3.

taktni telefonni ¢islo na pojisténého nebo osobu povérenou pojisténym
a stru¢ny popis skodné udalosti nebo vzniklého problému.

V pripadé poruseni povinnosti tohoto ¢lanku je pojistitel opravnén po-
jistné plnéni Gmérné tomu snizit, nebo odmitnout.
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Prehled pojistného plnéni
,»,DOVOLENA BEZ STAROSTi* EXCELENT KOMFORT REFERENCE
Asistence pri snizené pohyblivosti nasledkem pojistné udalosti (CR)
Doprava z nemocnice po hospitalizaci

Doprava k |ékafi a zpét

Dovoz nezbytnych léCiv nebo potravin 20000K¢

Doprava a pobyt zvirete ve zvifecim Utulku / hotelu

Pojisténi domacich mazlicku

Pojisténi veterinarni péce .

Doprava zvirete k veterinari 20000K¢

Rozsireni kryti z pojisténi odpovédnosti pro Skody zplisobené zvifetem do limitu ODP

Pojisténi technické asistence (evropské zemé zelené karty)

Oprava na misté nebo odtah do nejblizsiho servisu 5000 K¢

Pokracovani v cesté/navrat domu (hromadna doprava) realné naklady

Taxi z mista udalosti do mista prechodného ubytovani / na nadrazi 2 500 K¢

Prechodné ubytovani 100 € / noc, max. 3 noci
25000 ke

RIS e A N L (pokud vozidlo neni opravitelné do 5 pracovnich dni)

,»KLIDNY RODIC* pojisténi déti

S .. A P realné naklady realné naklady realné naklady

Doprava doprovazejici osoby pfi hospitalizaci ditéte delSi nez 3 dny do limitu PLV do limitu PLV do limitu PLV
- i o T 200 €/ noc; 150 €/ noc; 100 €/ nog;
Ubytovani doprovazejici osoby pfi hospitalizaci ditéte max. 30 noci max. 30 noci max. 30 noci
- , o o T 200 €/ noc; 150 €/ noc; 100 €/ noc;
Ubytovani druhé doprovazejici osoby pfi hospitalizaci ditéte max. 10 noci max. 10 noci max. 10 noci
& & 100K¢ / den,
Denni odékodné pii hospitalizaci ditéte 150K¢ / den, 150Ke / den, / )
max. 30 dni max. 20 dni max. 20 dni

Animacni program pfi rekonvalescenci ditéte (navstéva klauna, kouzelnika) v CR 2 navstévy na kazdou pojistnou udalost

,»BEZPECNY DOMOV* (CR)
Pojisténi domacnosti pro pripad kradeze nebo poskozeni vodou z vodovoniho potrubi

Celkovy limit 350 000 K¢
Elektronika 100 000 K¢
Cennosti 50 000 K¢
Pojisténi technické asistence opusténé domacnosti

Pfijezd technické sluzby realné naklady
Odstranéni priciny havarie (zasah instalatéra, elektrikare aj.) 2 500K¢
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