CESKA
POJISTOVNA

Pfedsmluvni informace k sjednavanému pojisténi majetku a odpovédnosti obcanu
PIMO-0-01/2015

K pojisténi dle pojistnych podminek VPPMO-0-01/2015 a pfislusnych doplitkovych pojistnych podminek

V souladu s platnymi pravnimi predpisy Vam jako zajemci o uzavieni pojistné smlouvy sdélujeme tyto informace:

Pojistitel

Ceské pojistovna a.s., se sidlem Ceska republika, 113 04 Praha 1, Spalena 75/16, IC 45272956, provozuijici pojistovaci ¢innost, zajistovaci ¢innost a souvisejici ¢innosti, zapsana v obchodnim
rejstiiku u Méstského soudu v Praze, oddil B, vlozka 1464 (dale téz , pojistovna”).

Klientsky servis Ceské pojistovny tel.: 841 114 114. Datova schranka: v93dkf5. Aktuélni kontaktni udaje Ize nalézt na www.ceskapojistovna.cz.

Zprdva o solventnosti a finan¢ni situaci pojistovny je pristupna zde: http://www.ceskapojistovna.cz/vyrocni-zpravy.

Informace o pojistné smlouvé

Pojistna smlouva se fidi pravnim fadem Ceské republiky.

Pro uzavieni pojistné smlouvy a pro komunikaci mezi smluvnimi stranami se pouzije cesky jazyk.

Uzavfend pojistna smlouva je pojistovnou archivovéna. Pojistnik je opréavnén pozadat o kopii pojistné smlouvy na Klientském servisu Ceské pojistovny, tel.: 841 114 114.

JAK UZAVRIT POJISTNOU SMLOUVU
Pojistnou smlouvu Ize uzavfit prijetim nabidky, ¢imZ se rozumi projeveni véasného souhlasu s nabidkou vici navrhovateli.
Pokud je nabidka pojisténi ¢inéna pomoci prostfedkll komunikace na délku, k uzavieni pojistné smlouvy dojde zaplacenim prvniho pojistného. Pokud nékteré udaje ¢i skute¢nosti uvedené
v nabidce na sjednani pojisténi nejsou spravné nebo neodpovidaji telefonicky sdélenému / na internetu zadaném rozsahu, Ize se na pojistovnu obratit bud pisemné, na adrese pojistovny Ceska
pojistovna a.s., P. O. BOX 305, 659 05 Brno, nebo telefonicky na ¢isle 841 114 114,

DOBA TRVANI POJISTENI

Po dobu trvani pojisténi pojistovna poskytuje pojistnou ochranu (j. poskytne pojistné plnéni v pfipadé pojistné udalosti) a pojistnik je povinen za/platit pojistné.
Pojistna doba je vzdy uvedena v pojistné smlouvé. Pojisténi se sjedndva na dobu urcitou nebo na dobu neurcitou. Zplsoby zaniku pojisténi jsou uvedeny nize.

INFORMACE O VYSI POJISTNEHO
Vyse pojistného za jednotliva pojisténi veetné doplrikovych pojisténi (jsou-li siedndna) je stanovena v pojistné smlouvé.

ZPUSOBY A DOBA PLACENI POJISTNEHO
Pojistnik se v pojistné smlouvé zavazuje za/platit pojistné. Pojistné Ize uhradit bud najednou, nebo hradit v pravidelnych ¢asovych obdobich — mési¢né, ¢tvrtletné, pololetné nebo rocné.

Pojistné Ize platit v hotovosti nebo bezhotovostné - pfevodem z bankovniho Uc¢tu (pfikazem k thradé, trvalym prikazem nebo souhlasem k inkasu), postovni poukédzkou, prostfednictvim SIPO
nebo platebni kartou.

ZpUsob a doba placeni pojistného jsou stanoveny v pojistné smlouvé.
DANE

Na pfijmy z pojisténi se vztahuje pravni Uprava zékona ¢. 586/1992 Sb., o danich z pfijmu, v platném znéni. PInéni z pojisténi majetku a odpovédnosti jsou od dané osvobozena s vyjimkami
stanovenymi ve vyse uvedeném zakoné (zejm. ve vztahu k podnikatelské ¢innosti). V pfipadé nejasnosti ohledné zdanéni pojistného plnéni prosim kontaktujte svého darového poradce.

V soucasné chvili si nejsme védomi dalsich dani, které by mély byt pojistnikem hrazeny v souvislosti s pojisténim. Pravni pfedpisy nicméné mohou v budoucnu takovou povinnost zavést.

POPLATKY, NAKLADY

Nad rémec sjednaného pojistného mohou byt Uctovany poplatky za sluzby souvisejici se sjednanym pojisténim. Vyse téchto poplatkd je uvedena v Sazebniku poplatkl, ktery je v aktudinf
podobé k dispozici na webovych strankach a obchodnich mistech pojistovny.
Pojistovna md pravo zménit Sazebnik poplatkd v ndvaznosti na zmény pravnich predpist, které maji rozhodujici vliv na stanoveni vyse poplatkd, na zmény cen poskytovatelt pfepravnich
a postovnich sluzeb a zmény komunikacnich prostfedkd. Zména aktudini sazby poplatku, jejiz vy3e je stanovena dle skute¢né vynalozenych nédkladd, neni zménou Sazebniku poplatkd, kterd
zaklada pravo pojistnika nesouhlasit se zménou a vypovédét pojisténi.

. _ ZPUSOBY ZANIKU POJISTENI A POJISTNE SMLOUVY
Pojisténi zanikne
uplynutim pojistné doby,
nezaplacenim pojistného, a to marnym uplynutim lhaty (v min. délce 1 mésic) stanovené pojistovnou v upomince k zaplaceni dluzného pojistného nebo jeho ¢asti dorucené pojistnikovi,
dohodou pojistnika a pojistovny, kterd musi obsahovat zptsob vzajemného vyrovnani zavazkd,
vypovédi pojistovny nebo pojistnika do 2 mésicd ode dne uzavieni pojistné smlouvy s osmidenni vypovédni dobou ode dne doruceni vypovédi,
vypovédi pojistovny nebo pojistnika do 3 mésict ode dne ozndmeni vzniku pojistné udalosti s vypovédni dobou 1 mésic, kterd bézi ode dne doruceni vypovédi,
vypovédi pojistnika s osmidenni vypovédni dobou
a) do dvou mésicl ode dne, kdy se dozvédél, Ze pojistovna porusila pfi urceni vy3e pojistného nebo pfi vypoctu pojistného plnéni zésadu rovného zachazeni,
b) do jednoho mésice ode dne, kdy mu bylo doru¢eno oznadmeni o pfevodu pojistného kmene nebo jeho ¢asti nebo o pfeméné pojistovny, nebo
¢) do jednoho mésice ode dne, kdy bylo zvefejnéno ozndmeni, Ze pojistovné bylo odnato povoleni k provozovéni pojistovaci ¢innosti,

o v s W=

7. vypovédi pojistovny nebo pojistnika ke konci pojistného obdobi, pficemz vypovéd musi byt dorucena alespori 6 tydnl pred uplynutim pojistného obdobi (tyka se pouze pojisténi s béz-
nym pojistnym),

8. odstoupenim od pojistné smlouvy (viz nize),

9. odmitnutim plnénf; toto pravo ma podle zdkona pojistovna, byla-li pFicinou pojistné udalosti skute¢nost,
a) o které se dozvédéla az po vzniku pojistné udalosti,
b) kterou pfi sjednavani pojisténi nebo jeho zmény nemohla zjistit v dlsledku zavinéného poruseni povinnosti k pravdivym sdélenim a
¢) pokud by pfi znalosti této skutecnosti pfi uzavirdni smlouvy tuto smlouvu neuzavrela nebo pokud by ji uzaviela za jinych podminek,

10.  zéanikem pojistného zajmu nebo zanikem pojistného nebezpeci, dnem smrti pojisténé osoby nebo dnem zaniku pojisténé pravnické osoby bez pravniho nastupce, neni-li pro jednotliva
pojisténi v pojistnych podminkéach nebo v pojistné smlouvé stanoveno jinak,

11,z daldich divod( uvedenych v pravnich predpisech, pojistnych podminkach nebo pojistné smlouvé.

PODMINKY A LHUTY TYKAJICi SE MOZNOSTI ODSTOUPENI OD POJISTNE SMLOUVY
1. Obecna uprava odstoupeni

Pojistnik ma pravo od smlouvy odstoupit, porusila-li pojistovna povinnost pravdivé a Gplné zodpovédét pisemné dotazy zajemce pfi jednani o uzavieni smlouvy nebo pojistnika pfi jednanf
0 zméné smlouvy. Stejné tak ma pojistnik pravo od smlouvy odstoupit v pfipadé, Ze pojistovna porusi povinnost upozornit na nesrovnalosti, musi-li si jich byt pfi uzavirani smlouvy védoma,
mezi nabizenym pojisténim a zajemcovymi pozadavky.

Porusil-li pojistnik nebo pojistény imysiné nebo z nedbalosti povinnost k pravdivym sdélenim na pisemné dotazy pojistovny tykajici se skute¢nosti, které maji vyznam pro rozhodnuti
pojistovny, jak ohodnoti pojistné riziko, zda je pojisti a za jakych podminek, ma pojistovna pravo od smlouvy odstoupit, prokaze-li, ze by po pravdivém a Uplném zodpovézeni dotaz
smlouvu neuzaviela.



Pravo odstoupit od smlouvy zanikd, nevyuZije-li je strana do dvou mésicti ode dne, kdy zjistila nebo musela zjistit poruseni povinnosti stanovené v § 2788 zék. ¢. 89/2012 Sb., ob¢anského
zakoniku.
Odstoupi-li pojistnik od smlouvy, nahradi mu pojistovna do jednoho mésice ode dne, kdy se odstoupeni stane Gc¢innym, zaplacené pojistné snizené o to, co jiz pfipadné z pojisténi pinila;
odstoupila-li od smlouvy pojistovna, mé pravo zapodist si i naklady spojené se vznikem a spravou pojisténi. Odstoupi-li pojistovna od smlouvy a ziskal-li jiz pojistnik, pojistény nebo oprav-
néna osoba pojistné pInéni, nahradi v téZe Ihité pojistovné to, co ze zaplaceného pojistného plnéni presahuje zaplacené pojistné.

2. Odstoupeni v pfipadé pojistnych smluv uzavienych pojistnikem — spotrebitelem mimo obchodni prostory

V pfipadé, Ze jde o pojistnou smlouvu uzavienou mimo obchodni prostory, tj. mimo prostory obvyklé pro podnikdni, mize pojistnik, ktery je spotfebitelem, odstoupit od smlouvy do
14 dni ode dne jejiho uzavien.

Odstoupi-li pojistnik od pojistné smlouvy uzaviené mimo obchodni prostory, v niz byl pocatek pojisténi na zadost pojistnika sjednan pred uplynutim Ihity pro odstoupeni a pojisténi
nadale trvd, maze pojistovna pozadovat zaplaceni ¢astky itmérné rozsahu poskytnutych sluzeb do okamziku odstoupeni, a to v porovnani s celkovym rozsahem sluzeb stanovenym ve
smlouvé.

Jestlize byl na zadost pojistnika sjednan pocatek pojisténi pred uplynutim Ihity pro odstoupeni a pojisténi jiz skoncilo, nemUze pojistnik od smlouvy odstoupit.
3. Odstoupeni od pojistnych smluv uzavienych formou obchodu na dalku

Byla-li smlouva uzaviena formou obchodu na dalku, ma pojistnik déle pravo bez udani diivodu odstoupit od smlouvy ve Ih(ité ¢trnacti dnd ode dne jejiho uzavieni nebo ode dne, kdy mu
byly sdéleny pojistné podminky, pokud k tomuto sdéleni dojde na jeho Zadost po uzavfeni smlouvy.

Poskytla-li pojistovna pojistnikovi, ktery je spotiebitelem, klamavy Gdaj, ma pojistnik pravo odstoupit od smlouvy do 3 mésict ode dne, kdy se o tom dozvédél nebo dozvédét mél
a mohl.

Odstoupi-li pojistnik od pojistné smlouvy uzaviené formou obchodu na dalku, vrati mu pojistovna bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji viak do tficeti dnd ode dne, kdy se odstoupenf
stane Ucinnym, zaplacené pojistné; pfitom ma pravo odecist si, co jiz z pojisténi plnila. Bylo-li viak pojistné pInéni vyplaceno ve vysi presahuijici vysi zaplaceného pojistného, vrati pojist-
nik, popfipadé pojistény nebo opravnéna osoba, pojistovné ¢astku zaplaceného pojistného plnéni, kterd presahuje zaplacené pojistné.

V pfipadé neuplatnéni shora uvedeného prava na odstoupeni od smlouvy, je pojistna smlouva platnou a U¢innou a zavazuje strany k plnéni zavazkd v ni obsazenych.

FormulaF pro odstoupeni naleznete na webovych strankach a obchodnich mistech CP nebo miizete pozadat o jeho doruceni prostrednictvim pojistovaciho zprostiedkovatele.

Odstoupeni od pojistné smlouvy se dorucuje pisemné na adresu: Ceska pojistovna a.s., P. 0. BOX 305, 659 05 Brno nebo pfedava na obchodni misto pojistovny.

DUSLEDKY PORUSENI PODMINEK VYPLYVAJICICH Z POJISTNE SMLOUVY
V pfipadé, Ze pojistnik je v prodleni s za/placenim pojistného, je pojistovna opravnéna pozadovat zaplaceni Uroku z prodlent.

V pfipadé, ze pojistnik, pojistény ¢i opravnéna osoba porusi své zakonné a/nebo smluvni povinnosti, mze dle okolnosti a smluvnich ujednéni pojistovna snizit ¢i odmitnout pojistné pinéni,
a/nebo pozadovat vraceni nebo néhradu vyplaceného pojistného plnéni. Poruseni povinnosti mtze téz byt ddvodem pro zanik pojisténi vypovédi nebo odstoupent.

ZPUSOB VYRIZOVANI STiZNOSTi A RESENI SPORU
Stiznosti pojistnikd, pojisténych a opravnénych osob se dorucuji na adresu pojistovny Ceska pojistovna a.s., P. 0. BOX 305, 601 00 Brno a vyfizuji se pisemnou formou, pokud se pojistnik,
pojistény, opravnéné osoby a pojistovna nedohodnou jinak. Se stiznosti se uvedené osoby mohou obratit i na Ceskou narodni banku, Na Pikopé 28, 115 03 Praha 1, kterd je orgdnem do-
hledu nad pojistovnictvim.
Rozhodovani sport z pojisténi pfislusi obecnym souddm.

DOBA PLATNOSTI POSKYTNUTYCH UDAJU VCETNE UDAJE O POJISTNEM
Udaje obsazené v této predsmluvni informaci se vztahuji k nabidce na sjednani pojisténi. Nabidkou je pojistovna vézana do data, které je v ni uvedeno.

POUCENI O OCHRANE OSOBNICH UDAJU A MLCENLIVOSTI
Dovolujeme si Vs informovat o tom, jak chranime Vase osobni Udaje a Udaje o pojisténi. Ochrana soukromi, osobnich Udajd a Udajt o pojisténi nasich klientl patii mezi nase priority. Tyto Gdaje
povazujeme za davérné a zachovavame o nich micenlivost. Klademe diiraz na bezpecnost pfi jejich zpracovani, na vybér smluvnich partnert a striktni dodrzovani pravidel.
Ceské pojistovna a.s. je ze zakona povinna zpracovavat osobni Gdaje svych klientd, a to veetné rodnych ¢isel. Osobni Gdaje mimo jiné slouzi k jednozna¢né a nezaménitelné identifikaci kaz-
dého klienta, a tim i k ochrané jeho zajmd i zajmu pojistitele. Poskytnuti osobnich tGdaja véetné citlivych udajd (napf. udajt o zdravotnim stavu) je zcela dobrovolné. V rozsahu nezbytném pro
vykon pojistovaci ¢innosti a pro plnéni zdkonem ndm uloZenych povinnosti je viak poskytnuti téchto tdajd podminkou pro uzavieni pojistné smlouvy, bez poskytnutych osobnich tdajd s Vami
nemuzeme pojistnou smlouvu uzavfit.

Zpracovani osobnich tudajti bez souhlasu klienta

Vase osobni Udaje budeme zpracovévat zejména pro Ucely pojistovaci ¢innosti a dalsich ¢innosti, ke kterym je Ceské pojistovna v souladu s pravnimi predpisy opravnéna (napf. pro uzavieni
pojistné smlouvy, pro spravu pojisténi, pro fedeni skodnych udalosti apod.) a pro plnéni povinnosti ulozenych nam dalsimi zékony (napf. archivace, povinné sdélované informace spravci dané,
v pfipadé zivotniho pojisténi pInéni povinnosti ulozenych nam zékonem o nékterych opatrenich proti legalizaci vynost z trestné c¢innosti).

Pro tyto Ucely mizeme zpracovédvat osobni Gdaje v souladu se zédkonem bez Vaseho souhlasu. Bez Vaseho souhlasu mizeme zpracovédvat osobni Udaje také v pfipadé jednani o uzavieni nebo
zméné smlouvy uskute¢néné na Va3 navrh a v pfipadé jiz uzaviené pojistné smlouvy v rozsahu nutném pro plnéni smlouvy a pro ochranu préav a pravem chranénych zajma pojistitele (napf. pro
vymahani dluzného pojistného apod.)

V nékterych piipadech od klientd pred uzavienim pojistné smlouvy a pfi 3etfeni skodni udalosti vyzadujeme souhlas se zpracovanim citlivych Udajd, zejména Udajl o zdravotnim stavu. Rozsah
a charakter vyzadovanych Udajt se u jednotlivych produktd lisi, poskytnuti souhlasu se zpracovanim téchto Gdaju je viak u vybranych produktd podminkou pro uzavieni pojistné smlouvy & pro
Zjisténi, zda a v jakém rozsahu nastala pojistnd udalost. Z téchto divodU jednou udéleny souhlas se zpracovanim citlivych Gdajd v nezbytném rozsahu nemdzete po dobu naseho opravnéného
zpracovani odvolat.

Zpracovani osobnich tdaju se souhlasem klienta pro tcely nabizeni sluzeb a marketingové ucely

Kromé vy3e uvedenych zakonnych vyjimek smime Vase osobni Udaje zpracovavat pouze s Vasim souhlasem. S Vasim souhlasem zpracovavdme osobni Udaje v¢etné rodného ¢isla za Ucelem
nabizeni sluzeb pojistitele, dalsich ¢lent mezindrodni skupiny Generali a spolupracujicich obchodnich partnerd uvedenych na internetovych strankach pojistitele, a za Ucelem marketingového
vyuziti, které ndm pomaha lépe poznat Vase potfeby, vytvaret klientské analyzy a nabizet tomu odpovidajici produkty a zkvalitfiovat sluzby poskytované mezinarodni skupinou Generali. S Vasim
souhlasem Vam budeme sluzby nabizet i prostfednictvim elektronickych prostfedkd (napf. SMS, email atp.) Pro tyto Ucely udélujete souhlas se zpracovanim osobnich tGdajd, s pfifazovanim
dalsich osobnich Udajl a s jejich pfedavanim také ostatnim ¢lentim mezindrodni skupiny Generali a spolupracujicim obchodnim partneriim, a to i pfipadné do jinych statd.

Udéleni souhlasu ke zpracovani osobnich Udaju za Ucelem nabizeni sluzeb a pro marketingové Ucely je zcela dobrovolné a neni nezbytnou podminkou pro uzavieni pojistné smlouvy. Svij
souhlas k témto Gceltim mazete kdykoliv odvolat na adrese Ceské pojistovna a.s., P. O. BOX 305, 659 05 Brno, zérover mézete kdykoliv bez jakychkoliv zvlastnich nékladd zakazat pouziti své
elektronické adresy k zasilanf reklamy.

Jaké osobni udaje zpracovavame

Zpracovavame Udaje, které nam sdélite pfi jednani o uzavieni pojistné smlouvy, v prlibéhu trvani pojisténi (napf. pfi zméné smlouvy nebo pfi vyfizovani skodni udalosti) a tdaje legalné ziskané
z vefejnych rejstiikd, ¢i vefejné dostupnych zdrojd, seznaml a evidenci (napf. obchodnf rejstiik, Zivnostensky rejstiik, insolvencni rejstfik apod.). Za Ucelem zkvalitiovani ndmi poskytovanych
sluzeb, pro Ucely jednani o uzavieni nebo zméné smlouvy a pro plnéni smluvnich povinnosti také pofizujeme hlasové zaznamy telefonickych hovort s klienty. Tyto nahravky mohou slouzit rovnéz
jako dlikaz v pfipadném soudnim nebo spravnim Fizeni. Jako pojistitel jsme opravnéni dale zpracovavat Udaje ziskané od jinych subjektl v piipadé, Ze tak stanovi zakon (napf. za Ucelem prevence
a odhalovani pojistného podvodu ve smyslu zakona o pojistovnictvi), pfip. Udaje ziskané v souladu s Vasim souhlasem od jinych spravcd osobnich tdaja.

Komu mohou byt Vase osobni tdaje poskytnuty

o subjektam, u kterych ndm poskytnuti Gdajt uklada zakon, napt. soudém, organdim ¢innym v trestnim Fizeni, Ceské narodni bance, spravci dang, exekutoréim, insolvenénim spravcdm
a dalsim)

e jinym pojistovnam za Ucelem prevence a odhalovani pojistného podvodu a dalsiho protipravniho jednani v souladu se zékonem o pojistovnictvi

e daldim subjektdm, pokud je to nezbytné pro ochranu prév a pradvem chranénych zajmu pojistitele (napf. soudtim, exekutortim, soudnim komisaftm apod.)

e zpracovateldm uvedenym na internetovych strankach pojistitele, ktefi poskytuji dostate¢né zaruky technického a organiza¢niho zabezpeceni ochrany osobnich Gdajd, se kterymi ma
pojistitel uzavienou smlouvu o zpracovéni osobnich Udajt

e 5 Vasim souhlasem ostatnim ¢lendim mezindrodni skupiny Generali a spolupracujicim obchodnim partnerim uvedenym na internetovych strankach pojistitele

e 5 Vasim souhlasem mohou byt Vase osobni tdaje poskytnuty i pfipadné dalSim subjekttim

Jakym zplisobem a jak dlouho Vase osobni tidaje zpracovavame

Vase osobni Udaje zpracovdvame manualné i automatizovanym zpUsobem v informacnich systémech. Osobni Udaje chranime, aby nemohlo dojit k neopravnénému nebo nahodilému pfistupu
k osobnim udajlim, k jejich pfenosu, zméné ¢i ztraté nebo k jinému moznému zneuziti. Veskeré osoby, které pfijdou do styku s osobnimi Gdaji pfi pInéni svych pracovnich nebo smluvnich
povinnosti, jsou vazany povinnosti mi¢enlivosti jak o osobnich Udajich samotnych, tak i o bezpecnostnich opatfenich k jejich ochrané; tato povinnost trvd neomezené i po skonceni zaméstnani
nebo pfislusného vztahu.

Osobni Udaje zpracovavame po dobu nezbytné nutnou k realizaci prv a povinnosti plynoucich z naseho vzdjemného smluvniho vztahu a dédle po dobu vyplyvajici z pravnich pfedpist, pripadné
po dobu specifikovanou v souhlasu klienta (napf. pokud k uzavieni smlouvy pojistné smlouvy na zékladé predlozené nabidky nedojde).



Povinnost micenlivosti

Micenlivosti jsou chranény také veskeré informace o klientech a jejich pojisténi. Se souhlasem klienta jsme opravnéni poskytnout informace tykajici se pojisténi ostatnim ¢lendm mezinarodni
skupiny Generali. V takovém pfipadé je pojistitel v zajmu kompatibility péce o klienta v rdmci mezinarodni skupiny Generali opravnén sdélovat ostatnim ¢lentim mezinarodni skupiny Generali
zakladni pojistné technické informace tykajici se sjednaného pojisténi, plateb pojistného a pojistnych udalosti, a to za Gcelem poskytovani a nabizeni sluzeb a pro dalsi marketingové Ucely, a to
po celou dobu opravnéného zpracovani osobnich udaja.

Prava a povinnosti
Ceska pojistovna a.s. jako spravce a jeji zpracovatelé jsou povinni:
e pfijmout takova opatfeni, aby nemohlo dojit k neopravnénému nebo nahodilému pfistupu k osobnim udajim, k jejich zméné, zniceni ¢i ztraté, neopravnénym prenostim, k jejich
jinému neopravnénému zpracovani, jakoz i k jinému zneu?ziti; tato povinnost plati i po ukonceni zpracovani osobnich udaju;
shromazdovat Udaje pouze v nezbytném rozsahu ke stanovenému Ucelu;
nesdruzovat osobni Udaje, které byly ziskany k rGznym uceltm;
pfi zpracovani dbét na ochranu soukromého Zivota subjektu udajd;
zpracovat a dokumentovat pfijata a provedend technicko-organizacni opatfeni k zajisténi ochrany osobnich Udajl, a to véetné specidlnich opatfeni pro Ucely automatizovaného
zpracovani;
e poskytnout na zadost subjektu Udajt informace o zpracovani jeho osobnich Udajd, a to za Uhradu vécnych nakladl s tim spojenych;
e zpracovdavat pouze pravdivé a pfesné osobni tdaje.
Kazdy klient se pfi uzavieni smlouvy zavazuje, Ze nahlasi jakoukoliv zménu svych osobnich udaju, jen tak Ize zajistit, Ze budeme pracovat vzdy s aktuadinimi osobnimi udaji.
V pripadé, kdy spravce nebo zpracovatel provadi zpracovani osobnich udajd v rozporu se zékonem nebo v rozporu s ochranou soukromého a osobniho Zivota klienta, miZe klient Zadat spravce
nebo zpracovatele o vysvétleni, pfip. pozadovat odstranéni zavadného stavu a v piipadé nevyhovéni této zadosti ma moznost obratit se na Urad pro ochranu osobnich ddajd.

CHARAKTERISTIKA A ROZSAH POJISTENI, ZPUSOB URCENI VYSE POJISTNEHO PLNENI, VYLUKY
1. Obecné charakteristiky pojisténi majetku a odpovédnosti ob¢ant
1.1. Rozsah pojisténi
Pojisténi DOMOVA je balickem nize uvedenych pojisténi, ze kterych si klient jednotlivé pojisténi vybird dle majetku a odpovédnosti, které chce mit pojisténé. Rozsah a podminky jednotli-
vych pojisténi vyplyvaji ze Vseobecnych pojistnych podminek pro pojisténi majetku a odpovédnosti ob¢and VPPMO-0-01/2015 (dale jen ,, VPPMO-0"), pfislusnych doplikovych pojistnych
podminek a z ujednani v pojistné smlouvé. Ustanoveni pojistnych podminek plati, neni-li v pojistné smlouvé uvedeno néco jiného.
1.2. Pojistné plnéni
1.2.1.  Pojistné pInéni u pojisténi majetku
Pojistovna vyplati opravnéné osobé pojistné pinéni dle sjednaného pojisténi:
a) Novou cenu, coZ je cena, za kterou Ize v daném misté a Case pfedmét pojisténi stejny nebo srovnatelny znovu pofidit jako novy neopotfebovany, stejného druhu, tcelu, kvality
a technickych parametrd;
b) Casovou cenu, cozZ je cena, kterou mél predmét pojisténi bezprostiedné pred pojistnou udalosti. Stanovi se z nové ceny predmétu pojisténi, pficemz se pfihlizi ke stupni opotre-
beni nebo jiného znehodnocent;
¢) Obvyklou cenu, coZ je cena, za kterou Ize v daném misté a Case predmét pojisténi stejny nebo srovnatelny prodat nebo koupit.
Pojistény se na pojistném plnéni podili ¢astkou ujednanou v pojistné smlouvé (spoluticast).
1.2.2.  Pojistné pInéni u pojisténi odpovédnosti
Pojistovna poskytne pojistné pInéni ve vysi dle pravnich predpist upravujicich povinnost nahradit skodu ¢i Gjmu pfi ublizeni na zdravi nebo usmrceni, a to za podminek stanovenych
vseobecnymi a doplikovymi pojistnymi podminkami a pojistnou smlouvou. Pojistné pInéni z jedné pojistné udalosti nepresahne limit pInéni ujednany v pojistné smlouvé. Pojistény se
na pojistném pinéni podili ¢astkou ujednanou v pojistné smlouvé (spoluticast).
1.3.  Vyluky
Na pojisténi se vztahuji obecné a dal3i vyluky, kterymi se rozumi okolnosti, za nichz pojistovné nevznika povinnost poskytnout pojistné plnén.
1.3.1. Obecné vyluky
1.3.1.1 Z pojisténi nevznika pravo na pojistné pinéni ze skodnych udalosti:
a) pokud by se tak pojistovna dostala do rozporu se zakonem ¢. 69/2006 Sb., o provddéni mezinarodnich sankci, v platném znéni, resp. s obecné zdvaznym pravnim predpisem
jej nahrazujicim;
b) vzniklych v pfi¢inné souvislosti s vale¢nymi udalostmi, vzpourou, povstanim nebo jinymi hromadnymi nasilnymi nepokoji, stavkou, vylukou, teroristickymi akty (tj. nasilnymi
jednanimi motivovanymi zejména politicky, socidlné, ideologicky, rasové, narodnostné nebo nabozensky) nebo se zadsahem statni nebo Gredni moci;
C) zpUsobenych jadernou energii, jadernym zarenim, radioaktivni kontaminaci, azbestem nebo formaldehydem.

1.3.1.2  Obecné vyluky pro pojisténi majetku jsou uvedeny v ¢l. 14 VPPMO-O.
1.3.1.3  Obecné vyluky pro pojisténi odpovédnosti jsou uvedeny v ¢l. 25 VPPMO-O.
1.3.2. Dalsi vyluky
Vyluky ke konkrétnimu pojisténi jsou uvedeny v pfislusnych doplitkovych pojistnych podminkach. Dalsi vyluky mohou byt rovnéz uvedeny v pojistné smlouvé.
1.4. Dalsi podminky pojisténi
a) Z davodu minimalizace rizika ucelového sjednavani smluv se ujedndva pravidlo, kdy pojistné udélosti z povodné nebo zaplavy, jez nastaly v obdobi do 10 dni od pocatku pojisténi
nebo od jeho zmény, jsou vylouceny.
b) V pfipadé poskozeni nebo zniceni pfedmétu pojisténi imysinym poskozenim, pfipadné ztraty véci odcizenim, loupeznym prepadenim nebo ztratou jsou pojistnik, pojistény nebo
opravnéna osoba povinni nahlasit tuto skute¢nost Policii CR.

2. Pojisténi obytnych budov a souvisejicich staveb:
2.1. Rozsah pojisténi
Toto pojisténi se sjedndvé pro ochranu rodinného domu, chaty, bytového domu nebo jinych staveb pred jednotlivymi pojistnymi nebezpecimi v zavislosti na sjednané varianté pojisténi.
Pojistnd nebezpedi jsou uvedena v pojistné smlouvé a jejich popis je uveden v pojistnych podminkach. Pokud je pojisténa obytna budova, tak jsou soucasné pojistény i vedlejsi budovy na
pozemcich, které jsou v jednotném funkénim celku s pozemkem, na kterém stoji vy3e uvedena hlavni obytnd budova. V pfipadé pojisténi jinych staveb je vzdy pojisténa pouze uvedena
stavba (plot, gardz, hospodarska budova, zahradni domek, atd.). Sou¢asné jsou pojistény i stavebni soucasti, které jsou pevné spojeny s danou budovou nebo stavbou.
2.2. Pojistné plnéni
Pojistovna poskytne pojistné plnéni opravnéné osobé v novych cendch. Pokud byla v dobé pojistné udalosti casova cena pojisténé stavby nizsi nez 30 % jeji nové ceny, pojistovna po-
skytne pojistné pInéni v casové cené. Pro nékterd pojistnd nebezpeci jsou sjedndny limity pojistného pinéni.
2.3.  Vyluky
Vyluky pro pojisténi stavby jsou uvedeny v ¢lanku 5 Doplrkovych pojistnych podminek pro pojisténi obytnych budov a souvisejicich staveb DPPS-0-01/2015.
2.4. Dalsi podminky pojisténi
a) Zakladni zivly nemaji v sobé zahrnuto pojistné nebezpeci Povoder a zaplava. Mezi Zakladni Zivly pati pozar, vybuch, pfimy Gder blesku, pad letadla, jeho ¢asti nebo nakladu; vichfice
a krupobiti, sesuv pady, zficeni skal nebo zemin, pad stromd, stozaru nebo jinych pfedmétd, tiha snéhu a zemétreseni.
b) Pojisténi skel se nevztahuje na skleniky; na objekty, které jsou ve vystavbé nebo rekonstrukci; a na skla pfi montézi, prepravé nebo opravé.
c) Poskozeni zateplené fasady ptéky, hlodavci a hmyzem se nevztahuje na 3kody, které byly zptsobeny okusem nebo jinym poskozenim fasady zevnitf stavby.
d) Pojisténi porostd se vztahuje na ovocné dreviny a okrasné rostliny uvedené v DPPS-O. Podminkou je, Ze tyto rostliny musi byt na pozemku, ktery je v jednotném funkénim celku
s pozemkem, kde je hlavnim obytna budova.
e) V pfipadé vody vytékajici z vodovodniho zafizeni se hradi maximalné 5 000 K¢ na prace slouzici k nalezenf mista poskozeni potrubi a nejvyse na 2 metry nahrazovaného potrubi.
f)  Pro ziskani prava na pojistné plnéni musi opravnéna osoba prokazat, Ze skutecné doslo k prepéti napt. dokladem z Hydrometeorologického Gfadu nebo Energetickych rozvodnych
zavod.
3. Pojisténi domacnosti:
3.1. Rozsah pojisténi
Toto pojisténi se sjednava pro ochranu vybaveni domacnosti, vnitfnich stavebnich soucasti pojisténého bytu a véci, které klient uzivd na zakladé pisemné smlouvy. Konkrétni seznam
pojistnych nebezpeci zavisejici na sjednané varianté pojisténi je uveden v pojistné smlouvé a jejich popis je uveden v pojistnych podminkach. Pojisténi je platné pro véci umisténé v byté
oznaceném jako misto pojisténi, dale v nebytovych prostorech pfislusejicich k uvedenému bytu nebo nebytovych prostorech, které jsou na jiné adrese ve stejné obci. Kocarky, invalidni
voziky a véci, které ma pojistény u sebe, jsou pojistény v celé CR.
Pro vybrané varianty je pojisténi rozsiteno i o véci, které jsou v zavazadlovém prostoru nebo uzamykatelné piihradce automobilu. Déle Ize sjednat pojisténi zahradniho nabytku na
pozemku pfisludejicimu pojisténé domacnosti.



3.2,

3.3.

3.4.

Pojistné pInéni

Zafizeni domacnosti se plni v novych cenach. Toto neplati, pokud jejich ¢asové cena je nizsi nez 50 % jejich nové ceny (v pfipadé nabytku uvazujeme 30 %), v takovém pfipadé pinime
v Casovych cenach. Cizf véci uzivané jsou pojistény na ¢asovou cenu. V&ci zvlastni hodnoty jsou pojistény na obvyklou cenu.

Vyluky:

Vyluky pro pojisténi domacnosti jsou uvedeny v ¢lanku 6 Doplrikovych pojistnych podminek pro pojisténi domacnosti DPPD-0-01/2015.

Dalsi podminky pojisténi

a) Opravnéna osoba ma pravo na uhrazeni obsahu chladiciho zafizeni za podminky, Ze doslo k preruseni dodévky elektrické energie na vice nez 10 hodin.

b) Uhrada véci poskozenych vodou vylitou z akvaria je mozna pouze za podminky, Ze se z akvéria vylije vice nez 100 litr(i vody.

¢) Pokud bylo misto pojisténi neobyvano nebo ponechano bez dozoru po dobu vice nez 60 po sobé jdoucich dni, stanovuje se spoluticast ve vy3i 20 % z pojistného plnéni.
d) Prestéhovanim vybaveni z mista pojisténi na novou adresu pojisténi zanikd na pavodni adrese dnem oznameni pojistovné.

e) Mezi véci v nebytovych prostorach nejsou zahrnuty véci zvlastni hodnoty, penize, audiovizualni technika a hudebni nastroje.

4. Pojisténi souboru véci studenta:

4.1.

4.2.

4.3.

4.4.

Rozsah pojisténi

Toto pojisténi se sjedndva pro ochranu véci v pronajatém byté, na ubytovné nebo na koleji. Dale se toto pojisténi sjedndva pro zajisténi ochrany malych domdcnosti. Pojisténi se vztahuje
na vybaveni domacnosti, kuchyrskou linku a vestavéné spotfebice, a déle na cizi véci uzivané opravnénou osobou. Dale jsou pojistény véci nachazejici se v nebytovych prostorach prislu-
Sejicich k pojisténé domacnosti. Pojisténi se rovnéz vztahuje na véci osobni potieby a invalidni voziky kdekoliv v CR.

Pojistné pInéni

Zafizeni domacnosti se plni v novych cenach. Toto neplati, pokud jejich ¢asové cena je nizsi nez 50 % jejich nové ceny (v pfipadé nabytku uvazujeme 30 %), v takovém pfipadé pinime
v ¢asovych cendch. Cizi véci uzivané jsou pojistény na ¢asovou cenu. Veci zvlastni hodnoty jsou pojistény na obvyklou cenu.

Vyluky

Vyluky jsou uvedeny v ¢lanku 6 Dopliikovych pojistnych podminek pro pojisténi souboru véci studenta DPPSK-0-01/2015.

Dalsi podminky pojisténi

MaximalIni vy3e pojistného plnéni pro pojistné nebezpeci odcizeni krddezi vioupanim se odviji od Urovné piekonaného zabezpeceni dle tabulky, kterd je pfilohou k DPPSK-O.

5. Pojisténi byt a souvisejicich prostor:

5.1.

5.2

5.3.

5.4.

Rozsah pojisténi

Toto pojisténi se sjedndva pro ochranu bytu ve smyslu vnitfnich pricek, kuchyriské linky, podlah, oken a dvefi, vnitfnich maleb a omitek. Seznam pojistnych nebezpeci je uveden v pojistné
smlouvé. V pojisténi neni zahrnuto vybaveni domdcnosti. V rdmci tohoto pojisténi Ize pojistit stavebni soucasti ve spole¢nych ¢astech domu na limit, ktery mize byt maximalné roven
hodnoté podilu klienta na spole¢nych ¢astech domu.

Pojistné pInéni

Pojistovna hradi pouze pfimérené tGcelné vynaloZené naklady na opravu nebo znovupofizeni poskozenych, zni¢enych nebo odcizenych stavebnich soucasti.

Vyluky

Vyluky jsou uvedeny v ¢lanku 6 Dopliikovych pojistnych podminek pro pojisténi byt a souvisejicich prostor DPPB-0-01/2015.

Dalsi podminky pojisténi

a) V rdmci pojisténi bytu jsou pojistény pouze naklady na opravu nebo znovupofizeni stavebnich soucasti bytu nebo spole¢nych ¢asti domu. V pojisténi neni zahrnuto vybaveni domu.
b) Pojisténi se nevztahuje na néklady na opravu nebo znovupofizeni stavebnich soucasti balkonu, lodZie nebo terasy, pokud byly poskozeny vichfici nebo krupobitim.

6. Pojisténi zafizeni rekreacniho objektu:

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

Rozsah pojisténi

Toto pojisténi se sjednava pro zajisténi ochrany zafizeni a vybaveni chat, chalup a dal3ich rekrea¢nich objektl. Seznam pojistnych nebezpeci je uveden v pojistné smlouvé. Pojisténi se
rovnéz vztahuje na vybaveni ve vedlejsich budovach na pozemku, pokud je dostate¢né zabezpeceno. Déle jsou v pojisténi zahrnuty i stavebni soucésti pojisténého rekreacniho objektu.
Pojistné plnéni

Pojistné pInéni za poskozené, zni¢ené nebo odcizené véci se pini v ¢asovych cendch. Véci zvlastni hodnoty se hradi v obecnych cenach a dale pojistovna proplaci pouze pfimérené tcelné
vynaloZené naklady na opravu nebo znovupotizeni poskozenych, zni¢enych nebo odcizenych stavebnich soucasti.

Vyluky

Vyluky jsou uvedeny v ¢lanku 6 Doplrikovych pojistnych podminek pro pojisténi zafizeni rekrea¢niho objektu DPPR-O-01/2015.

Dalsi podminky pojisténi

a) Toto pojisténi se vztahuje pouze na vybaveni a vnitfni stavebni soucasti rekreacni obytné budovy. Nevztahuje se na samotnou stavbu.

b) Vy3e pojistného plnéni je omezena casovou cenou, Cili cenou, kterou poskozena véc méla bezprostiedné pred pojistnou udalosti, od které se odecte amortizace (pokles hodnoty
véci stafim a opotiebenim).

7. Individualni pojisténi movitych véci

7.1.

7.2,

7.3.

7.4.

Rozsah pojisténi

Toto pojisténi se sjedndvé k ochrané movitého majetku, jenz nelze pojistit jinym vyse uvedenym pojisténim. Pojistént je vdzano bud na misto pojisténi definované adresou, nebo je platné
po celé CR. Lze sjednat nésledujici pojistnd nebezpeci — Sdruzeny Zivel, Allrisk nebo Jiné. Sdruzeny Zivel zahrnuje pozar, vybuch, dder blesku, pad predmétu, néraz vozidla, tihu snéhu,
vodu z vodovodu, odcizeni a vandalismus. Allrisk se sjednava pro pfipad poskozeni nebo zniceni jakoukoliv nahodilou situaci s vyjimkou téch, ktera jsou ve smluvnim ujednani vyloucena.
Jiné je pro individudlné pozadovana pojistnd nebezpedi, kterd specifikuje pojistovna dle zvlastnich pozadavkd klienta.

Pojistné plnéni

Pojistné pInéni a zplsob jeho vypoctu se odviji od pojistované véci, zvolenému rozsahu pojistnych nebezpedi a individuainich pozadavkd klienta. Podrobnosti jsou uvedeny ve smluvnich
ujednénich v pfiloze pojistné smlouvy.

Vyluky

Vyluky se odviji od pojistované véci, zvoleného rozsahu pojistnych nebezpeci a individudlnich pozadavku klienta. Jsou uvedeny ve smluvnich ujednanich v pfiloze pojistné smlouvy.

Dalsi podminky pojisténi

Dal3i podminky pojisténi pro pojisténé véci se odviji od typu pojistované véci. Smluvni ujednani je soucasti pojistné smlouvy.

8. Pojisténi asistence pro diim a byt:

8.1.

8.2,

8.3.

8.4.

Rozsah pojisténi

Cilem tohoto pojisténi je zajistit klientim okamzitou pomoc v pfipadé feSeni nouzové situace. Asistencni sluzby jsou poskytovany 24 hodin denné 7 dni v tydnu, a to na zékladé telefo-
nické zadosti opravnéné osoby na telefonnim cisle ur¢eném za timto Ucelem pojistovnou a uvedeném v pojistné smlouveé.

Dle klientem zvolené varianty jsou klientovi poskytnuty asistenéni sluzby v souvislosti s technickou havarii a zablokovanim dvefi v rdmci technické asistence. Déle v pfipadé sporti (ndhrada
skody, najemni spory, sousedské spory, exekucni spory, spory souvisejici s koupi domu, dédictvi, atd.) je klientovi poskytnuta pravni asistence. V pfipadé indispozice klienta z divodu
onemocnéni nebo Urazu ma klient moznost vyuzit osobni asistenci.

Pojistné pInéni

Pojistné pInéni se odviji od typu asistence a je popsano v ¢lancich 10, 11 a 12 Dopliikovych pojistnych podminek pro pojisténi asistence pro diim a byt DPPA-O-01/2015.

Vyluky

Vyluky jsou uvedeny v ¢lanku 8 Doplrikovych pojistnych podminek pro pojistént asistence pro diim a byt DPPA-0-01/2015.

Dalsi podminky pojisténi

Cerpéni jednotlivych asistenc¢nich sluzeb je omezeno limitem pojistného plnéni a dale jejich poc¢tem béhem 12 po sobé jdoucich mésicti.

9. Pojisténi odpovédnosti obcana

9.1.

Predmét pojisténi
Pojisténi se sjednava pro pfipad pravnim predpisem stanovené povinnosti nahradit Ujmu vzniklou jiné osobé pfi ublizeni na zdravi nebo usmrcent, skodu vzniklou jiné osobé poskozenim
nebo zni¢enim hmotné véci (véetné zvitete) ¢i skodu financni. Pojistnou udalosti je vznik povinnosti pojisténého nahradit vzniklou $kodu ¢&i Ujmu pfi ublizeni na zdravi nebo usmrceni, se



9.2,

9.3.

kterou je spojena povinnost pojistovny poskytnout pojistné pinént.

Pojisténi je urceno pro pripad vzniku Skody ¢i Ujmy pfi ublizeni na zdravi nebo usmrceni vyplyvajici z ¢innosti v soukromém Zzivoté (nikoli v souvislosti s pracovnépravnimi vztahy, podnika-
nim ¢i jinymi vydélecnymi ¢innostmi).

Varianty pojisténi

V rdmci pojisténi odpovédnosti obcana Ize sjednat:

* pojisténi odpovédnosti z ¢innosti v bézném obcanském Zivoté (napf. pfi vedeni domacnosti, rekreaci a zdbavé)

e pojisténi odpovédnosti vlastnika, drzitele, nadjemce nebo spravce nemovitosti

e pojisténi odpovédnosti viastnika budovy, jiné stavby ¢i dila ve stavbé nebo v demolici

Vyluky

Vyluky jsou uvedeny v ¢lancich 2, 3 a 4 Doplikovych pojistnych podminek pro pojisténi odpovédnosti ob¢ant DPPO-0-01/2015.

10. Pojisténi odpovédnosti z vykonu povolani

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

Pfredmét pojisténi

Pojisténi se vztahuje na obecnou odpovédnost za skodu zptsobenou pfi plnéni kol v pracovnépravnim nebo sluzebnim vztahu nebo v pfimé souvislosti s nim, za kterou zaméstnanec

svému zaméstnavateli odpovida podle ustanoveni zakoniku prace nebo obdobného pravniho predpisu Ceské republiky.

Varianty pojisténi

Pojisténi odpovédnosti z vykonu povolanf Ize sjednat:

e vCetné odpovédnosti za skodu vzniklou zaméstnavateli v souvislosti s fizenim dopravniho prostfedku (dopravnim prostfedkem se rozumi napf. osobni automobily, nékladni auto-
mobily, vysokozdvizné voziky, letadla, zahradni traktory, snézné rolby, bagry apod. — vice viz ¢lanek 5, bod 9. Doplrikovych pojistnych podminek pro pojisténi odpovédnosti obcant
DPPO-0-01/2015)

e bez odpovédnosti za $kodu vzniklou zaméstnavateli v souvislosti s fizenim dopravniho prostredku.

Vyluky

Vyluky jsou uvedeny v ¢lanku 5, bodu 6 Doplrikovych pojistnych podminek pro pojisténi odpovédnosti ob¢ant DPPO-0-01/2015.

Dalsi podminky pojisténi

V piipadé skonceni pracovnépravniho nebo sluzebniho vztahu pojisténi nadale trvd, ledaze pojistnik pojistovné neprodlené ozndmi, ze na daldim trvani pojisténi nema zajem.

11. Pojisténi odpovédnosti z vykonu prava myslivosti

11.1.

Predmét pojisténi

Pojisténi se vztahuje na odpovédnost pojisténého za skodu zplsobenou pfi vykonu prava myslivosti na zékladé prislusnych opravnéni. Pojisténi se vztahuje i na odpovédnost za skodu
zpUsobenou loveckym psem nebo loveckym dravcem, a to jak pfi vykonu prava myslivosti, tak i mimo jeho vykon. Pojisténi odpovédnosti za skodu zpUisobenou pfi vykonu prava mys-
livosti zahrnuje povinné pojisténi dle zékona ¢. 449/2001 Sb., o myslivosti.

12. Atypické pojisténi odpovédnosti

12.1.

Predmét pojisténi
Pojisténi Ize po dohodé sjednat i pro jiné pfipady povinnosti nahradit $kodu ¢ Ujmu pfi ublizeni na zdravi nebo usmrcent individualné vymezené v konkrétni pojistné smlouvé.
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