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1. CAST SPOLECNA USTANOVENI

Clanek 1. Uvodni ustanoveni

. Cestovni pojisténi je pojisténi soukromé a plati pro néjzakon ¢. 37/2004 Sb., o pojistné

smlouvé a 0 zméné souvisejicich zakond, v platném znéni (dale jen ,zakon"), ustano-
veni pravnich predpisl a ustanoveni pojistné smlouvy, jejiz nedilnou soucéasti jsou tyto
VSeobecné pojistné podminky pro cestovni pojisténi (dale jen ,VPP").

2. Pojistitelem se rozumi Triglav pojistovna, a.s. se sidlem Novobranska 544/1, 602 00
Brno, IC: 250 73 958, zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Krajskym soudem
vBrné, oddil B, viozka 3365, nad jejiz ¢innosti vykonava dohled Ceska narodni banka,
Na Prikopé 28, 115 03 Praha 1.

-

Clanek 2. Cestovni pojisténi
1. Cestovni pojisténi s aktivni asisten¢ni sluznou je ur¢eno k zabezpeceni pojisténych pfi
jejich cestach a pobytu mimo Ceskou republiku.
2. Cestovni pojisténi mize obsahovat:
a) pojisténi lécebnych vyloh (PLV)
b) Urazové pojisténi (UP)
c) pojisténi odpovédnosti za Skodu (ODP)
d) pojisténi zavazadel (ZAV)
e) pojisténi zpozdéni letu (PZL)
f) pojisténi pravni ochrany (PPO)
g) pojisténi storno cesty (PSC).
3. Cestovni pojisténi Ize pro zemépisné zony Evropa a Svét A sjednat ve dvou variantach
pojistného programu:
a) Standard
b) Nadstandard.
4. Cestovni pojisténi pro zemépisnou zonu Svét B Ize sjednat ve varianté Nadstandard.

Clanek 3. Pojisténi

1. Pojistény jsou fyzické osoby jmenovité uvedené v pojistné smlouvé.

2. Vramci tarifu Triglav Rodina jsou pojisténymi osobami manzel/manzelka, druh/druzka
a neomezeny pocet déti jmenovité uvedené v pojistné smlouvé. Podminkou platnosti
pojisténi je, Ze maiji spolec¢nou adresu trvalého bydlisté.

3. Pojistna smlouva musi byt uzaviena pred nastoupenim cesty pojisténych osob. Pojistény
ie povinen dolozit na pozadani pojistitele doklad potvrzuijici skutec¢nost, ze se v dobé
sjednani pojisténi nachazel na uzemi Ceskeé republiky. Pokud je pojisténych vice osob,
je toto potvrzeni povinen dolozit na pozadani pojistitele kazdy pojistény.

Clanek 4.  Vznik, trvani a zanik pojisténi
. Pojistna smlouva je uzaviena podpisem smluvnich stran nebo zaplacenim pojistného.
Zaplacenim pojistného se rozumi den pfipsani pojistného na ucéet pojistitele.

2. Pojisténi vznika dnem uvedenym v pojistné smlouvé jako pocatek pojisténi za podminky,
Ze bylo zaplaceno stanovené pojistné. V pfipadé, Ze je datum pocatku pojisténi totozné s
datem uzavreni pojistné smlouvy, vznika dnem a hodinou uvedenou v pojistné smlouve.

3. Pojistné krytiz cestovni pojisteéni trva krome pojisténi storna cesty od okamziku prekro-
¢eni statni hranice Ceskeé republiky, nejdfive vsak dnem uvedenym v pojistné smlouveé
jako pocatek pojisténi do okamziku prekrocCeni statni hranice pfi navratu, nejpozdéji
do 24 hodin dne uvedeného v pojistné smlouvé jako konec pojisténi.

4. Pojistné kryti z pojisténi storna cesty poc¢ina dnem nasledujicim po dni zaplaceni pojist-
ného. Pojisténi storna cesty konc¢i okamzikem nastupu cesty, nejpozdéji ve 24 hodin dne,
ktery predchazi dni uvedenému v pojistné smlouve jako pocatek pojisténi.

5. Pojisténi je rocni pojisténi urcené pro opakované cesty do zahranici. Vztahuje se
na neomezeny pocet zahraniénich cest zacinajicich a kongicich v Ceské republice
a uskutecnénych po dobu platnosti ro¢niho pojisténi.

6. Doba nepretrziteho pobytu v zahranici, béhem niz trva pojistna ochrana, ¢ini maximalne

40 dnl a zacina okamzikem prekroceni hranice Ceskeé republiky a kon¢i pfekrocenim

hranice Ceské republiky pfi navratu nebo ve 24.00 hodin stfedoevropského casu 40.

dne pobytu mimo Uzemi Ceské republiky, podle toho, ktera z okolnosti nastane dfiv.

Pocet vyjezdud neni omezen.

Pojisténi nemuze byt béhem pojistné doby preruseno.

. Kazdé jednotlivé cestovni pojisténi, které se vztahuje na jednotlivého pojisténého, zanika:

a) uplynutim pojistné doby jednotlivého cestovniho pojisténi. Je-li dohodnuto v pojistné
smlouvé pojisténi na dobu neurcitou, pojisténi nezanika, pokud pojistitel nebo
pojistnik nejméné 6 tydnl pred uplynutim pojistné doby nesdéli druhé strané, ze
na dal$im trvani soukromého pojisténi nema zajem. Pokud soukromé pojisténi
nezanikne, prodluzuje se za stejnych podminek o stejnou dobu, na kterou bylo
sjednano.

pisemnou vypovédi ke konci pojistného obdobi, pokud byla vypovéd kterémukoliv

Ucastniku smlouvy doru¢ena nejméné Sest tydnu pred jeho uplynutim.

c) dalimi zplsoby stanovenymi obecné zavaznymi pravnimi predpisy.

9. Pokud zanikne pojisténi v dobé trvani pojisténi, nalezi pojistiteli pojistné do konce po-
jistné doby, na kterou bylo pojisténi sjednano, pokud nenivtéchto VPP nebo v pojistné
smlouvé dohodnuto jinak.

-
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lanek 5. Rozsah pojisténi, limity pojistného pInéni a pojistné

Rozsah pojisténi a pojistné limity pojisténi jsou uvedeny v pojistné smlouveé.

Limity pojistného pInéni se vztahuji na kazdého pojisténého individualné. Kromé pojisténi

pravni ochrany, pojisténi zavazadel a pojisténi storna zajezdu, kde se limity pojistného pinéni

vztahuji na pojistnou smlouvu na v§echny pojisténé osoby spolecné.

Pojistné je pojistné jednorazoveé a jeho vyse je uvedena v pojistné smlouve.

. Pojistné je pojistnik povinen zaplatit najednou za celou pojistnou dobu pfi uzavirani

pojistné smlouvy, neni-li v pojistné smlouvé uvedeno jinak.

5. Pojistné je splatné v Ceské méné na uzemi Ceské republiky.

6. Pojistné stanovi pojistitel podle rozsahu pojisténi, ohodnoceni rizika, limitu pojistného
plnéni, pripadné dalsich skute¢nosti rozhoduijicich o jeho vysi.

7. Pokud nastala pojistna udalost, nalezi pojistiteli pojistné vzdy do konce pojistného

obdobi.

NP
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Clanek 6. Uzemni platnost pojiténi, pojisténé osoby
1. Pojisténi se vztahuje na pojistné udalosti, které vznikly na Gizemi statu patficiho do jedné
z nasledujicich zemépisnych zén zvolenych v pojistné smlouvé:
a) Evropa: zemépisna oblast Evropy, dale pak Turecko, lzrael, Tunisko, Kanarské
ostrovy a Egypt 5
b) Svét A: vSechny staty svéta s vyjimkou USA, Kanady, Australie, Ciny a Japonska
c) Svét B: vSechny staty svéta.

N

. Pojisténi se nevztahuje (s vyjimkou pojisténi storno cesty) na udalosti, které vznikly
na uzemi:
a) Ceské republiky
b) statu, jehoz je pojistény statnim obéanem nebo ve kterém ma pojistény trvalé
bydlisté nebo je uc¢astnikem verejného zdravotniho pojisténi
c) statu, na jehoz uzemi se pojistény zdrzuje nelegalné.

3. Vyjimkou je pfipad, kdy pojistény ma trvaly pobyt v Ceské republice a soucasné je
ucastnikem verejného zdravotniho nebo obdobného pojisténi v Ceské republice, po-
tom se cestovni pojisténi vztahuje i na udalosti, které vznikly v zemi, jejimz je statnim
obcanem. 5

4. Pojistit je mozné pouze obCany Ceské republiky a osoby, které maji trvalé nebo pre-
chodné bydlisté na tzemi Ceskeé republiky, pokud neni dohodnuto jinak.

5. Pojistit je mozné pouze osoby jejichz vék v dobé sjednani pojisténi nepresahl 69 let.

Clanek 7. Typy cest
1. Pojisténi se vztahuje na:
a) turistické cesty
b) sluzebni cesty za G¢elem béznych pracovnich jednani administrativnino charakteru

Clanek 8. Pojistna udalost, pojistné pInéni

. Pojistnou udalosti je nahodila skute¢nost blize ozna¢ena v pojistné smlouvé nebo
VPP nebo ve zvlastnim pravnim predpisu, na ktery se pojistna smlouva odvolava,
ktera nastane béhem pojistné doby a se kterou je podle VPP spojen vznik povinnosti
pojistitele plnit.

2. Horni hranice pojistného plnéni pro jednotliva pojisténi je urc¢ena limitem pojistného
plnéni, jehoz vyse je uvedena v pojistné smlouve.

3. O pojistném pInéni a jeho vysi rozhoduje pojistitel v souladu s témito VPP a pojistnou
smlouvou na zakladé predlozenych dokladu.

4. Pojistné pInéni je splatné do 15 dnl od ukonceni Setieni ke zjisténi rozsahu povinnosti po-
jistitele pInit. Pokud nem(ize byt Setfeni ukonceno do tfi mésicli po ohlaseni skodné udalosti
pojistiteli, poskytne pojistitel pojisténému na pisemné pozadani pfimérenou zalohu.

5. Pojistné pInéni je vzdy splatné v ceské méné podle kurzu platného v den vzniku pojistné
udalosti a na izemi Ceskeé republiky s vyjimkou pfimych plateb zahrani¢nim zdravotnic-
kym zafizenim a zahrani¢nim poskozenym, pokud neni dohodnuto jinak.

6. Pokud pojistény védomeé porusil povinnosti stanovené v téchto VPP, je pojistitel oprav-
nén snizit pojistné plnéni podle toho, jaky mélo toto poruseni vliv na rozsah povinnosti
pojistitele plnit.

—_

Clanek 9. Pfechod prava pojisténého na pojistitele

1. Vpfipadé, Ze pojistitel poskytl pojisténému nebo opravnéné osobé plnéni za pojistnou
udalost zplsobenou jednanim treti osoby, pfechazi vyplacenim pojistného pinéni
na pojistitele pravo na nahradu $kody vicéi treti osobé az do vyse, kterou pojistitel
pojisténému nebo opravnéné osobé z pojisténi poskytl.

. Pojistény je povinen poskytnout pojistiteli pravdivé a upIné informace o pojistné udalosti,
o treti osobé odpovédné za vznik pojistné udalosti, jeji pojistovné, pravnim zastupci,
pfipadné o dalSich osobach jednajicich jménem treti osoby nebo o jiné pojistovné
a dale o nahradé skody prijaté od treti osoby nebo jiné pojistovny.

3. Pokud pojistény uplatiiuje narok na nahradu $kody vuci treti osobé odpovédné
za vznik pojistné udalosti nebo vici pojistovné treti osoby, je pojistény povinen
informovat treti osobu nebo pojistovnu treti osoby o existenci prava pojistitele
na nahradu $kody podle odstavce 1. tohoto élanku VPP. Pojistény je dale povinen
vyvinout potfebnou soucinnost, aby pravo pojistitele vici tieti osobé nebo vici po-
jistovné treti osoby mohlo byt uplatnéno. Pokud pojistény obdrzi od treti osoby nebo
od pojistovny tfeti osoby nahradu $kody bez toho, aby tfeti osoba nebo pojistovna
treti osoby uspokojila narok pojistitele, ma pojistitel vici pojisténému pravo na na-
hradu skody az do vyse, kterou pojistovna tieti osoby pojisténému nebo opravnéné
osobé z pojisténi poskytla.

4. Pojistény je povinen vykonat vS§echna opatfeni, aby nedoslo k promI¢eni nebo zaniku
prava pojistitele na nahradu $kody podle odstavce 1. tohoto ¢lanku VPP.

5.V pfipadé, ze v dlisledku poruseni povinnosti pojisténého podle tohoto ¢lanku narok
pojistitele na nahradu $kody zanikne nebo ho neni mozné uplatnit, ma pojistitel vaci
pojisténému pravo na nahradu skody az do vySe, kterou by jinak pojistitel mohl ziskat
od treti osoby.

N

Clanek 10. Zvlastni ustanoveni

1. Veskeré platby uskute¢néné v souvislosti s pojisténim, s vyjimkou pfimych plateb zahra-
ni¢nim zdravotnickym zarizenim a zahraniénim poskozenym, a taktéz limity pojistného
plnéni se uvadsiji v deské méné a jsou splatné na izemi Ceské republiky.

. Pokud pojistitel vyzaduje Iékarskou prohlidku nebo vysetieni, je pojistény povinen dat

se vySetfit |€kafem ur¢enym pojistitelem. Pojistitel vtomto pfipadé hradi:

a) naklady spojené s touto lékarskou prohlidkou nebo vysetienim

b) cestovni naklady ve vysi jizdenky verejné autobusové nebo Zelezni¢ni osobni
dopravy druhé tridy

c) naklady na vystaveni lékarské zpravy, pokud ji vyzaduje.

3. Pokud pojistitel Iékarskou prohlidku, vysSetfeni nebo Iékarskou zpravu nevyzaduje,
naklady s nimi spojené nehradi.

4. Pokud pojistény kdykoliv v pribéhu pojisténi odvola svij souhlas na zjistovani a pre-
zkoumavani zdravotniho stavu a pokud ma tato skute¢nost vliv na zkoumani potfebné
na zjisténi rozsahu pojistitele plnit, pojistitel si vyhrazuje pravo snizit pfipadné nepo-
skytnout pojistné pInéni.

N

Clanek 11. Zpracovani osobnich Gdaji pojisténych

1. Osobni udaje pojisténych ve smyslu § 4 odst. a) zakona ¢islo 101/2000 Sb., o ochrané
osobnich udajd, v platném znéni, jez pojisténi poskytli pojistiteli v souvislosti s pfihlase-
nim do pojisténi nebo v souvislosti s Setfenim pojistné udalosti a poskytovanim pojist-
ného plnéni, budou pojistitelem nebo jim v souladu se zakonem o ochrané osobnich
Udaju ust. § 9z.¢. 101/2000 Sb., povéfenym zpracovatelem (asistencni spole¢nosti)
zpracovavany v nezbytném rozsahu, a to po dobu nezbytné nutnou k zajisténi vSech
prav a povinnosti plynoucich z pojisténi. V pripadé, Ze k Setfeni pojistné udalosti nebo
pro poskytnuti pojistného plnéni bude nutné, aby pojistitel, pfipadné jim povéreny
zpracovatel, ziskali citlivé osobni tdaje pojisténého, pojistitel, pfipadné jim povéreny
zastupce, si ktomuvyzada souhlas pojisténého. Osobni udaje pojistnika a pojisténého
je pojistitel opravnén v nezbytném rozsahu predavat do jinych statu za ucelem zajisténi
ve smyslu § 27 zakona o ochrané osobnich udaja.

2. Pojisténi jsou povinni pfipadnou zménu zpracovavanych osobnich tdaju nahlasit
pojistiteli bez zbyteéného odkladu.



Clanek 12. Dorucovani pisemnosti

. Veskera sdéleni, oznameni a zadosti tykajici se pojisténi, musi byt u¢inéna pisem-
nou formou v ¢eském jazyce a jsou ucinna jejich doruc¢enim adresatovi, neni-li
stanoveno jinak.

2. Ugastnici pojisténi jsou povinni zasilat pisemnosti na predem dohodnutou nebo posledni
znamou adresu. Ucastnici pojisténi jsou povinni zasilat pisemnosti prostrednictvim
drzitele postovnilicence (dale jen, posta“) béznymi zasilkami, doporu¢enymi zasilkami
nebo doporu¢enymi zasilkami s doru¢enkou. Pisemnosti uréené pojisténému nebo
opravnénym osobam mize pojistitel predavat témto osobam rovnéz do vlastnich rukou
prostrednictvim svého zaméstnance ¢i jiné jim povérené osoby.

3. Pojistény je povinen pojistiteli oznamit bez zbyteéného odkladu zménu své adresy
nebo korespondenéni adresy.

4. Pisemna podani ucastniku pojisténi jsou uc¢inna dnem jejich doruceni. Pokud nejsou
pisemnosti pojistitele dorué¢eny ucastniku pojisténi proto, Ze je odmitl prevzit, povazuiji
se za doru¢ené dnem, kdy bylo jejich prevzeti odmitnuto. V pfipadé vraceni zasilky
postou zpét pojistiteli po uplynuti Ihity pro prevzeti stanovené postovnimi podminkami
posty je dnem doruceni pisemnosti posledni den stanovené Ih(ty.

5. Veskeré pisemnosti uréené pojistiteli se dorucuji na adresu Triglav pojistovna, a.s.,
Novobranska 544/1, 602 00 Brno.

-

Clanek 13. Vyklad pojmi

Akutni onemocnéni je nahla porucha zdravi pojisténého, ktera vznikla v pribéhu
trvani pojisténi a ktera svym charakterem pfrimo ohrozuje zivot nebo zdravi pojisténého
nezavisle na jeho vili a vyzaduje nutné a neodkladné léceni. Akutnim onemocnénim
neni porucha zdravi, pokud lé¢eni zacalo jiz pred poc¢atkem pojisténi nebo pokud se
porucha zdravi projevila jiz pfed pocatkem pojisténi, i kdyz nebyla Iékarsky vySetiena
nebo lécena.

Asistenéni sluzba pojistitele je pravnicka osoba, ktera jménem a v zastoupeni
pojistitele poskytuje opravnéné osobé pojistné pInéni a souvisejici asistenéni sluzby.
Asistencni spole¢nost zastupuje pojistitele pfi uplatiovani, Setfeni a likvidaci pojistnych
udalosti. Asistenéni spoleénost nebo jiny pojistitelem povéreny zastupce maji pravo
jednat jménem pojistitele pfi vSech pojistnych udalostech vymezenych timto pojist-
nym programem. Adresa asistenéni sluzby AXA Assistance CZ, s.r.o., Kodanska 25,
101 00 Praha 10.

Cenina je tiskopis urcité hodnoty, napf. platné postovni znamky, kolky, pripadné dalsi
véci uréené k obéhu a obratu, které nahrazuji penézni prostredky.

Cennosti jsou predméty, které maji kromé vlastni uzitkové hodnoty i jinou hodnotu, napf.
uméleckou, historickou, sbératelskou , pficemz se muze jednat o mensi predmét vyssi
hodnoty, napf. vyrobky z drahych kov(, drahé kameny, perly, cenné znamky, mince.

Casova cenaje cena kterou mélavéc bezprosttedné pred pojistnou udalosti; stanovi
se z nové ceny véci, pficemz se prihlizi ke stupni opotfebeni nebo jiného znehodno-
ceni anebo k zhodnoceni véci, k némuz doslo jeji opravou, modernizaci nebo jinym
zplsobem

Hodnota pfedmétu sporu je penézi vyjadritelna hodnota objektu sporu, pficemz
do hodnoty pfedmétu sporu se nezapocitava prislusenstvi (jako je napf. smluvni pokuta,
urok z prodleni nebo poplatek z prodleni).

Kradez vloupanim je odcizeni pojisténé véci zplisobem, pfi kterém pachatel prokaza-
telné prekonal prekazky chranici véc pred kradezi v zafizeni

Loupezné pfepadeni je zmocnéni se pojisténé véci tak, Ze pachatel pouzil proti pojis-
ténému nebo osobé povérené pojisténym nasili nebo hrozbu bezprostredniho nasili

Nahodila udalost je udalost, o které se odlivodnéné predpoklada, ze mize po dobu
trvani pojisténi nastat, avsak v ¢ase aktivace pojisténi neni zfejmé, zda a kdy nastane.

Nebezpeéné druhy sportl jsou bezmotorové a motoroveé létani véeho druhu, horole-
zectvi vSeho druhu, turistika po ledovcich, turistika v terénu nad 3 500 m.n.m., turistika
s nutnosti pouziti horolezeckych pomdicek, alpinismus, skialpinismus, lyZovani a snowbo-
arding mimo vyznacené traté nebo mimo stanoveny ¢as provozu na vyznaéenych tratich,
akrobatickeé lyZovani, skoky na lyzich, rafting nad stupen obtiznosti WW 2, snowrafting,
canyoning, potapéni s pouzitim samostatnych dychacich pfistroju bez instruktora nebo
do mist s hloubkou vétsi nez 10 metrd, kaskadérstvi, bojové sporty, automobilové
a motocyklové zavody, terénni sjezdy na horskych kolech, aktivity vedouci k prekonani
sportovnich rekord( a dal$i extrémni a adrenalinové sporty.

O druhu a nebezpecnosti sportt rozhoduje pojistitel.

Nosi¢e obrazovych, zvukovych a datovych zaznamu jsou zejména audiokazety,
videokazety, fotografické filmy, pamétové karty vS§eho druhu, flash disk, diskety, CD-
disc, DVD-disc

Oceiiovaci tabulka je seznamem télesnych poskozeni a procentnich sazeb pfipad-
nych nahrad potfebnych pro vypocet pojistného pinéni pojistovny za trvalé nasledky
Urazu. Ocenovaci tabulka je k dispozici v pojistovné. Pojistovna si vyhrazuje pravo
ocenovaci tabulku ménit nebo doplnovat v zavislosti na vyvoji lékarské védy a praxe.
Vysi pojistného plnéni uréuje pojistovna vzdy podle ocenovaci tabulky platné v ¢ase
ukonceni Setfeni pojistné udalosti (tj. v ¢ase kone¢ného rozhodnuti pojistovny o ukoncéeni
Setreni nevyhnutelného ke zjisténi rozsahu jeho povinnosti plnit, o kterém je pojistény
pisemné informovan).

Odpovédnost pfevzata nad ramec stanoveny pravnimi pfedpisy je odpovédnost
za $kodu prevzatou ve vétsim rozsahu nez stanovi platny pravni predpis, odpovédnost
za $kodu prevzatou v pfipadech, pokud ji platny pravni pfedpis nestanovi nebo odpo-
védnost za Skodu vyplyvajici z poruseni zavazku prevzatého nad ramec dispozitivniho
pravniho ustanoveni.

Opravnéna osoba je osoba, které v dusledku pojistné udalosti vznika pravo na po-
jistné pinéni.

Osoba blizka pojisténému je osoba, ktera je s pojisténym ve vzajemné blizkém vztahu
ve smyslu § 116 Obcanského zakoniku, tj. pfibuzny v radé pfimé, sourozenec, manzel,
partner; jiné osoby v poméru rodinném nebo obdobném se pokladaji za osoby sobé
navzajem blizké, jestlize by Ujmu, kterou utrpéla jedna z nich, druha divodné pocitovala
jako ujmu vlastni.

Pojisténi je pravnivztah, pfi kterém na sebe pojistitel prebira zavazek, ze pojisténému
(poskozenému, opravnéné osobé) poskytne pojistné plnéni za udalost, ktera odpovida
témto VPP.

Pojisténi obnosové, ucelem je ziskani obnosu tj. dohodnuté financéni ¢astky v disledku
pojistné udalosti ve vysi, ktera je nezavisla na vzniku nebo rozsahu $kody.

Pojisténa osoba (pojistény) je fyzicka osoba na jejiz Zivot, zdravi, majetek a odpo-
védnost za Skodu se pojisténi vztahuje, pfipadné jejiz prava a opravnéné zajmy jsou
predmétem pojisténi.

Pojisténi $kodové, Ucelem je nahrada $kody vzniklé v disledku pojistné udalosti

Pojistna doba je doba, na kterou je sjednano pojisténi.

Pojistna udalost je nahodila udalost, ke které doslo po dobu trvani pojisténi a se kterou
je spojeny vznik povinnosti pojistitele poskytnout pojistné pinéni.

Pojistné pInénije plnéni, které je pojistitel povinen poskytnout, pokud nastala pojistna
udalost; pojistitel ho poskytne v souladu s obsahem pojistnych podminek a/nebo smluvnich
ujednani k cestovnimu pojisténi.

Pojistitel je pravnicka osoba, ktera je opravnéna vykonavat pojistovaci ¢innost podle
platného zakona o pojistovnictvi.

Pojistnik je osoba, ktera s pojistitelem uzaviela pojistnou smlouvu.

Profesionalni sport je dosahovani sportovnich vysledkd za uplatu nebo jinou odménu.

Rizikové sporty a aktivity jsou seskok padakem z letadla nebo z vy$ek, let padakem,
na rogalu nebo prostiednictvim jinych pomdcek, paragliding, parasailing, bungee jum-
ping, skok na lané, vysokohorska turistika po vyznacenych trasach do 3 500 m.n.m. se
stupném obtiznosti vétsim nez T2 a pokud neni potieba pouZiti horolezeckych pomiicek,
vodni lyZzovani, rekrea¢ni potapéni s pouzitim dychacich pfistrojl s instruktorem do mist
s hloubkou do 10 metrd, jizda na vodnim nebo snézném skutru, speleologie, zabezpecené
kratké prechody po ledovcich.

Sluzebni cesta je pro ucely tohoto pojisténi cesta do zahranici za i¢elem béznych pra-
covnich jednani administrativniho charakteru, sluzebni cestou véak neni cesta za i¢elem
vykonu prace profesionalnich fidi¢t, manualni nebo obdobné prace.

Spolucestujici doprovazejici osoba je rodinny prislusnik resp. jina osoba vyslana nebo
ur¢ena pojistitelem, pfipadné asistencni sluzbou, ktera pojisténého doprovazi na cesté
do zdravotnického zarizeni, v dobé jeho léceni ve zdravotnickém zafizeni a na cesté
do Ceske republiky.

Stupném obtiznosti raftingu WW2 je vodni tok, kde jsou jasné viditelné pereje,
rychlé zakruty, stromy a kameny, které se daji objet, horni hranice pro turistickou plavbu
a zaroven idealni cvicny terén pro zacinajici raftare, cela posadka musi ovladat zakladni
zabéry padlem.

Stupném obtiznosti vysokohorské turistiky T2 jsou cesty bez ledovcovych usekd
pod hranici 3 500 m.n.m., potfebny cit pro jistou chlizi a rovnovahu, misty kratké, dobfe
zajisténé useky s lehkym skalnim lezenim (zpravidla pfistupové cesty na horské chaty).

Skodna udalost je skuteénost, ze které vznikla $koda a ktera by mohla byt divodem
vzniku prava na pojistné pinéni.

Teroristicky akt je pouziti sily nebo nasili nebo hrozba pouziti sily nebo nasili jakékoliv
osoby nebo skupiny lidi samostatné nebo v nééi prospéch nebo ve spolupraci s jakou-
koliv organizaci nebo vladou, spachané z politického, nabozenského, ideologického
nebo etnického dlvodu nebo uéelu, zptsobujici ujmu na lidském zdravi, hmotném nebo
nehmotném majetku nebo infrastrukture, véetné amyslu ovliviovat jakoukoliv vladu,
zastrasovat obyvatelstvo nebo ¢ast obyvatelstva.

Turisticka cesta je rekreac¢ni a/nebo poznavaci cesta nebo pobyt; oddechové a neci-
lené provozovani rekreacni ¢innosti. Turistickou cestou nejsou ¢innosti definované jako
sluzebni cesta nebo sportovni cesty, tj. vykonavani nebezpeénych druhl sportt nebo
rizikovych sportu a aktivit, profesionalnich sporti nebo Uc¢ast na verejné organizovanych
sportovnich soutézich.

Uraz je neoGekavané a nahlé plisobeni vnéjsich sil nebo neo¢ekavané a neprerusené
pusobeni vysokych nebo nizkych vnéjsich teplot, plynd, par a jedU (s vyjimkou jedd mik-
robialnich a latek imunotoxickych) nebo vlastni télesné sily nezavisle na vali pojisténého,
jejichz psobeni zplsobilo pojisténému télesné poskozeni nebo smrt a k némuz doslo
v dobé trvani pojisténi.

Vefejné organizovana sportovni soutéz je soutéz organizovana jakoukoliv télovychov-
nou ¢ijinou organizaci, sportovnim &i jinym klubem, jakoZz i veskera pfiprava k této ¢innosti
nebo predem organizovana vyprava s cilem dosazeni zvlastnich sportovnich vysledka.

Zavazadlovy prostor je misto uréené jen na prepravu zavazadel, tj. misto odlisné
a oddélené od prostoru na prepravu osob.

Zanedbana péée je takova péce, kdy pojistény nedochazi pravidelné (minimalné jednou
ro¢né) na preventivni zubni prohlidky.

Clanek 14. Vyluky z pojisténi
1. Pojisténi se nevztahuji na pfipady:
a) pokud se pojistény nefidi pokyny pojistitele nebo asistenéni sluzby a i¢inné s nimi
nespolupracuje nebo nepredlozi pojistitelem nebo asistenéni sluzbou pozadované
doklady
pokud $kodna udalost nastala v dtsledku sebevrazdy, pokusu o ninebo v diisledku
UmysIného sebeposkozeni pojisténého
pokud skodna udalost nastala v souvislosti s vytrznosti, kterou vyvolal pojistény,
nebo v souvislosti s trestnou ¢innosti, kterou spachal
pokud $kodna udalost nastala v souvislosti s aktivni nebo pasivni U¢asti pojisténé-
ho ve valeéném konfliktu, v mirovych misich, v bojovych nebo vale¢nych akcich
pokud $kodna udalost nastala v souvislosti s aktivni nebo pasivni i¢asti pojisténého
na vzpoure, demonstraci, povstanich nebo nepokojich, verejnych nasilnostech,
stavkach nebo zdsahem nebo rozhodnutim organu verejné spravy
f) pokud Skodna udalost nastala v souvislosti s aktivni uc¢asti pojisténého na teroris-
tickém aktu nebo pfipravy na néj

g) pokud skodna udalost nastala pfi cesté, na kterou pojistény nastoupil po tom,
kdy Ministerstvo zahrani¢nich véci Ceské republiky vyhlasilo, ze nedoporucuje
obc¢anlim cestovat do daného statu ¢i oblasti

h) pokud skodna udéalost nastala s souvislosti s pozitim alkoholu nebo jinych omam-
nych, toxickych ¢i psychotropnich latek

i) pokud Skodna udalost nastala v souvislosti s provozovanim nebezpecného
nebo rizikového druhu sportu nebo aktivity, nebo v souvislosti s provozovanim
profesionalniho sportu, po dobu G¢asti na soutézich a pripravy na né, pokud neni
v pojistné smlouvé dohodnuto jinak

j) pokud $kodna udalost nastala v souvislosti s jednanim, pfi kterém pojistény nedo-
drzel pravni predpisy platné na Gzemi daného statu (napfiklad fizeni motorového
vozidla, plavidla ¢iletadla bez pfislusného opravnéni, uskute¢néniletu bez uredniho
povoleni nebo proti ufednimu predpisu nebo bez védomi &i proti vili viastnika nebo
uzivatele letadla)

k) pokud skodna udalost byla zplisobena jadernou energii nebo jadernymi riziky,
formaldehydem, azbestem

I) pokud je pojistény Gcéastnikem vyprav nebo expedici do mista s extrémnimi

klimatickymi nebo pfirodnimi podminkami, do zemépisné odlehlého mista nebo

do rozsahlych neobyvanych oblasti (napfiklad poust, oteviené mofre, polarni oblasti

a podobné)

kdy pojistitel nemohl prosetfit Skodnou udéalost z divodu, ze pojistény nezbavil

micenlivosti viiCi pojistiteli nebo asisten¢ni sluzbé osetfujicino Iékafe nebo dalsi

instituce, o které pojistitel nebo asistencni sluzba pojisténého pozada
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pokud pojistény znemoznil pojistiteli nebo asistenéni sluzbé navazat kontakt mezi oset-

fujicimi Iékafi nebo dalsi instituci, o kterou pojistitel nebo asistenéni sluzba pozada

pokud pojistény védomé nepravdivé nebo neuplné informoval pojistitele nebo

asistenéni sluzbu o $kodné udalosti

p) kdy ke Skodné udalosti doslo v souvislosti s pracovnim Urazem nebo nemoci z po-
volani, pokud nemaiji povahu Grazu nebo onemocnéni podle téchto VPP

q) kdy ke skodné udalosti doslo v souvislosti s vykonem ¢innosti vojéka, policisty
nebo prislusnika jiného uniformovaného sboru

r) kdy ke $kodné udalosti doslo pfi fizeni motorového vozidla a pojistény ridil vozidlo

bez prislusného fidi¢ského opravnéni nebo fidil vozidlo bez platného osvédceni

o statni technické kontrole vozidla.
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Clanek 15. Prava a povinnosti

I. Povinnosti pojistnika

1. Kromé povinnosti stanovenych zakonem je pojistnik povinen informovat pojisténé
o v§ech pravech a povinnostech vyplyvaijici z uzaviené pojistné smlouvy a odevzdat
jim prislusné doklady vystavené pojistitelem.

. Pojistnik je povinen pojistiteli oznamit bez zbyte¢ného odkladu zménu své adresy nebo
korespondencni adresy.

N

. Povinnosti pojisténého

. Kromé povinnosti stanovenych zakonem je pojistény povinen dbat, aby pojistna udalost
nenastala, zejména nesmi porusovat povinnosti sméfujici k odvraceni nebo snizeni
nebezpedi, které jsou mu pravnimi predpisy ulozené.

. Pojistény je povinen v pripadé vzniku $kodné udalosti v prvni radé kontaktovat
asistencni sluzbu pojistitele se Zadosti o zabezpeceni sluzeb, které jsou soucasti
pojisténi, informovat ji o vzniklé skodné udalosti, zejména o datu a misté skodné
udalosti, o adrese pojisténého, vyzadat si k tomu pokyny asistencni sluzby pojistitele
a postupovat v souladu s nimi. Pokud objektivni podminky vzniku §kodné udalosti
nedovoli pojisténému obratit se na asistenc¢ni sluzbu se zadosti o asistenci jesté
pred poskytnutim sluzeb, je povinen tak ucinit ihned potom, co to podminky vyvoje
Skodné udalosti dovoli.

3.V pripadé vzniku $kodné udalosti jsou pojistény nebo jeho zakonny, pfipadné zplno-

mocnény zastupce dale povinni:

a) ucinit vSe ke snizeni rozsahu skod a jejich nasledku

b) po navratu do Ceské republiky bez zbyte¢ného odkladu pisemné oznamit pojistiteli
na prislusném formulari ,,Oznameni skodné udalosti* vznik skodné udalosti a uvést
pravdivé vysvétleni; v pripadé, ze se v dusledku poruseni povinnosti stanovené vbodull.,
odstavce 5., tohoto ¢lanku zvysi naklady pojistitele spojené se Setfenim Skodné udalosti,
ma pojistitel pravo pozadovat po tom, kdo povinnost porusil, nahradu téchto nakladd
ridit se pokyny pojistitele a/nebo asistencni sluzby pojistitele a i¢inné s nimi spo-
lupracovat, plnit dal$i povinnosti ulozené pojistitelem a/nebo asistencni sluzbou
pojistitele po vzniku $kodné udalosti

d) sSkodnou udalost neodkladné oznamit policii v misté vzniku udalosti, pokud udalost

nastala za okolnosti nasvédcujicich spachani trestného ¢inu nebo prestupku,

a predlozit pojistiteli policejni protokol

po vzniku Skodné udalosti zabezpedit dostatecné diikazy o rozsahu $kodné udalosti

Setfenim vykonanym policii nebo jinymi vysetfovacimi organy, fotografickym nebo

filmovym materialem, videozaznamem, svédectvim tretich osob apod.

f) odpovédét pravdivé a Uplné na vSechny otazky pojistitele nebo asistenéni sluzby

pojistitele tykajici se pojisténi a Skodné udalosti

umoznit pojistiteli a/nebo asistencni sluzbé pojistitele realizovat véechna potiebna

Setfeni $kodné udalosti rozhoduijici pro posouzeni naroku na pojistné plnéni, jeho

vysi a poskytnout pfi tom potfebnou souc¢innost

bez zbyte¢ného odkladu oznamit pojistiteli, Ze v souvislosti se $kodnou udéalosti bylo

zapocato trestni fizeni proti pojisténému a pojistitele pravdivé informovat o pribéhu

a vysledcich tohoto fizeni

i) zbavit oSetfujiciho lékare micenlivosti vici pojistiteli nebo asistencni sluzbé.

4. Pokud o to pojistitel nebo asistenéni sluzba pozada, je pojistény (zastupce pojisténé-
ho, opravnéna osoba) povinen zabezpecit na vlastni naklady Ufedni preklad doklad(,
nutnych k Setfeni Skodné udalosti, do ¢eského jazyka.

. Pokud ma pojistény uzaviené pojisténi stejného nebo podobného charakteru i u jiné
pojistovny, je povinen s touto skute¢nosti pojistitele obeznamit.

. Kdokoli, kdo Zada o pInéni z pojisténi, je povinen predlozit pojistitelem nebo asistenéni
sluzbou pojistitele pozadované doklady, pokud maji vliv na uréeni povinnosti pojistitele
plnit a na vysi pojistného pinéni.

7. Oznamit bez zbyteéného odkladu pojistiteli pripadny nalez odcizené nebo ztracené véci
nebo jejich zbytku a vratit pojistiteli odpovidajici ¢ast pojistného plnéni.

. Oznamit, ze poskozeny uplatnil proti pojisténému pravo na nahradu skody z pojistné
udalosti, vyjadrit se ke své odpovédnosti, k pozadované nahradé skody a jeji vysi.
Pokud pojistény uzna narok poskozeného na nahradu $kody a uspokoji jej, je povinen
obstarat pojistiteli pro ucely Setreni podklady, které prokazuji vznik jeho odpovédnosti
za $kodu a rozsah zplsobené skody.
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11l. Prava a povinnosti pojistitele a asistencni sluzby pojistitele
. Kromé povinnosti stanovenych zakonem ma pojistitel dale tyto povinnosti:
a) projednavat s pojisténym vysledky Setreni nutného k zjisténi rozsahu a vyse pojistného
plnéni nebo mu je bez zbyte¢ného odkladu oznamit
b) vratit pojisténému doklady, které sivyzada, s vyjimkou originalnich dokladd o zapla-
ceni, na zakladé kterych bylo poskytnuto pojistné pInéni z pojisténi Ié¢ebnych vyloh
a dale z pojisténi trazu vyhotovi potrebné fotokopie.
. Pojistitel je opravnén zejména:
a) provéfit vznik a pribéh skodné udalosti (véetné vyzadani svédeckych vypovédi
zUcastnénych osob, znaleckych posudku pfipadné dalsich dokladu)
b) pozadovat a provérit Iékarské zpravy, vypisy z individualniho uctu pojisténce ze
zdravotnich pojistoven.
. Pokud pojistény porusil povinnosti stanovené vtéchto VPP je pojistitel opravnén pojistné
pInéni Umérné tomu snizit nebo odmitnout.
. Pokud pojistény porusil povinnosti uvedené vtéchto VPP av disledku tohoto poruseni
byly vyvolany nebo zvyseny naklady Setfeni Skodné udalosti vynalozené pojistitelem, je
pojistitel opravnén pozadovat po pojisténém nahradu téchto nakladu.
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Clanek 16. Zavéreéna ustanoveni l. gasti

1. Tyto VPP jsou nedilnou soucasti pojistné smlouvy

2. Pokud se pojistné podminky pojistitele odvolavaji na vseobecné zavazné pravni predpisy,
rozumi se jimi pravni predpisy platné a uc¢inné v Ceskeé republice.

3. VSechny spory vyplyvajiciz pojisténi nebo vzniklé v souvislosti s nim fesi, pokud nedo-
jde k dohodé ucastnikl pojisténi, prislusny soud v Ceské republice podle véeobecné
zavaznych pravnich predpisd.

4. Pokud se néktera ustanoveni téchto VPP stanou neplatnymi nebo spornymiv disledku
zmény véeobecné zavaznych pravnich predpisl, pouZije se takovy véeobecné zavazny
pravni pfedpis, ktery je jim svoji povahou a t¢elem nejblizsi.

I.CAST  ZVLASTNi USTANOVENI

ODDIL A)  Pojisténi Iéebnych vyloh (PLV)

Clanek 1. Predmét pojisténi, pojistna udalost

. Pojisténi je sjednano jako nezivotni Skodové pojisténi.

. Pojistnou udalosti je nahlé, akutni onemocnéninebo Uraz pojisténého, ke kterému doslo

v pojistné dobé a které vyzaduje nutné a neodkladné léceni v zahranici.

3. ZPLV pajistitel hradiv souvislosti s pojistnou udalosti nezbytné, nevyhnutelné a uéelné
vynalozené naklady na léceni ¢i o$etieni, véetné diagnostickych postupd, které s nimi
bezprostredné souvisi, jsou Iékarem predepsané a stabilizuji stav pojisténého natolik,
Ze je schopen v cesté pokracovat nebo je schopen repatriace.

4. Za takové naklady se povazuji, pokud neni uvedeno jinak:

a) lékarské osetreni

b) pobytvnemocnici(hospitalizace) ve vicellizkovém pokoji se standardnim vybavenim

a standardni Iékarskou péci na dobu nezbytné nutnou; diagnosticka vysetreni,

léceni véetné operace, anestézie, I€ky, material a naklady na nemocnicni stravu

léky predepsané Iékarem v souvislosti s pojistnou udalosti a odpovidajici charakteru
pojistné udalosti

osetreni zubnim Iékarem pfi akutnich bolestivych stavech zubd, Ié¢enych extrakci

nebo jednoduchou vyplni (véetné RTG), a oSetreni za uc¢elem bezprostiedni tlevy

od bolesti vztahuijici se ke sliznicim dutiny Ustni, které nevyplyva ze zanedbané péce,

a to do limitu pojistného pInéni stanoveného VPP; osetieni zubl v dlsledku Urazu

neni timto limitem omezeno
preprava do nejblizsiho vhodného zdravotnického zafizeni (téZ privolani lékare
k pojisténému), pokud pojistény neni schopen prepravy obvyklym dopravnim
prostredkem
f) preprava od lékare do zdravotnického zafizeni nebo ze zdravotnického zafizeni
do jiného specializovaného zdravotnického zarizeni, pokud to stav pojisténého
vyzaduje

g) preprava vrtulnikem z mista Urazu nebo onemocnéni do nejbliz§iho vhodného
zdravotnického zafrizeni, pokud to zdravotni stav pojisténého vyzaduje

h) z lékarského hlediska opodstatnéna preprava ze zdravotnického zafizeni zpét
do mista pobytu v zahranic¢i, pokud neni mozné k prepravé pouzit vefejny dopravni

prostredek 3

i) naklady na prepravu (repatriaci) pojisténého zpét na tzemi Ceské republiky v pfi-
padé, ze nebude moci ze zdravotnich ddvodu pouzit plivodné planovany dopravni
prostiedek; pojistitel si vyhrazuje pravo predem rozhodnout o repatriaci pojisténého
nejen na zakladé podkladii od oSetfujiciho lékare; o repatriaci, o zpisobu dopravy
aovolbé vhodné nemocnice jsou opravnéni rozhodnout pouze pojistitelem povéreni
lékari

i) naklady na pfepravu télesnych ostatkl pojisténého, v pfipadé jeho smrti, zpét
na Uzemi Ceské republiky

k) priméfené cestovni naklady a naklady na ubytovani spolucestujici doprovazejici
osoby; za pfiméfené cestovni naklady se povazuji naklady:

- na letenku ekonomickou tfidou, trajektovou lodni dopravu, listek Zelezni¢ni a/
nebo autobusové dopravy druhou tfidou, pfipadné naklady na pohonné hmoty
pro osobni vozidlo

- na ubytovani nejvyse do ¢astky, ktera je uvedena v pojistné smlouveé.

5. Pojistitel si vyhrazuje pravo predem rozhodnout o vyslani spolucestujici doprovazejici
osoby a o vysi pfimérenych nakladu. .

6.V pfipadé, ze neni mozné pojisténého ze zdravotnich divodl prevézt do Ceské
republiky a pokud musi byt v nemocnici hospitalizovan déle nez 10 dni, asistenc¢ni
spolecnost zajisti jedné blizké osobé pojisténého priméfenou dopravu tam i zpét,
aby mohla pojisténého navstivit, pficemz pojistitel uhradi naklady na tuto dopravu
az do vyse limitu pojistného pInéni uvedeného v pojistné smlouvé. Pojistitel z tohoto
pojisténi hradi pouze cestovni naklady a naklady na ubytovani; ostatni naklady nejsou
soucasti pojistného plnéni.
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Clanek 2.  Vyluky z pojisténi
1. Pojisténi se nevztahuje na pripady:
a) pokud léCebna péce souvisi s osetienim onemocnéni ¢i Grazd, které existovaly
po dobu 12-ti pfedeslych mésicl pfed pocatkem pojisténi, pfipadné s komplika-
cemi, které se vyskytnou pfi lécbé onemocnéni nebo Urazl, které nejsou zahrnuty
do tohoto pojisténi
kdy je lékafska péce vhodna a Ucelna, avsak odkladna a Ize ji poskytnout az
po navratu do Ceské republiky
je-li cesta konana za ucelem léceni nebo pokracovani zapocatého lééeni
pokud Uraz nebo onemocnéni pojisténého nastaly v souvislosti s pozitim alkoholu
nebo jinych omamnych, toxickych ¢i psychotropnich latek
lécby priznakl souvisejicich se zavislosti na alkoholu nebo jinych latkach uvedenych
v bodu d) tohoto odstavce
f) vySetreni(vCetné laboratorniho a ultrazvukového) ke zjisténi téhotenstvi, interrupce,
jakychkoliv komplikaci rizikového téhotenstvi, jakychkoliv komplikaci po 26. tydnu
téhotenstvi, porodu, vysetieni a lé¢by neplodnosti a umélého oplodnéni a nakladd
spojenych s antikoncepci a hormonalni Ié¢bou

g) nakladl na neakutni oSetfeni zubl a sluzeb s tim spojenych, nakladii za zubni
nahrady, korunky nebo Upravy ¢elisti, zubni rovnatka, mistky, odstranéni zubniho
kamene nebo povlaku nebo naklady souvisejici s [é¢bou paradentozy

h) dusevnich a psychickych chorob, 1é¢by psychoterapii a psychoanalyzou

i) 1éceni rodinnymi pfislusniky nebo osobami bez odpovidajici kvalifikace, léCebné
ukony mimo zdravotnické zafizeni, Ié¢by metodami védecky neuznavanymiv Ceské
republice a/nebo v misté $kodné udalosti

j) nahrad nakladiiza zachranné a vyprostovaci akce souvisejici s vyhledanim pojisténé
osoby, pokud nebylo ohrozeno jeji zdravi nebo zivot

k) zakoupeni léku bez lékafského predpisu

I) ockovani nebo nasledky nepodrobeni se povinnému ockovani pred odjezdem do za-
hranici
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m) preventivnich prohlidek, kontrolnich vySetfeni nebo Iékarskych vySetrenia oetreni
nesouvisejicich s nahlym onemocnénim nebo Urazem

n) rehabilitace, fyzikalni a koupelové lécby, péce v odbornych Iécebnych ustavech,
pokud neni v pojistné smlouvé dohodnuto jinak

0) chiropraktickych vykon(, vycvikové terapie nebo nacvikl sobéstacnosti

p) nakazlivych pohlavnich chorob véetné infekce HIV/AIDS

g) zhotovenia opravy protéz (ortopedickych, zubnich), bryli, kontaktnich ¢ocek nebo
naslouchacich pfistroju

r) nakup ortéz s vyjimkou, pokud je pomucka pouzita na zakladé rozhodnuti osetfu-
jiciho lékare jako jediny mozny zplisob o$etfeni Grazu v zakladnim a jednoduchém
provedeni maximalné vsak do vyse 10 000 K¢

s) nahrad za nadstandardni péci a sluzby

t) nahrad za podpurné léky, vitaminové preparaty a doplnhkovou stravu

nahrad za kosmetické zakroky, estetické a plastické operace

v) komplikaci zplisobenych porusenim Iécebného rezimu stanoveného osetiujicim
|ékarem.

L

Clanek 3. Povinnosti pojisténého
1. Kromé povinnosti uvedenych v ustanoveni |. CASTI, &lanku 15., téchto VPP je pojistény
dale povinen:

a) Bezzbyte¢ného odkladu vyhledat pro nemoc ¢i uraz lékarské osetrenia dbat pokynd
lékare a pokud to nasledné pojistitel vyzaduje, podrobit se na naklady pojistitele
vysetreni lékarem, kterého mu pojistitel urci. )

Prepravu uvedenou v ustanoveni ll. CASTI, ODDILU A), ¢lanku 1., odstavce 3.,
pismene f), h), i), j), k) pfedem odsouhlasit s asistenéni sluzbou pojistitele a postu-
povat podle jejich pokynd.

Predlozit pojistiteli originaly nasledujicich dokladu: kompletni lékarskou dokumen-
taci, UGty a doklady o zaplaceni lékaiského osetieni, Iékl pfedepsanych Iékafem
(vCetné kopie lékarfského predpisu) a transport(, policejni zpravu (v pfipadé, Ze
udalost byla Setfena policii) véetné dalsich podkladu, které si pojistitel a/nebo
asistencni sluzba pojistitele vyzada.

2. Vpripadé poruseni povinnostiv odstavci 1. tohoto ¢lanku je pojistitel opravnén pojistné

plnéni tmérné tomu snizit nebo odmitnout.

b
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ODDIL B)  Urazové pojisténi (UP)

Clanek 1. Predmét pojisténi, pojistna udalost

1. Pojisténi je sjednano jako nezivotni obnosové pojisténi.

2. Pojistnou udalosti je Uraz pojisténého, ke kterému doslo nezavisle na vili pojisténého
béhem trvani pojisténi a bylo zplsobeno neo¢ekavanym a nahlym plisobenim zevnich
sil nebo vlastni télesné sily.

3. Za Uraz se povazuiji také ujmy na zdravi, pfipadné smrt, které byly pojisténému zplso-
beny:

a) chorobou, ktera vznikla vylu¢né nasledkem Urazu
b) mistnim hnisanim po vniknuti choroboplodnych zarodkd do oteviené rany zplso-
bené urazem nebo nakazou tetanem pfi Grazu

diagnostickymi, Ié¢ebnymi a preventivnimi zakroky vykonanymi s cilem Iééit na-

sledky Urazu

tonutim, utonutim

zvySenim svaloveé sily vyvinuté na koncetiny nebo pater, nasledkem kterého dojde

k vymknuti kloubu nebo k pretrzeni nebo natrzeni svald, $lach, vaz( nebo pouz-

der
f) elektrickym proudem nebo Uderem blesku.

4. Dle téchto VPP je zahrnuto pojisténi Urazu pro pfipad:
a) trvalych nasledkl Grazu
b) smrti nasledkem Urazu
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Clanek 2.  Vyluky z pojisténi
1. Pojisténi se nevztahuje na pripady:
a) zhorseninasledkd Urazu z ddvodu umysiného nebo védomého nevyhledani zdravotni
péce pojisténym nebo védomého nerespektovani rad a doporuceni lékare
pokud pojistény prodélal Uraz jiz v minulosti a trpi v sou¢asné dobé jeho nasledky
vzniku a zhorseni bfisni nebo tfiselné kyly libovolného druhu
diabetickych gangrén, nadort véeho druhu a pavodu, vznik a zhorseni aseptickych
zanétl pochev Slachovych, svalovych upond, synovitid, tihovych vacka a epikon-
dylitid
e) infekénich chorob i pokud byly pfeneseny zranénim
f) nasledky diagnostickych, Ié¢ebnych a preventivnich zakrokd, které nebyly vykonany
s cilem Iécit nasledky Urazu
g) zhorseni choroby v disledku urazu, urazy vzniklé v disledku choroby a zhorseni
nasledkl urazu chorobou, kterou pojistény trpél pred Urazem
h) srdec¢ni piihody a nasledky urazu, ke kterému doslo v dlsledku srdecni ptrihody
i) nasledkud neurologickych, dusevnich poruch a s nimi spojené poruchy Gi ztraty
védomi
j)  urazd zpusobené po poziti alkoholu nebo jinych omamnych, toxickych, psychotrop-
nich nebo ostatnich latek schopnych ovlivnit psychiku ¢lovéka, a to i pokud tyto
zachvaty nebo poruchy byly vyvolany udalostmi, které jsou jinak do pojisténi
zahrnuty
poruch hybnosti ¢i poskozeni patefe, véetné vyhiezi meziobratlové ploténky, pokud
nevznikne pfimym mechanickym ptsobenim zvenci a nejedna se o zhorseni projevil
nemoci, ktera existovala pred Urazem
I) zlomenin v disledku vrozené lamavosti kosti nebo metabolickych poruch nebo
patologické nebo unavoveé zlomeniny, podvrtnuti a vykloubeniv dusledku vrozenych
chyb a poruch
m) kdy byl Uraz pfimo nebo nepfimo zplsoben syndromem ziskaného selhani imunity
(AIDS)
2. Osoba, které ma vzniknout pravo na pojistné plnéni z urazového pojisténi toto pravo
nenabude, pokud zpusobila pojisténému smrt tmysinym trestnym ¢inem, u kterého
bylo ukonceno pripravné fizeni v ramci trestniho fizeni.
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Clanek 3. Povinnosti pojisténého

1. Bez zbyteéného odkladu vyhledat po urazu lékarské osetrenia dbat pokynti Iékare a po-
kud to nasledné pojistitel vyzaduje, podrobit se na naklady pojistitele vysetrenilékarem,
kterého mu pojistitel uréi. Dojde-li k pozdnimu osetreni, které mélo vlivnarozsah trvalych
nasledk(, ma pojistitel pravo pojistné plnéni za trvalé nasledky adekvatné snizit.

2.V pripadé Urazu predlozit pojistiteli po ukonéeni Iééby nebo po ustéleni trvalych
nasledkd radné, uplné a pravdivé vyplnény prislusny formular pojistitele ,Oznameni
Skodné udalosti” s podepsanym prohlasenim pojisténého nebo zakonného zastupce
avyplnénou zpravou lékare.

3. Predlozit pojistiteli originaly nasledujicich dokladl: doklad o poskytnuti prvotniho
oSetreni s uvedenim diagnézy a data oSetfeni, propoustéci zpravu ze zdravotnického
zafizeni, policejni zpravu (v pfipadé, ze udalost byla Setfena policii), véetné dalSich
podkladU, které si pojistitel vyzada.

4. Pozaduje-li pojistény kontrolni vySetreni, je povinen nést naklady tohoto vysetfeni. Pokud
na zakladé kontrolniho vySetreni pojistitel poskytne dodate¢né plnéni, prevezme tyto
naklady za kontrolni vySetfeni pojistitel.

5. Pfihodnocenitrvalych nasledki je pojistény povinen prokazat se ob¢anskym prilkazem
¢i jinym platnym identifikacnim priikazem.

Clanek 4. Pojistné pInéni

- VySe pInéni za trvalé nasledky urazu urcuje pojistitel podle zasad uvedenych v usta-
noveni Il. CASTI, ODDILU B), ¢lanku 4., bodu I. a Il. téchto VPP a podle Ocenovaci
tabulky. Pokud zranéni neni obsazené v Ocenovaci tabulce, je pojistitel opravnén urcit
vy$ku pojistného plnéni sama nebo v soucinnosti s Iékafem, kterého urci. Ke stanoveni
vysky pojistného plnéni analogicky pouzije hodnoty uvedené v Ocenovaci tabulce pfi
zranénich, které jsou pfedmétnému zranéni svoji povahou nejblize.

Pokud se zranéni nasledkem Urazu projevilo nebo smrt nasledkem Grazu nastala
po zaniku pojisténi, pojistitel je povinen poskytnout pojistné pinéni jen tehdy, pokud
doslo k Urazu béhem trvani pojisténi.

-
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. Pojistné pInéni za trvalé nasledky urazu

. Pojistitel je povinen vyplatit za trvalé nasledky zplsobené Urazem z pojistné sumy pro
pripad trvalych nasledku urazu tolik procent, kolika procentiim odpovida druh a rozsah
trvalych nasledkd podle Ocenovaci tabulky po jejich ustaleni. V pfripadé, Ze se neustalily
do tfi let ode dne Urazu, je pojistitel povinen vyplatit za trvalé nasledky zptsobené
urazem tolik procent, kolika procentiim odpovida jejich stav ke konci této Ihty.

. Podminkou vzniku naroku na pojistné plnéni za trvalé nasledky Urazu podle odstavce 1.
této casti je skute¢nost, Ze rozsah trvalych nasledku zplsobenych pojisténému jednim
urazem dosahl aspon 10% podle Ocenovaci tabulky.
Pokud nemuze pojistitel pinit z diivodu, Ze trvalé nasledky Urazu nejsou po uplynuti
Sesti mésicu ode dne Urazu jesté ustalené, je povinna poskytnout pojisténému na jeho
pisemnou zadost pfimérenou zalohu. Zalohu Ize poskytnout jen v pfipadé, ze pojis-
tény prokaze Iékarskou zpravou nebo Iékafskym posudkem vyhotovenym na zakladé
osobni lékarské prohlidky u posudkového lékare pojistitele, Ze alespon ¢ast trvalych
nasledkl odpovidajicich minimalnimu rozsahu dohodnutému v pojistné smlouvé pro
vznik povinnosti pojistitele plnit a ma jiz trvaly charakter.

. Pokud se trvalé nasledky Urazu vztahuiji na ¢asti téla nebo organu, které byly poskozeny
uz pred Urazem, stanovi se jejich procentualni ohodnoceni podle Ocenovaci tabulky
tak, ze celkové procento se snizi o pocet procent odpovidajicich pfedchazejicimu
zranéni uréenému obdobné podle Ocenovaci tabulky.

. Pokud pred vyplatou pojistného pinéni za trvalé nasledky Urazu pojistény zemfre, nikoli
vSak na nasledky tohoto urazu, vyplati pojistitel jeho dédictim ¢astku, ktera odpovida
rozsahu trvalych nasledk( urazu pojisténého v dobé jeho smrti, pokud jejich ohodno-
ceni dosahne aspon 25% podle Ocenovaci tabulky. Maximalné vsak pojistitel vtomto
pripadé vyplati pojistné pInéni odpovidajici pojistné ¢astce pro pripad smrti nasledkem
Urazu dohodnuté v pojistné smlouvé nebo ve VPP.

. Vysi pojistného plnéni za trvalé nasledky urazu urcuje pojistitel na zakladé predlozené

zdravotni dokumentace, osobni |ékafské prohlidky, pfip. vySetfeni u posudkového
lékare poijistitele. Pojistitel pfi rozhodovani vychazi téz ze stanoviska lékare, ktery pro
ni vykonava posudkovou nebo odbornou poradenskou ¢innost.
Osobnilékarskou prohlidku, pfipadné vySetfeni potfebné na zjisténi druhu a rozsahu
trvalych nasledk( urazu u posudkového nebo jiného odborného Iékare pojistovny,
zabezpeci pojistovna na své naklady v pfipadé, pokud ze zpravy lékare, ktery
pojisténého osetioval, doplnéné podle potieby vypisem ze zdravotnich zaznamda,
vyplyva, ze rozsah trvalych nasledkd mdze do tfi let ode dne Grazu dosahnout aspon
25% podle Ocenovaci tabulky.

. PInéni za trvalé nasledky Urazu se urcuje podle Ocenovaci tabulky, a to ve vysi tolika
procent pojistné sumy pro pfipad trvalych nasledk( trazu, kolik procent uvadi tato
tabulka pro jednotliva zranéni. Pokud stanovi Ocenovaci tabulka procentualné rozpéti,
uréi se vyse plnéni tak, aby v ramci daného rozpéti odpovidalo pojistné plnéni druhu
arozsahu zranéni vzniklého urazem.

. Pokud zpUsobil jediny Uraz pojisténému nékolik trvalych nasledku riizného druhu,
ohodnoti se celkové trvalé nasledky souctem procent pro jednotliva zranéni. Pokud
se tykaji jednotliva zranéni stejné koncetiny, organu nebo jejich ¢asti, ohodnoti se jako
celek, ato maximalné procentem stanovenym v Ocenovaci tabulce pro anatomickou
nebo funkéni ztratu prislusné koncetiny, organu nebo jejich ¢asti.

10. Pojistitel je povinen vyplatit za trvalé nasledky urazu zplsobené jednim Grazem ma-
ximalné 100% pojistné ¢astky pro pfipad trvalych nasledkd urazu, ato i v pfipadé, ze
soucet procent pro jednotliva zranéni stanoveny podle Il. CASTI, ODDILU B), élanku
4., bodu I., odstavce 10. téchto VPP, prekroci hranici 100%.

. Pojistné pInéni za smrt zplisobenou urazem

. Pokud doslo k smrti pojisténého nasledkem Grazu nejpozdéji do tfi let ode dne tohoto
Urazu:

a) je pojistitel povinen vyplatit opravnéné osobé pojistné pinéni pro pfipad smrti
nasledkem Grazu sjednanou v pojistné smlouvé nebo VPP nebo

b) pokud pojistitel uz poskytl pojistné pInéni za trvalé nasledky tohoto Urazu, je pojistitel
povinen vyplatit opravnéné osobé pouze pfipadny rozdil mezi pojistnou pojistnym
plnénim pro pripad smrti nasledkem urazu dohodnutou v pojistné smlouvé nebo
VPP a uz vyplacenym pojistnym plnénim za trvalé nasledky tohoto urazu.
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ODDILC) Pojisténi odpovédnosti za $kodu (ODP)

Clanek 1. Predmét pojisténi, pojistna udalost

1. Pojisténi je sjednano jako nezivotni $kodové pojisténi.

2. Pojistnou udalosti v ODP je vznik povinnosti pojisténého nahradit skodu, za kterou
pojistény podle obecné zavaznych pravnich predpist odpovida a je povinen ji nahradit.
Podminkou vzniku prava na plnéni je, Ze pojistna udalost nastala v dobé trvani pojisténi
av souvislosti s ¢innosti pojisténého, ktera nema charakter vydélecné ¢innosti.

3. Z ODP ma pojistény pravo, aby za néj pojistovna v pripadé vzniku pojistné udalosti
uhradila poskozenému v rozsahu a ve vysi uréené obecné zavaznymi pravnimi predpisy



uplatnéné a prokazané naroky na nahradu $kody, a to az do vyse limitu pojistného
pInéni stanoveného VPP.

4. Pojisténi se vztahuje na odpovédnost za $kodu pojisténého v bézném obcanském
zivoté vzniklou:

a) nazdravi nebo na zivoté poskozeného
b) poskozenim, zni¢enim nebo ztratou véci

5. U poskozeni, zni¢eni nebo ztraty véci pojistitel uhradi ¢asovou cenu véci.

6. Pojisténi se vztahuje i na nahradu lé¢ebnych naklad(i na poskytnutou zdravotni péci
poskozenému, pokud vznikl narok na Uhradu téchto naklad(i podle pfislusnych pravnich
predpist v disledku jednani pojisténého a pokud z odpovédnosti za $kodu na zdravi,
ke které se tyto naklady vazi, vznikl narok na pojistné pinéni podle téchto VPP.

7. Nahradu skody poskytuje pojistovna pojisténému nebo poskozenému na zakladé
jeho zadosti.

8. Uhradil-li pojistény skodu, za kterou odpovida, pfimo poskozenému, ma pojistény
proti pojistiteli pravo na nahradu vyplacené éastky, a to az do vyse, do které by jinak
byl povinen plnit poskozenému.

9. Pokud o nahradé skody rozhoduje soud, je pojistitel povinen plnit az dnem, kdy toto
rozhodnuti nabylo pravni moci.

Clanek 2.  Vyluky z pojiéténi
1. Pojisténi se nevztahuje na pfipady odpovédnosti za Skodu:
a) zplsobenou Umysinym jednanim pojisténého
b) kterou pojistény zplsobil svému manzelu, manzelce, partnerovi, partnerce (v sou-
ladu se zakonem o registrovaném partnerstvi), pfimému pfibuznému pojisténého
v prvnim stupni, osobé Zijici s pojisténym v dobé vzniku $kodné udalosti ve spolecné
domacnosti a dalsim pojisténym osobam v tomto pojisténi
prevzatou ve smlouvé nebo vyplyvajici z poskytnuti zaruk nad ramec stanoveny
smlouvou nebo pravnimi predpisy
zplsobenou porusenim pravni povinnosti pojisténym v ¢ase pred uéinnosti pojisténi
nebo nesplnénim povinnosti ulozené pravnimi predpisy na predchazeni skodam
nebo zvySovani rozsahu $kod
e) zplsobenou provozem av dusledku provozu vozidla nebo dopravnich prostredkd,
ato véetné skod na prepravovaném nakladu, pfipadné skod vzniklych opozdénym
dodanim nakladu
f) zpusobenou pojisténym drziteli vozidla nebo treti osobé pfi pinéni pracovnich tkon
v pracovnépravnich vztazich nebo v pfimé souvislosti s nimi
na cizich movitych vécech pujéenych, pronajatych nebo svérenych do uzivani,
pokud k ptj&eni, pronajmu nebo svéfeni do uzivani doslo v Ceské republice
zplsobenou jakymkoli znecisténim vod nebo zivotniho prostiedi plsobenim
unikajicich latek (plyn(, par, popela, dymu, oleje, nafty nebo podobnych kapalin
z nadob nebo nadrzi, odpadu a odpadk( rizného druhu) nebo plisobenim tep-
loty, vlhkosti, hluku nebo zafenim riizného druhu; pojistitel sou¢asné nehradi
ani naklady spojené s vycisténim nebo dekontaminaci, erozi nebo v dusledku
podkopani
i) zpUsobenou jinému pfenesenim nebo rozsifenim nakazlivé choroby lidi, zvifat nebo
rostlin
j) zpUsobenou vlastnictvim, drzenim nebo pouzivanim zbrani
k) zplsobenou vlastnictvim a drzenim zvifat pro vydéle¢nou nebo zemédélskou
¢innost
I) zplsobenou pfi vykonu prava myslivosti, véetné skod zplisobenych psem
m) zpusobenou v souvislosti s vlastnictvim, drzenim, najmem nebo spravou nemovitosti,
véetné svépomocné vykonavanych praci na této nemovitosti
n) nanemovitosti nebo jejim prislusenstvi, které pojistény uziva neopravnéné.

(o)

d

g
h

Clanek 3. Povinnosti pojisténého
. Pokud je to mozné, predlozit pojistiteli originaly dokladi prokazujicich pofizovaci cenu
a rok porizeni véech poskozenych nebo zni¢enych véci.

2. Pokud pojistény uzna narok poskozeného na nahradu skody a uspokoji jej, je povinen
obstarat pojistiteli pro tcely Setfeni podklady, které prokazuji vznik jeho odpovédnosti
za $kodu a rozsah zpUsobené skody.

3. Oznamit, ze poskozeny uplatnil proti pojisténému pravo na nahradu skody z pojistné
udalosti, vyjadrit se ke své odpovédnosti, k poskozenym pozadované nahradé skody
ajeji vysi.

4.V fizeni o nahradé skody z pojistné udalosti postupovat v souladu s pokyny pojistitele,
predevsim se nesmi bez souhlasu pojistitele zavazat k nahradé promiéené pohledavky
a nesmi bez souhlasu pojistitele uzavrit soudni smir. Proti rozhodnutim pfislusnych
organt, ktera se tykaji nahrady $kody, je povinen véas se odvolat, pokud neobdrzi
jiny pokyn od pojistitele.

5. Pokud pojistény védomé porusil povinnosti stanovené vtéchto VPP, je pojistitel opravnén
umérné tomu snizit pojistné plnéni z ODP.

-

ODDILD) Poji$téni zavazadel (ZAV)

Clanek 1. Piedmét pojisténi, pojistna udalost

1. Pojisténi je sjednano jako nezivotni Skodové pojisténi.

2. Pojisténi zavazadel se vztahuje na cestovni zavazadla a véci osobni potfeby obvyklé
pro dany Ucel cesty, které jsou ve vlastnictvi pojisténého a které si vzal na cestu, pfi-
padné na véci, které si prokazatelné poridil béhem cesty s vyjimkou véci definovanych
ve vylukach téchto VPP.

3. Z pojisténi zavazadel pojistitel uhradi:

a) poskozeni nebo zniceni pojisténé véci zivelnou udalosti

b) odcizeni, poskozeninebo zniceni pojisténé véci kradezi vioupanim nebo loupeznym

prepadenim z ubytovaciho zafizeni nebo z ischovny uréené pro odlozeni pojisténé
véci a z jinych podobnych zafizeni
odcizeni, poskozeni nebo zniceni pojisténé véci kradezi vioupanim nebo loupeznym
prepadenim, pokud byly véci pfepravovany v ramci prepravni smlouvy oddélené
od cestujicich
odcizeni, poskozeni nebo zni¢eni pojisténé véci loupeznym prepadenim po-
sadky motorového vozidla nebo kradezi vioupanim do dopravniho prostredku,
pokud pojisténa véc byla odcizena z radné uzamceného zavazadlového pro-
storu motorového vozidla za pfedpokladu, ze tato véc nebyla viditelna zvenku
nebo nezasahovala do interiéru motorového vozidla (prostoru, ktery je ur¢eny
na prepravu osob)

odcizeni, poskozeni nebo zni¢eni pojisténé véci kradezi vioupanim nebo loupeznym

prepadenim, ke kterému doslo v pfic¢inné souvislosti se zivelnou udalosti

(o)

=

€

f) odcizeni, poskozeni nebo zni¢eni pojisténé véci, pokud byl pojistény zbaven moz-
nosti véci opatrovat po urazu nebo v disledku dopravni nehody

odcizeni, poskozeni nebo zni¢eni osobnich dokladd pojisténého v zahranici (ces-
tovni doklady, fidi¢ské opravnéni); pojistitel hradi naklady na vystaveni nevyhnutelné
nutnych nahradnich doklad v zahranici, ato na zakladé predlozenych Gctl nejvyse
do castky, ktera je uvedenav pojistné smlouvé; tyto naklady se zapoditaji do celkové
pojistné ¢astky.

4. Pojistna hodnota se stanovi jako ¢asova hodnota véci.

g

Clanek 2.  Vyluky z poji§téni

1. Pojisténi se nevztahuje na pripady:
a) kdy Skoda byla zptisobena Umysinym jednanim pojisténého nebo jiné osoby

na podnét pojisténého

kdy doslo k odcizeni a poskozenivéci kradezi vioupanim nebo loupeznym prepade-

nim ze stanu nebo privésu, a to ani tehdy, pokud byl stan nebo pfivés uzamcen

c) kdy byla zavazadla odcizena z automatické Uschovni schranky na potvrzeni, za-
vazadla svéfena dopravci k prepravé na potvrzenku nebo dle pokynu prepravce
zavazadla ulozena v prostoru k tomu uréenému (s vyjimkou, ze k tomuto poskozeni
doslo v disledku dopravni nehody, pfi které pojistény utrpél Graz, ¢imz byl zbaven
moznosti véci opatrovat)

d) kdy skoda byla zplisobena pojisténému jeho manzelem, manzelkou, partnerem,
partnerkou (v souladu se zakonem o registrovaném partnerstvi), pfimym pfibuznym
pojisténého v prvnim stupni, osobou Zijici s pojisténym ve spole¢né domacnosti.

b

2. Pokud neni dohodnuto jinak, pojisténi se nevztahuje ani na:

a) dopravni prostiedky s vyjimkou cyklistickych kol a invalidnich voziku uloZzenych
v zavazadlovém prostoru

b) privésy motorovych vozidel véetné obytnych privés, navésy, motocykly, motokola,
malotraktory s vykonem nad 4kW nebo jind podobna zafizeni s vlastnim pojezdovym
pohonem, motorové prislusenstvi, ¢asti ani souc¢astky a nahradni dily, kyslikové
potapécske pristroje, skutry, lodé, letadla, rogala, to vSe véetné veskerych jejich
prislusenstvi, ¢asti a soucastek, ¢luny s vyjimkou détskych nafukovacich ¢lunt

c) pfisluenstvi a zafizeni véci uvedenych v pism. a) a b) tohoto bodu

d) fotoaparaty, kamery, pocitace apod. véetné jejich prislusenstvi, odcizené z moto-
rového vozidla nebo jeho privésu

e) odcizené véciz prostoru uréeného pro prepravu zavazadel v odstaveném motorovém
vozidle nebo pfivésu v dobé od 22.00 do 6.00 hod

f) bryle, kontaktni ¢o¢ky, protézy vSeho druhu

g) jizdenky, cennosti, penize, Sekové a vkladni knizky, platebni karty a jiné podobné
doklady, cenné papiry a ceniny, klice, drahé kovy a predméty z nich vyrobené
s vyjimkou snubnich prstent, neosazené perly a drahokamy

h) sbirky avéci sbératelského zajmu, starozitnosti, umélecké predméty, véci kulturni
a historické hodnoty

i) tabakové vyrobky a alkohol

j)  vypocetnitechniku, profesionalnitechnické vybaveni potiebné k vykonu povolani, mobilnitelefony

k) zbrané a strelivo s vyjimkou zbrani na lovecké ucely vyvezené v souladu s véeobecné
zavaznymi pravnimi predpisy

I) vzorky, prototypy, pfedméty uréené na vystavu a véci ur¢ené na prodej, hodnotu
autorského prava a prava primyslového vlastnictvi inkorporovaného ve véci jako
hmotného substratu takového prava

m) nosic¢e obrazovych, zvukovych a datovych zaznami véetné jejich obsahu

n) plany a projekty, prototypy a zaznamy na nosicich zvuku a obrazu

0) zvifata

p) véci slouzici k podnikani nebo vykonu povolani.

Clanek 3. Povinnosti pojisténého

1. Pokud je to mozné, predlozit pojistiteli originaly doklad(i prokazujicich pofizovaci cenu
a rok pofizeni vSech poskozenych, zni¢enych, odcizenych nebo ztracenych véci.

2. Neménit stav zplisobeny pojistnou udalosti, predevsim vyckat s opravou poskozené
véci nebo s odstranovanim jejich nasledkl na pokyn pojistitele; to véak neplati, po-
kud je takova zména nutna z bezpecnostnich divod(, nebo k tomu, aby se rozsah
nasledkd pojistnou udalosti nezvétsoval.

3. V pripadé skody na zavazadlech vzniklé v ubytovacim zafizeni nebo na hlidaném par-
kovisti, oznamit tuto skutec¢nost majiteli, resp. provozovateli tohoto zafizeni, uplatnit
u nich narok na nahradu $kody a vyzadat potvrzeni o vzniku a rozsahu $kody.

4.V pripadé kradeze vloupanim nebo loupezného prepadeni oznamit tuto skute¢nost
prislusnym mistnim organtim policie a poskytnout pojistiteli kopii tohoto oznameni
nebo zpravu policie o vysledku Setreni, pokud pojistény nebo poskozeny kopii tohoto
oznameni Ci zpravy obdrzel.

. Oznamit bez zbyte¢ného odkladu pojistiteli pfipadny nalez odcizené nebo ztracené véci
nebo jejich zbytku a vratit pojistiteli odpovidajici ¢ast pojistného plnéni.

6.V pripadé poruseni povinnosti v tomto ¢lanku je pojistitel opravnén pojistné plnéni

Uumérné tomu snizit nebo odmitnout.

o

ODDILE)  Pojisténi zpozdéni letu (PZL)

Clanek 1. Pfedmét pojisténi, pojistna udalost

1. Pojisténi je sjednano jako nezivotni Skodové pojisténi.

2. Pojistnou udalosti z pojisténi zpozdéni letu se rozumi zpozdéni odletu pfi zahajeni
cesty pojisténého oproti Udaji letového fadu o 6 hodin nebo vice a pojisténému
neni poskytnuta zadna alternativni doprava do 6 hodin od takového planovaného
odletu.

3. Z pojisténi zpozdéni letu pojistitel uhradi pojisténému vydaje na stravu, obéerst-
veni a ubytovani v hotelu do vyse uvedené v téchto VPP, které pojistény vynalozil
po uplynuti 6 hodin od doby planovaného odletu, nejpozdéji véak do doby sku-
te¢ného odletu.

Clanek 2.  Vyluky z poji§téni
1. Pojisténi se nevztahuje na :
a) nepravidelné letecke linky, charterové lety a lety neregistrované v letovém radu
b) zpozdéni zplsobené stavkou nebo jinym dopravnim nebo piepravnim omezenim
probihajicim nebo oznamenym v dobé odletu
vydaje vynalozené na zbozi zakoupené v bezcelnim prodeji nebo néaklady na telefonni
hovory nebo naklady na alternativni dopravu pojisténého
d) situace neuvedené vyslovné v ustanoveni Il. CASTI, ODDILU E), ¢lanku 1. téchto
VPP.

C,



2. Pojisténi se nevztahuje na naklady, které byly nahrazeny odpovédnou osobou nebo
z jiného pojisténi.

Clanek 3. Povinnosti pojisténého

. Pokud je to mozné, predlozit pojistiteli originaly dokladu prokazujicich vydaje na stravu,
obcerstveni a ubytovani v hotelu, které pojistény vynalozil po uplynuti 6 hodin od doby
planovaného odletu do doby skute¢ného odletu.

2. Oznamit bez zbyte¢ného odkladu poijistiteli pfipadnou Uhradu nakladii ze strany od-
povédné osoby nebo z jiného pojisténi a vratit pojistiteli odpovidajici ¢ast pojistného
plnéni.

3.V pfipadé poruseni povinnosti v tomto ¢lanku je pojistitel opravnén pojistné plnéni
umérné tomu snizit nebo odmitnout.

ODDIL F)  Pojisténi storna cesty (PSC)

Clanek 1. Pfedmét pojisténi, pojistna udalost

1. Pojisténi zruseni cesty se sjednava jako nezivotni $kodové pojisténi.

2. Pojistnou udalosti z pojisténi zruseni cesty se rozumi zruseni zavazné objednané nebo
zaplacené cesty pojisténym v dobé pied odjezdem z divodu:
a) Urazu nebo nemoci pojisténého, v jehoz disledku je v dobé planovaného odjezdu

na cestu hospitalizovan nebo upoutan na liizko

nahlého Umrti pojisténého nebo osoby jemu blizké

znasilnéni pojisténého nebo osoby jemu blizké oznamené organu ¢innému v trestnim

fizeni

predvolani pojisténého k soudu, prokaze-li pojistény, ze predvolani obdrzel az

po sjednani pojisténi

vazného poskozeni bydlisté pojisténého nebo prostor uréenych k provozovani pod-

nikatelské ¢innosti pojisténého Zivelnou udalosti nebo trestnym ¢inem treti osoby,

je-li pritomnost pojisténého v dobé planovaného odjezdu prokazatelné nezbytna.

3. Pojistnou udalosti z pojisténi zruseni cesty neni nevyCerpani jiz zaplacenych fakulta-
tivnich sluzeb (napf. vylety, pronajem vozu).

4. Pojistitel uhradi dolozené nevratné naklady na zakoupeni zajezdu, letenky, jizdenky,
rezervace ubytovani nebo sluzeb, které vznikly s souvislosti s pojistnou udalosti, avsak
pouze v pfipadé, Ze pojisténému nevznikne pravo na jejich nahradu vici tieti osobé.

b
c

d

e

5. Pokud bude pojistna smlouva uzaviena méné, nez 14 dni pred terminem zacatku
cesty, je pojistitel v pfipadé pojistné udalosti opravnén snizit pojistné plnéni z tohoto
pojisténi na polovinu.

Clanek 2.  Vyluky
1. Pojistitel neposkytne pojistné plnéni v pripadé, ze:

a
b
c
d

[5)

N

a,

b

C

)

)

Ucast na zajezdu byla zrusena pro nemoc nebo Uraz, které byly pojisténému znamy
v dobé sjednani pojisténi

pojistény mohl jiz pfi zakoupeni zajezdu vznik pojistné udalosti predvidat
pojistény zplsobil vznik $kodné udalosti umysiné nebo hrubou nedbalosti

Gcast na zajezdu byla zrusena z diivodu zmény cestovniho planu, neobdrzeniviza
nebo nemoznosti ¢erpat dovolenou

pojistény se nedostavil k odjezdu, zmeskal jej nebo byl ze zajezdu vyloucen.

. Pojisténi se nevztahuje na:

naklady nebo sluzby, které byly vynalozeny nebo objednany pred poc¢atkem pojis-
téni

naklady nebo sluzby, které byly vynaloZeny nebo objednany az poté, kdy se pojistény
dovédél o divodu zruseni cesty

poruseni zavazk(i nebo Upadku poskytovatele nebo zprostiedkovatele sluzeb
cestovniho ruchu.

Clanek 3. Povinnosti pojisténého

1. Nastane-li néktera ze situaci uvedenych v ustanoveni ¢lanku 1. odstavce 2. tohoto oddilu
a je-li zfejmé, Ze GCast na cesté proto musi byt zrusena, je pojistény povinen:
a) ihned nahlasit pojistiteli, Zze nastala skute¢nost, pro kterou bude nutné ucast

b

C,

na cesté zrusit

bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji nasledujici pracovni den zrusit G¢ast na ces-
té

predat pojistiteli vyplnény a podepsany tiskopis ,,0znameni pojistné udalosti“, do-
lozit naklady na zakoupeni ¢i zavazné rezervace zajezdu, kopii potvrzeni pracovni
neschopnosti nebo propoustéci zpravy z nemocnice, popf. jiné potvrzeni podle
dlvodu zruseni Ucasti na zajezdu (Umrtni list, potvrzeni policie apod.), pripadné
jiné doklady, které si pojistitel vyzada.

2. Vpripadé poruseni povinnostiv odstavci 1. tohoto ¢lanku je pojistitel opravnén pojistné
plnéni tmérné tomu snizit nebo odmitnout.

Tyto VPP jsou platné od 18. prosince 2008

ATESTATIO MEDICI / MEDICAL REPORT

Nomen aegroti/ Patient’s name

natus/date of birth

Diagnosis

Anamnesis/Past medical history

Causa traumatis/Cause of injury

Jméno a prijmeni pojisténého:

Pojistna doba:

od: do:

Operatorovi, prosime, sdélte Vase jméno, datum narozeni, Cislo pojistky

Therapia / Treatment
Hospitalisatio/Hospitalisation a die/from usque ad diem/to
die/Date of service Sigillium, nomen medici / Physician’s name and signature
Vyplni IékaF ! Ausgefiillt vom Arzt ! Physician should fill in! Remplire par medicin !
° I V pripadé urazu nebo onemocnéni se vzdy telefonicky obratte na
trlg av Asistenéni sluzbu pojistovny TRIGLAV,
ktera je Vam k dispozici
TRIGLAY POJSTOVNA, as. NON STOP na telefonnim ¢&isle
Cislo smlouvy:

+420 272 099 910

a telefonni Gislo, na kterém je mozné Vas zpétné kontaktovat.

M ASSISTANCE

vice nez /sluzba

Asistencni sluzby zajistuje AXA ASSISTANCE CZ,
Kodanska 25, 100 00 Praha 10




